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K6szonto

Az egész vilagon zajld digitalis atalakulds olyan atfogd tarsadalmi jelenség, amely alapvetGen
megvaltoztatja az emberek életét, a vallalkozasok és a kozigazgatds szervezését és
mikodését. A magyar kormany ezt felismerve a digitalizaciétél nem megvédeni akarja a
polgarokat és vallalkozasokat, hanem fel akarja ra késziteni 6ket. A Digitalis J6lét Program
(DJP) legfontosabb feladata annak tdmogatasa, hogy Magyarorszag minden polgdra és
vallalkozasa, miként a magyar nemzetgazdasag is a digitalizacié nyertese lehessen.

Az informdaciétechnoldgia korabban soha nem latott Gtemd valtozasa olyan tudasvaltast
igényel, amelyre a magyar oktatasi és képzési rendszer nem rendelkezik kész
megoldasokkal; a digitalis gazdasag és az IPAR 4.0 fejlesztések szlik keresztmetszetévé ezért
a megfelel6 tudassal rendelkezd hazai munkaer6 elérhet8sége valt.

A magyar kormany hatarozott torekvése, hogy a digitalizaciéval toébb Uj, magas hozzdadott
értéket létrehozd munkahely jojjon létre, mint amennyi hagyomdnyos munkahely a
technoldgiavaltas miatt megszlnik. Ezért elkészitettik Magyarorszag Digitalis Oktatasi
Stratégidjat, és tamogatjuk a Digitalis Munkaer6é Programot is, amely rovid- és kozéptavu
megoldasokat fogalmaz meg az informatikusok és a digitdlisan képzett egyéb szakemberek
létszamaban tapasztalhato, egyre sulyosabb munkaeréhiany enyhitésére.

A DJP egyik f6 célkitlizése a digitalis kompetenciak fejlesztése a polgarok, a vallalkozasok és
a kozszférdban dolgozok korében is. Kiemelten fontosnak tartjuk a magyar ipar és
mez6gazdasag digitalis dtalakuldsdnak tdmogatasat, kilonos tekintettel a hazai kis- és
kozepes vallalkozasokra, koztiik is kiemelten a mikrovallalkozasokra.

Magyarorszag jelenleg a vildg harmadik legjobb min&ségl 4G mobilhdlézataval rendelkezik,
igy jo helyzetbdl indul a kovetkezé generacids 5G mobil fejlesztések terén kibontakozo
nemzetkozi versenyben. 2020 utdn az 5G mobilszolgaltatds szinte korlatlan savszélességet
tud majd biztositani — megteremtve ezzel a nagy adatatvitelt igényl6 fejlesztések — igy
tobbek kozott a vezetd nélkiili és 6sszekapcsolt jarmlivek, a tavdiagnosztika és tavmiitétek,
az okos varos fejlesztések - infrastrukturalis hatterét.

A Digitalis J6lét Programmal mar eddig is szamos, korabban nehezen elképzelhetének tiné
eredményt sikerllt elérniink az internet afajanak csokkentésétél az angyalbefektet6k
addkedvezményén at négy kulcsfontossagu stratégia megalkotdsaig és kormany Aaltali
elfogadtatdsdig. A kovetkez6 idGszak legfontosabb célkitlizései, hogy

e minden magyar polgarnak legyen lehet6sége arra, hogy digitalis felkésziiltségét
folyamatosan gyarapitsa;

e minden magyar vallalkozasnak legyen esélye arra, hogy - a digitalizacié fontossagat és
hasznossagat felismerve és kihasznalva - novelje versenyképességét;

e anemzetgazdasagnak legyen esélye arra, hogy a nemzetkozi versenyben a torténelmi
|éptékd digitalis atalakulds nyerteseként lépjen elGre.

A kormany szandéka szerint az egymasra épll6, egymast kiegészit6 kormanyzati
infokommunikdacios programokat a Digitdlis Jolét Program keretében kell 6sszehangolni.

Az infokommunikaciés teriilet szakpolitikai tervezéséért felel6s Nemzeti Fejlesztési
Minisztériummal (NFM) egyetértésben ugy dontottiink, hogy a DIP jelenleg is futg, illetve
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elinditani tervezett Uj programjait a DJP2.0 elnevezés( stratégiai dokumentumban foglaljuk
keretbe.

A megalapozé tanulmany 26 f6 témateriletét mas-mas szakérték, szakmai csapatok
dolgoztak ki, az IVSZ koordindcidja és szakmai kdzremikddése mellett, 0sszesen tobb
tucatnyi szakért6t bevonva a munkaba. Az IVSZ és valamennyi bevont szakérté munkajaért
ezuton is szeretnék kdszénetet mondani.

Kosz6ndm a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, a Miniszterelnokség, az NHIT, az IVSZ és az
Infotér munkatdrsai és szakért6i altal a dokumentum elsé vdltozatdhoz tett értékes
kiegészitéseket, javaslatokat, melyek dont6 tobbségét beépitettliik a Digitalis J6lét Férum
keretében tarsadalmi egyeztetésre bocsatott valtozatba.

A 2017. aprilis 3-i Digitdlis J6lét Forumon tobb mint 150 koézigazgatasi, piaci, szakmai,
érdekképviseleti és civil szervezetet képvisel6 szakért6 vett részt. Az altaluk elkildott
javaslatokat feldolgoztuk, donté tobbségiliket befogadtuk és beépitettiik. EzUton is szeretnék
koszonetet mondani értékes kozrem(ikodésikért!

A tarsadalmi és kozigazgatasi egyeztetést kovetéen 2017. julius 19-én jelent meg a Magyar
Kozlonyben a Kormany 1456/2017. (VII. 19.) hatarozata a DJP2.0 elfogadasardl®, amelynek 2.
pontja értelmében a jelen , Digitalis J6lét Program 2.0” cim( stratégiai dokumentumot kozzé
kell tenni a kormany.hu portalon. A dokumentum jelenlegi valtozata ennek megfelel6en nem
csak azokat a pontokat, szakmai javaslatokat tartalmazza, amelyek vonatkozdsdban a
1456/2017. (VII. 19.) kormanyhatdrozat feladatokat jeldl ki az egyes minisztériumok szamara,
hanem tovabbi olyan elképzeléseket is, amelyek kés6bbi intézkedések alapjat képezhetik
vagy nem volt sziikséges kormanyhatarozati pontként kilon kitérni rajuk.

Bar a DJP2.0 elkészitése soran arra torekedtiink, hogy egyetlen fontos, a kormanyzat
kozpolitikai, szabdlyozasi vagy fejlesztéspolitikai figyelmét igényl6 teriilet se maradjon ki, a
rendkivil gyorsan vdltozé digitdlis o©koszisztéma természetesen barmikor olyan Uj
jelenségeket mutathat, amelyek beavatkozast igényelnek. Arra kérem ezért a jelen
dokumentum minden olvaséjat, hogy észrevételeivel, javaslataival a jov6ben is tdmogassa
munkankat!

Megtisztel6 érdekl6dését koszéndm!

Deutsch Tamas
a Digitdlis Jolét Programja
Osszehangoldsdért és megvaldsitdsdért

feleldés miniszterelnéki biztos

1

http://magyarkozlony.hu/permanent/0b/0b401f4a2ee0041aaad157cafe0f4ad9b4a68925/MK_17 119.pdf#pag
el9
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Vezetdi 6sszefoglalo

Indittatas

(1)

(2.)

(3.)

(4.)

(5.)

(6.)

(7.)

(8.)

(9.)

A kormdny szandékai szerint az egymadsra épils, egymast kiegészité kormanyzati
infokommunikacids programokat a magyar tdrsadalom és a magyar nemzetgazdasag
digitalis fejlesztését célzd, a kormany 2012/2015. (XIl. 29.) hatarozataval elfogadott
Digitalis Jolét Program (DJP) keretében kell 6sszehangolni.

A DJP a digitdlis 6koszisztéma egészét érinté 6sszehangolt kormanyzati programként
a kovetkez6 években minden relevdns teriileten hozzad kivan jarulni ahhoz, hogy
Magyarorszag minél felkésziiltebb legyen az elkeriilhetetlen és egyre gyorsuld
digitalis atalakulasra.

A digitalizacié folyamata megallithatatlan és visszafordithatatlan: az informatikai
megoldasokat tudatosan és szervesen hasznald vallalkozasok hatékonyabbak és
versenyképesebbek hagyomanyos megolddsokat alkalmazd versenytarsaiknal az ipar
és a gazdasag minden terlletén.

A kormanyzat feladata a digitdlis atalakulassal kapcsolatban nem az ,emberek
megvédése” a hagyomdnyos szektorokban megjelend Uj technoldgidktél és lzleti
modellektdl, hanem a polgarok, a munkavallalok és a vallalkozasok felkészitése a
digitalis korra: az oktatasi rendszer digitalis atalakitdsa, a digitalis kompetencidk
fejlesztése, a hazai vallalkozdsok és a kozigazgatds digitdlis transzformacidjanak
segitése.

A kormany az internetrél és a digitalis fejlesztésekrél sz6lé nemzeti konzultacid
(InternetKon) eredményei alapjan készitette el a magyar tdrsadalom és a magyar
nemzetgazdasdg digitalis fejlesztését célzd Digitalis Jolét Programot (DJP), amelyet
2012/2015. (XII. 29.) hatarozatéaval fogadott el.

A kormany a Digitalis J6lét Programot a Nemzeti Infokommunikaciés Stratégiaval
(NIS) 6sszhangban, a Digitalis Nemzet Fejlesztési Programban (DNFP) elért, illetve
megvaldsitas alatt allé eredményekre épitve valdsitja meg.

.....

A DJP megvaldsitasdért és koordinacidjaért felel6s miniszterelnoki biztos az
infokommunikacids teriilet szakpolitikai tervezéséért felel6s Nemzeti Fejlesztési
Minisztériummal (NFM) egyetértésben ugy dontott, hogy a DJP jelenleg is futo, illetve
elinditani tervezett Uj programjait egy DJP2.0 elnevezésii stratégiai dokumentumban
foglalja keretbe.

Ezzel parhuzamosan a NIS elfogaddsardl szdlé kormdanyhatdrozatban foglaltakkal
dsszhangban a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium Infokommunikaciés Allamtitkarsaga
elkészitette a NIS el6rehaladasardl sz6lé éves monitoring jelentést, amelyet a DJP2.0
dokumentummal egyiitt a Kormany elé terjesztett.

A ,Digitalis Jélét Program 2.0 ” cim( dokumentum tobb koros szakmai, tarsadalmi és
kozigazgatasi egyeztetés soran nyerte el végsé formajat.
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A DJP stratégiai kozelitése

*

Digitalis Digitalis gazdasag Digitalis allam

kompetenciak

Digitalis infrastruktara

(10.) A DJP altal képviselt szemléletméd jo példdja az internet igénybe vételét korlatozé
anyagi és kognitiv természetii akadalyok 6sszehangolt lebontasa:

e aki elzarkézik az internettél, annak kommunikacios eszkdzokkel, motivacidval és
a helyi civil szervezetek bevondsdaval igyekszik a kormanyzat felhivni a figyelmét a
digitalis kompetenciak fontossagara;

e aki azért nem hasznal digitdlis eszkdzoket, mert azokat anyagi okokbdl nem
engedheti meg magdnak, annak az afacs6kkentés jelenthet segitséget; 2017-ben
27%-rél 18%-ra csokkent az internet afdja, jovére pedig 5%-ra mérséklédik;

o akinek még ezek utan is draga az internet, annak a bevezetésre kerilé Digitalis
Jolét Alapcsomag (Alapcsomag) segithet belépni a digitalis vilagba;

e azok szamara, akik az Alapcsomagot sem engedhetik meg maguknak, vagy mas
okbél nem tudnak hozzaférni az internethez, minden magyar telepilésen
lehet6vé valik a hozzaférés az ingyenes WiFi-szolgaltatashoz;

e azoknak, akiket a digitdlis kompetencidak hianya tart tavol a digitdlis vilagtdl,
képzési programok érhet6ek el a Gazdasagfejlesztési és Innovacidés Operativ
Program (GINOP) keretében, melyrdl tajékoztatdst kaphatnak a DJP Mentorok
(kordbban: eTandcsaddk) orszagos halézatanak tagjaitdl is.

(11.) A Digitalis Jolét Alapcsomag bevezetésével nem ér véget a DJP ezzel kapcsolatos
feladatainak kore. Egyrészt sziikséges az Alapcsomag, mint tarsadalompolitikai
program eredményességének nyomon kovetése, mérése, masrészt vizsgalni sziikséges
az Alapcsomag médositasanak, kiterjesztésének lehetGségét.

(12.) A DJP2.0 dokumentum ezért javasolja

e a Digitdlis J6lét Szoftver Alapcsomag kialakitasat, hogy az Alapcsomagot igénybe
vev6k megfeleld, jogtiszta és biztonsagos, tdmogatott szoftvereket vehessenek
igénybe;

e a Digitalis Jolét Alapcsomag nyomon kovetési rendszerének kialakitasat,
amellyel nyomon kovethet6 a magyar internethasznalattal kapcsolatos fontos
indikatorok alakuldsa, és kifejezetten az Alapcsomag, mint tarsadalompolitikai
program eredményessége.
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Digitalis infrastruktura

(13.) Mind a gazdasag digitalis atalakuldsdhoz, mind a polgarok és a vallalkozdsok digitalis
kompetencidinak fejlesztéséhez, mind pedig az dallami digitdlis szolgdltatdsok
elterjedéséhez nélkiilozhetetlen feltétel a megfelel6 minéségi digitalis infrastruktura
rendelkezésre allasa, amely mindenki szamara csatlakozasi lehet6séget nyujt a digitalis
vilaghoz és az Aaltala nyujtott elényokhodz. A vezetékes hirkozlési infrastruktura
beruhdazdsok célja tehat nem csupdn a mar fejlett teriletek és kozosségek tovabbi
fejlesztése, hanem a leszakadd kozosségek (un. ,fehér foltok”) felzarkdztatasa,
bevondsa, az esélyteremtés.

(14.) A digitdlis infrastruktura fejlesztésében az elmult években éridsi el6relépés tortént a
Szupergyors Internet Program (SZIP) elinduldsaval; nemcsak uniés és hazai
koltségvetési forrdsbdl tdmogatott pdlyazatok kiirdsara kerilt sor, hanem - az érintett
haztartasok csaknem felére kiterjed6en - onerds fejlesztéseket is vallaltak a
szolgaltatok. A SZIP kivitelezését nehezit§ bilirokratikus akaddlyok csokkentése
érdekében sor kerilt a jogi akaddlymentesitésre, egy koordinaciéért felel6s
kormanymegbizott kinevezésére, szamos fontos részletkérdésben — a szolgaltatok
bevonasaval — SZIP egyeztetésekre, a kormany szamara a SZIP jelentés elkészitésére,
tovabba egy tobb mint hdromezer teleplilést eléré konzultacié-sorozat lebonyolitasara.

(15.) A SZIP 2018. decemberi véghataridejének betartasa érdekében tovabbi
intézkedésekre, beavatkozasokra van sziikség. Ezek megvaldsulasat a havonta Ulésezé
parlamenti SZIP munkacsoport felligyeli. llyen tébbek kozott

e a rendszeres és hatékony egylittmikodés és problémakezelés férumanak,
modszertananak és fellletének kialakitasa, mikodtetése;

e az Oner6s vdllalasok nyomon kovetése, Osztonzése, az elmaradasok
szankciondlasa és potlasa;

o kozmi(ihdldozatok igénybevételének akaddlymentesitése;

e intézkedési terv a tervezd mérnoki kapacitashiany enyhitésére;

e a SZIP utani fejlesztési igények azonositasa;

e célcsoportokra lebontott kommunikacids stratégia kialakitasa;

e elmaradt optikai korzethalé fejlesztések tervezése, megvalédsitasa;

o kozintézmények bekotése; a Nemzeti Tavkozlési Gerinchalézat (NTG) altal
tdmasztott elvarasok teljesitése.

(16.) Az eurdpai unids Gigabit Tarsadalom célkitlizéssel 0Osszhangban a szélessavu
internetelérés adatatviteli sebességének megfelel6 litemi{i emelését célz6 program
kidolgozdsara és megvaldsitdsara van szikség.

(17.) A hazai felsG- és kozoktatdsi, kutatasi és kozgylijteményi szférat a legkorszerlbb
technologiak bevezetéséhez sziikséges infrastrukturdval elldt6 Nemzeti Informacios
Infrastruktura Fejlesztési (NIIF) Program tovabbfejlesztésével el kell késziteni a
fels6oktatdsi és a kutatdi szféra infrastruktura-fejlesztési stratégidjat, biztositva az
intézményi egylttm(kodés infrastrukturalis feltételeinek fejlesztését és férumainak
kialakitasat.
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(18.) 2020 utan az 5G mobilszolgaltatas szinte korlatlan savszélességet biztosit —
megteremtve valamennyi 4gazatban a nagy mobil-adatatvitelt igényl6 fejlesztések
infrastrukturdlis hatterét. Ezzel kapcsolatban a DJP2.0 ambicidzus célkitlizése, hogy

e Magyarorszag valjon az 5G fejlesztések egyik eurdpai kozpontjava 2018-ig;

e Magyarorszag jatsszon régios vezetd szerepet az 5G-re épulé alkalmazasok
tesztelésében;

e Magyarorszag a vildgon els6k k6zott vezesse be az 5G-t 2020 utan.
(19.) A DJP2.0 dokumentum két intézkedést javasol a fenti célok megvaldsitasa érdekében:

e az érintett agazatok piaci szereplGi, kozigazgatasi terlletek, akadémiai és
kutatds-fejlesztési intézmények és telepllések képviselGinek részvételével
alakuljon meg a Magyarorszagi 5G Koalicio;

e Magyarorszag 5G Stratégidjanak elkészitése annak a célnak a tdmogatasara,
hogy Magyarorszag valjon az 5G fejlesztések egyik eurdpai kdzpontjava.

Digitalis kompetenciak

(20.) A magyar munkavallalék foglalkoztathatésaga jorészt azon mulik, hogy meg
tudnak-e felelni a digitalis kor elvarasainak, fliggetlenil attél, hogy milyen szakmaban
és milyen beosztasban dolgoznak — a digitdlis atalakulas gyakorlatilag semmilyen
hagyomanyos agazatot, vallalkozast vagy lzleti modellt sem hagy érintetlendil.

(21.) A kovetkezé években ddl el, hogy a magyar munkavallaldk, s kiilonosen a fiatalok
milyen szerepet toltenek majd be az eurépai munkaerépiacon, ahogy az is, hogy a
magyar nemzetgazdasdg milyen szerepet kaphat a nemzetkozi versenyben. A hazai
gazdasag szinte minden szereplGje és munkavallaldja szamara nélkiilozhetetlenné valik
a digitdlis kompetencidk, valamint az adott szakmadra jellemz6 digitalis szakmai
ismeretek elsajatitasa.

(22.) A digitdlis alapkompetencidk hianya naprol napra komolyabb mértékben rontja az
érintett magyar polgarok munkaer6-piaci kilatasait, elmélyitve a tdrsadalmi
egyenlbtlenségeket és gyengitve a vallalkozasok és a gazdasag versenyképességét.

(23.) A digitalis kompetencidk fejlesztése ugyanakkor nem csupan a munkavallalék
foglalkoztathatdsagat (és ezzel versenyképességét), életminGségét és tdrsadalmi
kozérzetét javitja, hanem a teljes digitalis 6koszisztémara pozitiv hatast gyakorol.

e a magasabb haszndlati aranyoknak koszonhetéen javitja a digitalis
infrastruktira kihasznaltsagat, s ezzel a fejlesztések megtériilési mutatéit,
ami tovabbi fejlesztéseket tesz lehet6vé;

o élénkiti a digitdlis gazdasag termékei és szolgdltatasai iranti keresletet,
amivel tovabbi fejlesztéseket general;

e Osztonzbleg hat az innovaciodra és a vallalkozéi kedvre (startupok);

e noveli az IT-szakmak irdnti nyitottsdgot, s ezzel enyhiti a kronikus
informatikus-hianyt;
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o Uj kozvetlen tSkebefektetéseket (Foreign Direct Investment, FDI) vonz az
orszagba;

o keresleti nyomast gyakorol az e-kézigazgatasi fejlesztésekre, ami javitja a
szolgaltatasok kinalatat és min6ségét;

e javitja a kozigazgatdsban és a kézszféraban dolgozok digitalis kompetenciait,
ami hozzajarul a szolgaltatasi szinvonal tovabbi javulasahoz.

(24.) A polgarok és a kisvallalkozasok digitalis kompetencidinak folyamatos fejlesztése
érdekében a dokumentum javasolja

e a digitdlis kompetencia-fejlesztés hosszu tavu és részletes koncepcidjanak
kialakitasat;

e afeladat hosszu tavu finanszirozasi feltételeinek és szabalyozasi kérdéseinek
vizsgalatat;

e adigitalis kompetencidk mérési rendszerének részletes kidolgozasat.

(25.) Onallo intézkedésként javasolja a dokumentum egy orszagos hatékéri , Digitalis J6lét
Klub” el6zetes megvaldsithatésaganak vizsgdlatat, melynek alapveté célja, hogy a
felhasznaldk — az Alapcsomagon fellili tovabbi kedvezmények igénybe vételének
feltételeként — fejlesszék digitdlis kompetencidikat, ezzel szerezve jogosultsdgot
kilénb6z6 kedvezményekre.

(26.) A magyar nemzetgazdasdag és a vallalkozasok versenyképessége szempontjabdl egyre
kritikusabb mértékl a digitalisan felkésziilt munkavallalék hidnya. Mar rég nem
pusztdn a hidnyzé 22 ezer informatikus, hanem t6bb szdzezer, digitalis értelemben
magasan képzett szakember potldsara van sziikség.

(27.) E nélkul az Irinyi Terv és az IPAR 4.0 kezdeményezés megvaldsitdsa, a hazai KKV-k
technoldgiai fejlesztése, Uj befektet6k hazdnkba vonzasa, vagy akar csak a meglévék
megtartdsa is egyre nagyobb gondot jelenthet.

(28.) A digitalis gazdasag fejl6édésének egyik legf6bb akadalya a digitalisan képzett
munkaerd hidnya — a DJP2.0 ezért tamogatja a Digitalis Munkaeré Program (DMP)
elkészitését, amely rovid- és kozéptavi megoldasokat tartalmaz az informatikus és
digitdlisan képzett szakemberhiany enyhitésére, tobbek kdzott:

e munkaeré-piaci eldrejelz6 rendszer kialakitdsa valés, a munkaerépiac
keresleti és kinalati oldalat egyarant monitorozé adatok alapjan;

e munkaeré-piaci igények felmérésének Uj modszertana, kiilonos tekintettel a
kiilonb6z6 munkakoérdkben elvart digitdlis kompetencidkra;

e a digitdlis képességek értékelésére alkalmas digitdlis kompetencia
keretrendszer kialakitasa az IKER keretrendszer bazisan;

e interdiszciplinaris képzések fejlesztése;

e anem informatikai munkakdrok elemzése a sziikséges digitalis kompetenciak
meghatdarozasara;

e az informatikai munkakoérok elemzése a szikséges digitalis és informatikai
ismeretek meghatdrozasara;
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algoritmizalas, programozas és az adat alapu folyamat-szabalyozas
beemelése a nem informatikai szakmai képzésekbe is; az adott szakmahoz
szlikséges digitalis képzési modulok fejlesztése;

a képzések volumenének felskaldzasat biztositd szabalyozas kialakitasa rovid
ciklusi, munkaerdpiaci szempontbdl relevdans képzések bevezetése
egyszer(sitett engedélyeztetési folyamat keretében;

Uj célcsoportok bevonasa (fels6foku képzésre fel nem vettek, vagy
lemorzsolddottak, nék, karriervaltok, stb.);

a kilénb6z6 munkaeré-piaci helyzetben lévék szamara az élethelyzetnek
megfelel6 képzés-tamogatasi rendszer kialakitasa;

a belépési korlatok csokkentését célzo beavatkozasként az e-learning és
blended learning lehetGségeinek kiterjesztése;

a képzésekben alulreprezentalt tarsadalmi csoportok szamara diakhitel,
(tanuléi) kedvezmények és tamogatds biztositdsa, kiléndsen a
kulcskompetencidk elsajatitdsdanak tdamogatdsara;

a képzésfinanszirozasi kockazatokat mérséklé pénziigyi alap felallitasa;

a képzési dijak meghatarozott szazalékanak allami visszatéritése abban az
esetben, ha a képzésen részt vett munkavallalé a képzés nyomdn
foglalkoztatotta valik;

utazasi kedvezmény vagy tamogatas biztositasa a lakéhely és a képzés
helyszine kdzott kedvezményes bérlettel;

lakhatadsi és (dtképzés esetén) megélhetési tamogatas;

Digitalis Munkaer6 Program tudasbazisanak kialakitasa.

Digitalis gazdasag

(29.) Alapvet6 fontossagu a digitalis kompetencidk terén a nemzetkdzi Gsszevetésben
jelentésen lemaradd hazai mikrovallalkozasok és tulajdonosaik felkészitése a digitalis
atalakuldsra, koérikben az innovativ Uzleti és technoldgiai megoldasok alkalmazdsanak
és létrejottének Osztonzése és tamogatdsa. Ennek érdekében az alabbi javaslatokat
fogalmazza meg a DJP2.0 dokumentum:

kutatas a mikrovallalkozasok digitalis felkésziltségérél;

mikrovallalkozdsok digitalis tudatossaganak novelése és kompetencia-
fejlesztése;

mikrovallalkozéi portdl és tartalom-fejlesztés;

célzott program a mikrovallalkozasok felkészitésének tamogatdsara, a GINOP-
3.2.1-15 (Modern Vallalkozasok Programja) konstrukcid tapasztalataira épitve.

(30.) Kilon kezelend6 a kdzép-magyarorszagi régidoban (KMR) tevékenyked6 vallalkozasok
digitalis fejlesztéseinek tamogatdsa, mivel ezek a konvergencia régidok szamara
elérhet6 GINOP-forrasokbdl nem részesilhettek, ugyanakkor sajat forrasbdl csak
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részlegesen képesek fejleszteni. A KMR régidéban m(ikod6é KKV-k digitalis fejlesztéseire
hazai forrds biztositasa indokolt, melynek koncepciéjat — beépitve a GINOP vallalati IKT
programok (GINOP-3.2.1-15 és 3.2.2-8.2.4-16) tapasztalatait - javasoljuk kidolgozni a
DJP2.0 keretében.

(31.) Ma mar nem kérdés, a digitalizacié a gazdasag motorja, amely minden agazatban
kifejti hatasat. Kordbban kiforratlan technolégiak vdlnak széles korben elterjedté, az
5G, az loT, a Big Data alapjaiban formal at teljes agazatokat a mez6gazdasagtol a
kozlekedésig. A digitalizacidnak készonhetben javul a hatékonysag, novekszik jolét, n6
a termelékenység, javul a versenyképesség.

(32.) A digitdlis gazdasag fejlesztése korében egyre nagyobb a jelentGsége az
infokommunikdcios teriileten kivili agazatok, kilonésen a hagyomdanyosan erGs
alapokkal rendelkez6 magyar ipar és mezégazdasag digitalis atalakuldsanak, és ezen
belil is kilon figyelmet forditva a hazai kis- és kozepes vallalkozasokra.

(33.) Ha Magyarorszag az atalakulas nyertese kivan lenni, nincs vesztegetni vald ideje: az
IPAR 4.0 kezdeményezés és az Irinyi Terv mellett egységes mddszertan mentén
tdmogatast kell nyujtani az egyes agazatok digitalis atvilagitdsahoz és az agazati
digitalis atalakulasi stratégiak elkészitéséhez, kiilon hangsulyt helyezve az adott
agazatban tevékenyked6 kis- és kozepes vdllalkozasok digitdlis felkésziltségének
erdsitésére.

(34.) Olyan gyakorlati utmutatéra van sziikség, amely tobbek kozt felméri az agazati
szerepl6k digitalis felkésziiltségét, és javaslatot fogalmaz meg a szlkséges
beavatkozdsra a teljes dgazat szintjén és mikro szinten egyarant.

(35.) Nincs ez masként az agrariumban sem: a termelékenység és hatékonysag
novekedésének nagyrészt a digitdlis technoldgidk altal biztositott automatizalas,
valamint a termelésrél gytjtott adatok alapjan a technolégidk és a menedzsment
fejl6dése a zaloga.

(36.) A hazai agraragazat digitalis fejlesztésébdl szarmazo gazdasagi elénydk jelenleg
kihasznalatlanok. Pedig a jov6 élelmiszergazdasaga informdciéra és tuddsra éplil,
amely lehet6vé teszi az élelmiszerek gazdasagilag, Okoldgiailag és tarsadalmilag
fenntarthaté modon, megfelel6 mennyiségben és mindségben torténd elballitasat,
feldolgozasat és értékesitését.

(37.) A dokumentum a magyar agrarium digitdlis fejlesztése érdekében az alabbi
javaslatokat fogalmazza meg:

e Magyarorszag Digitdlis Agrar Stratégidjanak elkészitése;
e Digitalis Agrarakadémia létrehozasa;

o digitalis szaktanacsadok képzésének megalapozasa;

e agrar adatintegracios program elGkészitése;

e agrarvallalkozasok digitalis fejlesztéseinek tdmogatasa.

(38.) Vilagszerte egyre nagyobb figyelem iranyul az egészségiigy digitalizaciéjara, az Uj
adatkezelési technoldgidk és szolgaltatasok kutatdsara-fejlesztésére és a kilonb6z6
betegség-megel6z6 mddszerek, eszk6zbk bevezetésére.

11
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(39.) A digitalis technoldgiak segitségével kozvetlen formdaban és valds idGben elérhet6
egészségligyi adatok feldolgozasa és elemzése és az annak alapjan torténd
beavatkozdsok drasztikusan csokkentik a felesleges és rendkivil koltséges betegutak
szamat, csokkenthetik a varakozasi id6t, kiemelten tamogatjdk a betegségek
megelGzését és az egészségmeglrzést.

(40.) A digitalis egészségligyi eszkdzok, alkalmazasok segitségével bizonyithatéan né a
polgarok egészségtudatossaga. Az eszk6zokhoz kapcesolt alkalmazdsok nagy segitséget
nyujtanak az egészségesebb életmdd kialakitdsahoz, az alkalmazasok koéril szervez6d6
online kozdsségek pedig tovabbi motivaciét jelenthetnek a kivant célok eléréséhez és
megtartasahoz.

(41.) A dokumentumban javasolt intézkedések — a digitalis jolét jegyében - elsGsorban a
polgarok egészség-nyereségére fokuszalnak:
e Magyarorszag Digitdlis Egészségipar-fejlesztési Stratégidjanak (DEFS)
részletes kidolgozasa;
e Iddsiigyi Infokommunikacios Modellprogram kiterjesztése Magyarorszag
Digitdlis Egészségipar-fejlesztési Stratégiajanak intézkedéseire tekintettel.

(42.) A digitalis technoldgidk az utdbbi néhany évben-alapjaiban alakitottdk at a sporthoz
kapcsolodo tevékenységeket, miikodési modelleket, a sport teljes 6koszisztémajat. A
nagy mennyiség( adat (Big Data) elérhet6sége, a szenzorok, digitalis szolgdltatasok és
digitalis csatorndk, kozosségek teljes mértékben atalakitjak a sport rendszerét is; nagy
lendilettel terjed a virtudlis és a Kkiterjesztett valdsdg eszkozeinek széleskori
alkalmazasa is.

(43.) Jelenleg hazankban kevés a sport teriiletén alkalmazott digitalis megoldas, a
digitalis technoldgiak rendszerszer(i és kiterjedt haszndlata, valamint kevés a sportot
jol ismer6, de egyben megfeleld digitdlis tuddssal is rendelkez6 szakemberek szama,
akik készség szinten, megfelel6 hatékonysaggal tudjak kezelni a legmodernebb
informatikai rendszereket.

(44.) A DJP2.0 az aladbbi intézkedéseket javasolja:
e Magyarorszag Digitdlis Sport Stratégiajanak elkészitése;
o Digitalis Sport Kataszter (a tovabbiakban: DSK) létrehozasa a Nemzeti
Sportinformacids Rendszer tovabbfejlesztésével;

e a DSK teljes kori megvaldsitdsdhoz sziikséges jogszabalyi koérnyezet
megteremtése;

e sportdgi szakszovetségek sportagfejlesztési koncepcidjanak felllvizsgdlata a
digitalizacié szempontjabdl;

e SportTech Tékealap — a sporthoz kapcsolddd digitalis innovaciok, digitalis
startupok tdmogatasa;

e sportinformatikai tudas- és kutatékézpontok létrehozasa.

(45.) A digitdlis gazdasag korében vizsgdltuk meg a hazai tartalomipar helyzetét is,
megallapitva, hogy a rekldampiac ndvekedését alapvetSéen a globalis internetes
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szolgaltatoknal torténd reklamkoltés hajtja (Magyarorszagon jellemzGen ez a Google
és a Facebook).

(46.) A globalis internetes vallalkozasok és a hazai tartalomszolgaltatok viszonyaban a
fesziiltség forrdsa az, hogy a globalis internetes szolgaltatdk Ugy realizalnak jelentés
bevételeket kiilonb6z6 tartalmak révén, hogy azok el6allitdsdba nem, vagy csak
elenyész6 mértékben ruhaznak be, és szinte teljes mértékben kikerilik az adofizetési
kotelezettségeket

(47.) A DJP2.0 keretében javasolt intézkedések célja a hazai tartalomipari szereplék
globalis internetes vallalkozasokkal szembeni versenyhatranyanak enyhitése. Ennek
érdekében az aldbbi javaslatokat fogalmazzuk meg:

* a Magyarorszagon bejelentkezett online tartalomszolgdltaték piaci helyzetének
elemzése;

* aglobalis szerepl6kre es6, magyar fogyasztokat célzo reklamkoltések felmérése;
+ ,Tartalomfejlesztési Alap” |étrehozasa;

* a hazai tartalomipar technoldgiai hatterének fejlesztése;

*  KKV-k képzése;

» fogyasztdi edukaciés kampany.

(48.) A fogyasztdi javak és szolgdltatdsok internetes alkalmazasokon keresztiili megosztasa
és igénybe vétele (sharing economy) az egész digitdlis atalakulas egyik szimbolikus
elemévé valt, mert (j foglalkoztatdsi formakat és 0j értéklancokat hoz létre.

(49.) A népszer(vé valt szolgdltatasoknal ugyanakkor pillanatok alatt megjelennek az tzleti
szereplGk, mint szolgaltatasnyujtok, vagyis |ényegében nem csak fogyaszté-fogyasztd
(C2C) kozotti értékcserér6l van szo, hanem vallalkozasi jelleggel (B2C) nyujtott
szolgdltatasok megjelenésérdl is.

(50.) A sharing economy eddig nem jelent meg a kormanyzati stratégidkban. Az Uber
magyarorszagi kivonuldsat megel6z6 kormanyhatarozaton tulmenéen nem sziilettek a
témakorben jogszabalyok.

(51.) A DJP2.0 egy olyan stratégia elkészitését javasolja, amelynek célja a sharing
economy, mint globdlis jelenség, konkrét magyarorszagi és nemzetkdzi példakon
keresztlil torténd bemutatasa, tipizadlasa, fogalmi meghatarozasa, elhelyezése a magyar
statisztikai és egyéb el8irdasok rendszerében, elemzés készitése a jelenség lehetséges
magyarorszagi hatdsairdl, és javaslatok megfogalmazasa a kapcsolédd szabalyozasi
feladatokra.

(52.) Magyarorszagon az internetes kiskereskedelem és a szolgaltatasok online
értékesitésének egyittes (B2C) aranya a teljes kereskedelmen belil nem mutat
jelent6s eltérést a vilag fejlett vagy gyorsan fejl6d6 orszagaihoz képest. Az online
értékesit6 KKV-k aranyat tekintve ugyanakkor jelent6s a lemaradds. A teriiletnek
egyszerre vannak nemzetgazdasagi szempontbdl stratégiai, versenyképességi, és a
fogyasztok szempontjabol életmindségi vonatkozasai, ezért a kormanyzat részérdl
kiemelten érdemes kezelni.

(53.) A stratégiai tanulmany vonatkozo fejezete az alabbi intézkedéseket javasolja:
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« Az NGM 3altal készitett Digitdlis Kereskedelem-fejlesztési Stratégia (DKS)
implementdacidjanak  tamogatasa, esetleges  kiegészit6  javaslatok
megfogalmazasa a DJP szempontrendszerével 6sszhangban.

- Digitdlis Szolgaltatas Kereskedelem-fejlesztési Stratégia elkészitése: a DKS
nem terjed ki a digitalis szolgaltatdsok értékesitésére, ugyanakkor ezek egyre
nagyobb részaranyt képviselnek az online tranzakcidkon belil, ezért indokolt
kiilon stratégiai dokumentumban feltdrni e szegmens helyzetét, jov6képét és
a fejl6dést elémozditd intézkedéseket.

» Digitalis akadalymentesités: mar a stratégia elkészitésével parhuzamosan
javasoljuk elvégezni az elektronikus uton nyujtott, kényelmiként definidlt
szolgdltatasok esetében szamos szolgdltatd 4dltal alkalmazott felar
indokoltsaganak vizsgalatat.

(54.) A Digitdlis J6lét Programhoz kapcsolédva, valamint annak mar elfogadott és
kidolgozas el6tt allo stratégidihoz illeszkedSen (pl. DOS, DES, DAS) javasoljuk a jelenlegi
kockazati t6ke termékstruktura kiegészitéseként, a horizontalis t6kealap konstrukcidk
mellett dedikdlt, meghatarozott befektetési és inkubacids célokat szolgdld Digitdlis
Jolét T6kealap kialakitdsanak és mds programokkal vald szinergidinak vizsgdlatat (ex-
ante tanulmdny kidolgozdsa révén);

(55.) Ennek keretében javasoljuk tematikus t6kealapok elinditdasat, a digitalis oktatas
(EdTech), a sport (SportTech) és a digitdlis kormanyzds (GovTech) teriletén.

(56.) A DJIP T6keprogram célja, hogy a digitalis technoldgiak abszorpcidjaval segitse a
versenyképesség és a foglalkoztatas novelésére épiil6 gazdasagfejlesztést, valamint
tdmogassa a 2014-2020-as unids fejlesztési idészak gazdasagfejlesztési operativ
programjanak (GINOP) sikeres megvaldsitdsat, a fenntarthatd, magas hozzdadott
értékd, az innovativ megolddsokat széles kdrben felhaszndlé termelésre és az atalakuld
foglakoztatasra épiil6 gazdasagi novekedést.

Digitalis allam
(57.) A digitalis allam pillér keretében a DJP2.0 - a teljes kozigazgatas digitalis atalakitasat
szolgalé atfogd fejlesztési programokhoz illeszkedve - néhdany terlleten olyan
javaslatokat igyekszik megfogalmazni, amelyek kézzel foghatéva és megélhet6vé teszik,
hogy mit is jelent az allami szolgaltatasok digitdlisan elérhetévé tétele a digitalis jolét
szempontjabdl.

(58.) A jelenlegi digitalis kozigazgatasi fejlesztések fokuszaban jellemz&en a folyamatok
hatékonyabba tétele, leegyszer(isitése és az ezeket kiszolgalé technikai fejlesztések,
szoftver és hardver eszkdzok allnak. A projekteknél két szereplé szempontjai
nélkilozhetetlenek: a polgaroké, akikért a kozigazgatasi rendszer mikodik, és a hivatali
dolgozdké, akiknek hasznalniuk kell a fejlesztéseket.

(59.) Hianyzik a fejlesztésekhez nélkiilozhetetlen tuddasbazis, fejlesztési kézpont, amely a
legjobb  gyakorlatokat elemezve, azokat tovabbfejlesztve szaktudomanyos
igényességgel iranyt szab a fejlesztéseknek, kutatja a kozigazgatas digitalizalasanak
lehetséges iranyait, megfelel6 normativ szabdlyokat dolgoz ki és megkoveteli azok
alkalmazasat mind a felhasznaldk igényeinek megfelel6 szolgaltatasok kialakitasara,
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mind a kozigazgatasi folyamatok belsé fejlesztésére, mind pedig az ezt tamogatd
informatikai alkalmazdsokra vonatkozdan.

(60.) Az elektronikus szolgaltatasok nagy része gyakorlatilag ismeretlen a felhasznalok
szdmdra, a jellemzéen EU-s forrdsbdl végrehajtott projektekben elvégzett
kommunikacios tevékenység messze nem elég ahhoz, hogy a polgarok széles koérben
megismerjék a szolgdltatasokat, ezért sziikséges egy olyan folyamatos képzés és
kampany, ami a mar meglévé és a bevezetés elStt alld szolgdltatdsok ismertségét
biztositja.

(61.) A DJP2.0 kiindulasi pontja, hogy a kozigazgatas digitalizaldsa nem egy informatikai
projekt, hanem egy tarsadalmi program, ezért az aldbbi intézkedéseket javasolja:

o digitalis kozigazgatas-fejlesztési és felligyeleti intézményrendszer |étrehozatala;

o digitalis kozigazgatasi egységes referenciakeret kidolgozdsa a digitalis
kompetencia széleskord elterjesztése érdekében;

o digitalis kozigazgatdsi képzési koznevelési és felnSttképzési program kidolgozasa
és elinditasa;
e szolgaltatasként igénybe veheté alkalmazasok (Application Platform as a

Service) kialakitasanak vizsgdlata és kifejlesztése a 1238/2017. (IV. 28.) Korm.
hatdrozattal 6sszhangban.

(62.) Az allam digitalis ©koszisztéman belili szerepvallaldasanak fontos dimenzidja a
kozadatok ujrahasznositasdara vonatkozé politika, illetve a nemzeti adatvagyon
védelmének kérdése.

(63.) E két szempontrendszer egylttes elemzését, a nemzetkozi j6 gyakorlatokkal és a
hazai kormanyzati torekvésekkel Osszhangban |évé egyensulyba hozdsat célozza a
DJP2.0-val 6sszhangban késziil6 kozadat stratégia, amelynek kiindulasi pontja az NHIT
altal kordbban elkészitett Fehér Konyv.

(64.) A stratégia megalapozdasa érdekében sziikséges egyebek mellett

o kozadat-kataszter kialakitasa;

o kozadat-gazdalkodasi modell kidolgozasa;

e a kozadat-vagyon hasznositasi koncepcidja;

e a kozadat hasznositassal kapcsolatos szervezeti érettség mérése;
o kiilfoldi és hazai jo gyakorlatok szamba vétele.

(65.) A kutatasi eredmények alapjan készithet6 el a nemzeti adatpolitikara és a k6zadatok
ujrahasznositasara egyarant kiterjed6 stratégia, amely javaslatot tesz a
jogszabdlyalkotasra illetve kozigazgatas-fejlesztési intézkedésekre. Meg kell vizsgalni
tovabba egy, a kdzadatok lzleti felhasznaldsardl sz6l6 motivacios és kommunikacios
kampany elinditdsanak sziikségességét.

(66.) A kozgyljtemények (konyvtarak, muzeumok, levéltarak, audiovizualis archivumok,
stb.) tartalma G6rzott kulturdlis 6rokség, illetve azok leird adatai a kdzadatok korébe
tartoznak, és jelent6s erGforrast képviselnek kulturalis, oktatasi tarsadalmi
szempontbdl. A kdzgyljteményi digitalizalas tébb mint 20 éves multra tekint vissza.

(67.) Az oktatas, koznevelés tananyagai jelent8s része épiil kozgydjteményi tartalmakra, de
az oktatds ezeket eddig mddszertani és technikai okok miatt kdzvetleniil nem tudta
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felhasznalni, csak illusztracidként. Az e-tananyagok fejlesztése és széleskorU
alkalmazasa varhaté a Nemzeti Alaptanterv mddositasaval és a Magyarorszag Digitalis
Oktatasi Stratégiajanak végrehajtasaval.

(68.) A Kozgyljteményi Digitalizalasi Stratégia (KDS) jelent6s elGrelépést tesz az
el6dstratégidkhoz és a kozgydjteményi digitalizalasi szabalyozdshoz képest, helyesen
allapitva meg, hogy a kozgylijteményekben tdarolt informdcidk, kulturalis kincsek
hasznositdsanak legf6bb gatja a hozzaférés korlatozottsaga, amely jelen esetben a
nagytomegl digitalizalds, a szerz6i jogi akadalyok, valamint a megfelel6 kozzététel
hidnyabol fakad.

(69.) A KDS-ben megfogalmazott célokon tulmendéen sziikségesnek latjak egyebek mellett
a felhasznalds, hasznositas kiterjesztését szolgald, értéknovel6 szolgdltatasok
beépitését, a polgarok és a civil szervezetek bevonasi lehet6ségének vizsgalatat, stb.

(70.) A hazai digitalis ipar esélyegyenl6ségének megteremtése érdekében az allam, mint
megrendeld informatikai keresletet tud biztositani a magyar IKT szerepl6knek, melyhez
megfelel6 szabalyozasi és tdmogatasi hatteret adhat.

(71.) A kozvetett intézkedéseken fellil célzott eszkozokkel is tamogathaté az
infokommunikacids agazat, kiilonos tekintettel a GINOP-ban még rendelkezésre 4ll6é
forrasokra.

Horizontalis témak
Informdcidbiztonsdg és kibervédelem

(72.) Az elmult 10 évben kiemelkedGen fontos kérdéssé valt a nemzeti és nemzetkozi
értelemben kialakithatd kiberbiztonsag. 2020-ig mintegy 1000 millidard dollar
beruhdazast terveznek vilagszerte az ICT szektor biztonsaganak névelése érdekében, de
emellett nagysagrendileg 4000 millidrdos veszteségre késziilnek a fejlett digitalis
Okoszisztémaval rendelkez6 orszagok.

(73.) A hazai informacidbiztonsag és kiberbiztonsag teriiletén javasolt intézkedések:

e a nemzeti kiberbiztonsagi stratégia fellilvizsgalata a kibervédelmi képességek
fejleszthet&ségének tikrében;

¢ a hazai szabalyozas harmonizacidja az EU Network and Information Systems (NIS)
iranyelvével;

e a személyes adatokat digitdlisan kezel6 szolgaltatasok megfelel6ségének
fellilvizsgalata, jogharmonizacio;

e digitalis informacidbiztonsagi és kiberbiztonsagi oktatasi és tovabbképzési,
atképzési koncepcio;

e a hazai IKT szektor kiberbiztonsagi innovacidinak tdmogatasa;

e nemzeti kiberbiztonsagi eseménykezel6 kdzpont kialakitasa;

e akozigazgatasi szervek kibervédelmi kapacitasanak bévitése;

e a KKV-k kibervédelmi kapacitasanak javitasa;

¢ Infokommunikaciés Egységes Referenciakeret (IKER) informacidbiztonsagi és
kiberbiztonsagi elemeinek felllvizsgalata;
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Hdldzatkutatds: formadlis és informdlis hdlozatok a digitdlis 6koszisztémdban

(74.) A digitalis halézati struktira alapos megértése nélkil elképzelhetetlen a megfeleld
szabalyozoi kdrnyezet kialakitasa és implementaldsa. Ugyanakkor a haldzati technoldgia
Ujabb robbanasaként el6ttiink all az loT (Internet of Things) forradalom, amely
természetesen nem all meg a hatdroknal, ahogy a web és a kdzdsségi média sem allt
meg.

(75.) A mar ma is rendelkezésre all6 hatalmas mennyiségli adat (Big Data) és a
szenzorokkal a kornyezeti, kozlekedési és egyéb folyamatokat pontosan mérni és
kovetni képes loT technolégia megfelel6 és tamogatd kormanyzati kornyezetben a
digitdlis gazdasag novekedésének egyik fontos tényez6je és motorja lehet.

(76.) A javasolt intézkedés célja a halézati miikodés elemzése és megértése iltal
hatékonyabbad tenni a magyar kdzigazgatas aktiv viszonyulasat a digitalis 6koszisztéma
halézataihoz.

Okos Vdros (Smart City)

(77.) A jovb egyik f6 gazdasagi tényezGje a varos. A globalis urbanizacidé és kornyezeti
kihivasok kérdéseire az allamok és az 6nkormanyzatok nem tudnak egyediil valaszokat
adni. Az Okos Varosok fejlesztésében és iranyitdsdban egyre nagyobb részt véllalnak a
piaci szerepl6k és maguk a varoslakoék is.

(78.) Tobb kormanyzati kezdeményezés is sziletett a smart city fejlesztések felgyorsitasa
érdekében, és az 56/2017. (lll. 20.) Korm. rendelet az ,okos varos”, ,okos varos
maddszertan” fogalom meghatdrozdsdval az orszagosan egységes fogalomkészletet is
meghatarozta.

(79.) A DJP2.0 keretében megfogalmazott kutatasi, stratégia-alkotasi és intézkedési terv a
terllet hianyossagait kivanja orvosolni tébbek kozott az Okos Varos telepiilésfejlesztési
megkozelités és a hagyomanyos telepiilésiranyitas osszhangjanak megteremtésével,
illetve Okos Varos, Okos Térség kozigazgatasi mintaprojektek Iétrehozasaval.

Relevdns nemzetkézi rendezvényeken valé magyar megjelenés erdsitése

(80.) A digitalis gazdasaggal 6sszefliggd tevékenységeket folytatd — tehdt nem kizardlag IKT
vallalkozasok - kiilpiacra [épését a felkésziilés segitésén és tdmogatasan tul leginkabb a
nemzetko6zi vasarokon, konferenciakon és kidllitasokon valé megjelenések szakmai és
finanszirozasi tamogatdsaval lehet el6segiteni.

(81.) A dokumentum ezért javasolja a digitalis gazdasag szerepl6inek nemzetkdzi vasari,

sy s e 7

Egységes karpat-medencei magyar digitdlis 6koszisztéma

(82.) A DJP kiterjesztését, illetve a hataron tuli magyar kozosségek, vallalkozasok
bekapcsolasat a DJP vérkeringésébe elsGsorban a karpat-medence magyar lakta
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terliletein latjuk indokoltnak, itt is azokon a terlileteken, ahol a helyi allami és
nemzetkozi forrasok, illetve a piaci viszonyok 6nmagukban nem jelentenek megoldast.

(83.) Az els6 feladat a karpat-medencei, hataron tuli magyar digitalis ©6koszisztéma
feltérképezése: az érintett orszag digitalis oktatasanak elemzése, a magyar k6z6sségek
digitalis kompetencidinak és a magyar tulajdond vdallalkozasok digitalis
felkésziiltségének felmérése, a digitdlis gazdasag fejlettségének elemzése, stb.

(84.) Az ily médon Osszegylijtott és feldolgozott friss és hiteles informacidk alapjan lehet
megalkotni — szorosan illeszkedve a kormany nemzetpolitikai stratégidihoz és
intézkedéseihez — az egyes szomszédos orszagok magyarsagara szabott digitalis jolét
stratégiat, és ennek részeként a folyamatosan mikodtetett monitoring rendszert.

(85.) Mar a pontos helyzetelemzés elkészitése el6tt is azonosithaté ugyanakkor néhany
olyan célteriiletet, amelyen érdemes intézkedéseket kezdeményezni; ilyen a karpat-
medencei Digitalis J6lét Program Pontok halézata, a pedagdégusok digitalis
képzésének kiterjesztése a hataron tuli magyar tanarokra, az Okos Varos képzések
kiterjesztése hatdron tuli telepllésvezetbkre, illetve a digitalis vallalkozasi
okoszisztéma fejlesztése.

A digitalizdcio élettani és tdarsadalmi hatdsvizsgdlata

(86.) Minden ldvos és szerethet6 hozadéka mellett a digitalis vildg népszerlsége, massaga
a kordbbi ,analdg” vildghoz képest olyan jelenségeket, valtozdsokat mutat, amelyeket
akkor is vizsgalni kell, ha azok el6ny6s vagy karos voltardl megoszlanak a vélemények.

(87.) Fuggetlenl attél, hogy milyen mértékben lehetlink képesek befolyasolni a vildgnak a
digitalizaciéval O6sszefliggd valtozasait, latni és érteni kell, hogy az egyénre, az ember
pszichéjére, az agyara és a mentalis allapotara, illetve a csalddra, az emberek
kozosségeire és a tarsadalomra hogyan hatnak a valtozasok.

(88.) Az ezzel foglalkozé fejezet négy célteriiletet hatdroz meg:

e a digitalizacidhoz kapcsolddd hazai és nemzetkozi pszicholdgiai, mentalis és
szocioldgiai kutatasok attekintése;

e az agykutatas kérdései és valaszai a digitalizaciora;

e a digitalizaci6 nyomdn megjelené jov6beni, tarsadalmilag karos
magatartasok kezelésének és szankciondldsanak lehet6ségei a hazai
jogrendszerben;

e javaslat a digitalizacié mentalis és tarsadalmi hatasait attekinteni képes
rendszerre, valamint egyes beavatkozasokra.
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1. Bevezetés

A kormdny altal az internetrdl és a digitalis fejlesztésekrél kezdeményezett nemzeti
konzultacié (InternetKon) soran a polgarok a digitalis fejlesztések legfontosabb kérdéseiben
fejthették ki véleményiiket 2015-ben, meghatdrozva, hogy a kormany milyen doéntéseket
hozzon a magyar internet fejlesztését illetGen.

A kormany az InternetKon eredményei alapjan készitette el a magyar tdrsadalom és a
magyar nemzetgazdasdag digitalis fejlesztését célzé Digitalis Jélét Programot (DJP), amelyet
2012/2015. (XIl. 29.) hatadrozatdval fogadott el. A Digitalis JOlét Programot a Nemzeti
Infokommunikacids Stratégiaval (NIS) és a NIS akciotervi kibontasat tartalmazo ,,Z6ld kényv
az infokommunikacios szektor 2014-2020 kozott fejlesztési irdnyairdl” cimli dokumentummal
0sszhangban, a Digitalis Nemzet Fejlesztési Programban (DNFP) elért eredményekre, illetve
megvaldsitas alatt all6 fejlesztésekre épitve valdsitja meg.

A Kormany az 1851/2014. (XIl. 30.) Korm. hatdrozatban fogadta el a Nemzeti
Infokommunikacids Stratégia modositasat (tovabbiakban: NIS) és a kapcsolddé ,,Zold konyv
az infokommunikacids szektor 2014-2020 kozotti fejlesztési iranyairdl” cim( intézkedési
tervet. A két dokumentum az alapfeltétele volt a 2014 és 2020 kozotti Operativ
Programokban tdmogatandd infokommunikaciés fejlesztési konstrukcioknak.

Annak érdekében, hogy a stratégidban foglaltak végrehajtdsat mérni lehessen és a
Kormanynak folyamatos rdlatasa legyen a szektorban zajlé folyamatokra, a NIS tartalmazza,
hogy az el6rehaladdsrél évente monitoring jelentést kell késziteni — ezt a Nemzeti Fejlesztési
Minisztérium Infokommunikaciés Allamtitkdrsaga elkészitette, és a DJP2.0 dokumentummal
egyltt a Kormany elé terjesztette.

A DJP a digitdlis 6koszisztéma egészét érint6 Osszehangolt kormdnyzati programként a
kovetkez6 években minden relevans terileten hozza kivan jarulni ahhoz, hogy Magyarorszag
minél felkésziltebb legyen az elkerlilhetetlen és egyre gyorsuld digitalis atalakulasra.

A teljes terjedelmében tobb mint 300 oldalas DJP2.0 megalapozd tanulmany és az annak
alapjan elkészitett jelen stratégiai dokumentum nemcsak a DJP kdvetkez6 id6szakra szélo
munkatervének, hanem a NIS tovabbfejlesztésének, kiterjesztésének is tekinthetd. Ezt jelzi,
hogy nemcsak stratégiai kozelitésében, hanem a feladatok meghatdrozasanak strukturajaban
is koveti a NIS altal kijelolt pilléreket.
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A NIS pillérstrukturaja

Digitalis kompetenciak Digitalis gazdasag

Digitélis infrastruktira

A DJP a kovetkez6 években az internet mindenki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele és
megfizethet6sége, az infrastruktira-fejlesztés, az oktatas digitalizaldasa és sok mds, mar
megkezdett fejlesztési programjai mellett Uj terlleteken is hozza kivan jarulni a
magyarorszagi digitalizacio sikeréhez.

A DJP stratégiai kozelitése
Digitalis jolét

Digitalis
kompetenciak

Digitalis gazdasag Digitalis dllam

=

Digitalis infrastruktara

A stratégiai dokumentum célja

e a DJP els6 évi eredményeinek (afacsokkentés, Alapcsomag, startup angyalbefektetGi
addkedvezmény, oktatdsi, startup, exportfejlesztési és gyermekvédelmi stratégidk
elfogadasa stb.) rovid bemutatdsa;

e azoknak a terlleteknek a kijelolése, amelyekben a kovetkezd két évben a DIJP-nek
szerepet kell vallalnia;

e a beavatkozas sziikségességének indoklasa, illetve olyan célok meghatdrozasa,
amelyek 6sszhangban allnak a NIS-el és a kormany programjaval;

e a szukséges kozpolitikai, szabalyozasi vagy fejlesztéspolitikai intézkedések
bemutatasa.
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A NIS és a DJP2.0 dokumentum egyarant azt az ambicidzus célt tlizi maga elé, hogy hazank a
digitalizacié minél tobb dimenzidjaban valjon a régid vezets szerepl6jévé. E célt szolgaljak - a
teljesség igénye nélkiil - az aldbbi intézkedések:

a Szupergyors Internet Program (SZIP) keretében az EU-s hatdridé el6tt két évvel
Magyarorszagon minden hdztartasnak lehet6sége lesz legaldbb 30 Mbps
savszélességl internet el6fizetésére;

az EU-ban els6ként dontottiink az internetet terhel6 afa csokkentésérdl, ami
olcsébba, és igy elérhetbbbé teszi az internetet a polgarok szdmara - hasonld céllal
szliletett meg a Digitdlis Jolét Alapcsomag is;

Magyarorszag Digitdlis Oktatasi Stratégiaja (DOS) egyedilalléan atfogd szemlélettel
kivanja végrehajtani az oktatas digitdlis atalakitasat, egyszerre fejlesztve az
infrastrukturat, a felszereltséget, a tanarok digitalis kompetenciait, a tananyagokat és
az oktatas adminisztraciéjanak digitalizalasat;

Magyarorszag Digitdlis Startup Stratégidja (DSS) egyik célkitlizése, hogy fontos
nemzetkozi startup-kdzpontta véljon Budapest;

Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégidja (DES) meg kivanja erGsiteni a
digitalis ipar és kifejezetten az export szerepét a nemzetgazdasdgban,;

az lpard.0, az 5G és az autondm mobilitds teriletén szintén az éllovasok kozé
szeretnénk tartozni Eurépaban;

az EU kezdeti rosszallasat is vallalva az unidoban els6ként dontottiink az internet
afdjanak csokkentésérél: idén 18%-ra, jovére pedig 5%-ra mérséklédik az internet
afdja.

A dokumentum intézkedéseinek végrehajtdsa soran meg kell vizsgalni és figyelembe kell
venni a nemzetkozi j6 gyakorlatokat, példdkat, illetve az egylttm(ikodési lehetGségeket,
kiemelten a karpat-medencei, illetve a V4-es egylittmUikodéseket.

A megalapozd tanulmany alapjan késziilt stratégiai dokumentum tobb kords szakmai,
tarsadalmi és kozigazgatdsi egyeztetés soran nyerte el végleges formajat.
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2. A Digitalis Jolét Program 2016. évi eredményei és athizédo 2017. évi teendoi

A Digitalis Jolét Program (DJP) elinditasardl rendelkez6 2012/2015. (XIl. 29.) kormanyhatarozat azzal bizta meg a DJP-t, hogy a Nemzeti
Infokommunikacios Stratégidval (NIS) és a Digitdlis Nemzet Fejlesztési Programmal (DNFP) 6sszhangban, azok eredményeire épitve
gondoskodjon az alabbi feladatok végrehajtasarol.

Feladat FelelGs 2016. évi eredmények 2017. évi teenddk

1. | Digitalis Jolét Programjanak megalapozasa érdekében

e Hataridére elkészilt.
f s gs p e A Digitdlis Jolét Forumokon (15 db) tobb
konzultaciés forumok és , L )
a; csatornak létrehozésa DJP MB mint ezer szakérté vett részt;
e a DJP vezetGje és szakértGi tobb tucatnyi
szakmai rendezvényen tartottak el6adast.

e A DJP Férumok rendszerének folytatdsa,
valamennyi témakorben szakmai,
tarsadalmi és kozigazgatasi
egyeztetések és folyamatos parbeszéd.

e Az NFM és a BM elkészitette a NIS e A NIS monitoring jelentés és a DJP2.0
DJP MB. NEM helyzetelemzésének frissitését, illetve a NIS stratégiai dokumentum véglegesitése,
b; | NIS fellilvizsgalata ME 'BM ! monitoring jelentést; e szakmai, tarsadalmi és kozigazgatasi
’ e ajelen DJP2.0 dokumentum jelenti a NIS egyeztetése, majd elfogadasa és

kiegészitését, bGvitését. implementacidja.




DJP2.0

DJP és DNFP feladatok DJP MB, ME, |e Arendszeres DJP munkacsoport tléseken s .
C; , - DJP munkacsoport tlések megtartdsa.
egyeztetese NFM folyamatosan megtortént.
2. |Azinternet széles korii hozzaférhetGségének és megfizethetGségének biztositasa érdekében
e 2017.januar 1-t6l az internet hozzaférési Az intézkedés hatasainak monitorozasa;
a; |AFA térvény modositasa NGM szolgdltatas afa-kulcsa Magyarorszégon az 5%-os afa-kulcs bevezetésének
18%. el6készitése.
o El6zetes egyeztetések megtorténtek,
b; |2.a egyeztetése az EU-val ME, NGM e Brisszel az 8fa-iranyelvre hivatkozva nem Brisszeli targyaldsok lefolytatasa.
tdmogatta.
internet-szolgaltatasi dijak e Ennek a feladatnak 2017-t6l van
C . , NFM, NMHH jelent6sége, amikor az afacsokkentés és az Folyamatos feladat.
figyelése .
Alapcsomag elindulnak.
. . , Az NMHH vizsgalati 2017.
e Tobb koros egyeztetések utdan 09.30-an 'l]ZIiusi tar\tnzsga ati program
megjelent a 6/2016 (1X.30.) NMHH Juliusig tart. o
rendelet: Iranyelv/allasfoglalds készll a NAV
d; |Eht. Szamlakép meghatarozasa | NFM, NMHH o részérél és az NMHH
e aszolgaltatdk a rendeletben elGirt coviittmiksdésével amelv obiektiv
tajékoztatasi kotelezettségeiknek az NMHH gy ' ¥y obl
R iy szempontokat tartalmaz a csomag
vizsgalat alapjan eleget tettek. . a1 .
megbontasa (szétszalazasa) kapcsan.
Eht. alapjan stratégia e A hirkdzlés politika elkésziilt, a K6zlényben A DJP2.0 dokumentum tartalmaz olyan
e; |el6készitése (hirkozlés- NMHH, NFM megjelent (1062/2017. (II. 8.) Korm. intézkedéseket, amelyek érintik a

politika)

hatdrozat Magyarorszag Elektronikus

hirkozlés-politikat: sziikséges az
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Hirkozlés-politikajardl);
az NFM érvényesitette a dokumentumban

0sszhang megteremtése.

f, | verseny élénkitése NFM B ,
a hirkozlési versenyre vonatkozo
szempontokat.
Tobb koros egyeztetés utan
meghatarozas-ra ’ke’rglte!f @ m!n’dgn . Kommunikacids feladatok, terv
szempontot kielégité mUszaki és jogi .
, meghatdrozasa;
feltetelek. alyazati rendszer mikodtetése
Az ASZF és a termékleirasok elkésziiltek, paly ., L, -
. L Az unids jog altal el8irt mdlszaki
internet alapcsomag egyeztetésik folyamatban. e L, ) ) .
g; _— DJP MB A védieay laistromozasa megtdrtént notifikacios szabdlyokbdl eredd
egyeztetese J ?y J , , g ' varakozasi id6 (majus 17-én jar le)
A kormanyhatarozat elkészilt, a leteltét kivetden, majus végétd|
Kézlonyben megjelent (1189/2017. (IV. 10.) P J .
X L legkésSbb junius elejétél el tud indulni a
Korm. hatarozata a Digitalis Jolét O s
2, palyaztatasi eljaras.
Alapcsomag bevezetésével kapcsolatos Védjegy-dokumentacié véglegesitése
feladatokrdl). Jeey )
A DJP Titkarsag szervezésében tdbb A tevékenység a GINOP-3.3.2-16 projekt
h: digitalis kompetencia- DIP MB munkacsoportilés volt; keretében folytatddik, illetve a kérdés
" | fejlesztés egyeztetése a hasonlé célu GINOP-3.3.2-16 konstrukcio 6nallo témateriletként szerepel a
2016 decemberében megjelent. DJP2.0 dokumentumban.
A felmérés 88%-os késziiltséggel lezarult
nvilvintartss a nvilvinos (817 telepuilésen van nyilvanos elérhetd
T y NFM, BM, ME WiFi eszkdz);

internetelérési pontokrol

a hianyzé adatok begyd(jtése elkezd6dott a
SZIP koordinatorokon keresztdl.
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i;

ingyenes WiFi kiépitése
minden telepiilésen

DJP MB, ME,
NFM, BM, NGM

A WiFi koncepcidénak az NFM-ben és a
KIFU-ben tdbb verzidja is elkésziilt;
készilt egy el6zetes megvalésithatdsagi
tanulmany.

WIiFi4EU targyaldsok folyamatban.

Koncepcid és elGterjesztés
véglegesitése, Kormany elé terjesztése.
DJP2.0 témateriletek kozott szerepel a
SZIP kapcsan.

Rendszeres munkacsoportilések;
torvényjavaslat-csomag: 2016. évi CLXVIII.
torvény az elektronikus hirkozléssel és a
fogyasztovédelemmel 0sszefliggd egyes
torvények mddositasardl 12.09-én jelent
meg;

koordinator kormanymegbizott kijelolése;
SZIP engedélyek eszkalacids
eljarasrendjének kialakitasa;

SZIP engedélyezési folyamatok
folyamatos figyelemmel kovetése;
KMR SZIP konzultacio;
telepuiléskép-védelmi helyi rendeletek
nyomon kovetése;

k; |jogi akadalymentesité NFM ) i altatd [
jogi akadalymentesités SZIP konzultécio (orszégos roadshow); fenlerg|a52f)lgalltatok oszlopsorainak ,
. i i L igénybevételével kapcsolatos probléma
energiaszolgaltatdk (oszlopsor bérleti dijak feloldsa:
Ik ’ | ’ . II ’
gme edese') prob e’ma vizsgalata, SZIP jelentésben foglalt problémak és
javaslatok kidolgozasa folyamatban; .. .
, R , . megoldasi javaslatok kovetése.
egyeztetés az dnkormanyzati , .
, R . DJP2.0 témateriilet.
érdekszovetségekkel.
SZIP jelentést a Gazdasagi Kabinet 11.08-an
megtargyalta, elfogadta.
3. |[Annak érdekében, hogy az internet és a digitalizacio az oktatasban az eddiginél sokkal nagyobb szerepet kapjon
Elkészilt, elfogadva: a Kormany Intézkedési tervben foglaltak
o Magyarorszag Digitalis DJP MB, EMMI, 1536/2016. (X. 13.) Korm. hatérozat. megvaldsitdsanak nyomon kévetése;

Oktatasi Stratégidja

NFM, NGM

Az intézkedési terv elkészilt, a
partnerekkel egyeztetve.

Digitalis Pedagdgiai Mddszertani
K6zpont létrehozasa.
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e Akoordindcio, szakmai felligyelet a DOS

szélessav bevezetése oktatasi NFM, EMMI .
b, |, . ., ! ! ’ Az NFM és a KIFU intézkedési tervet készit. Intézkedési Terv értelmében a DPMK
intézményekben NGM . .
feladatkorébe kerdil.
A WiFi szolgaltatas az EFOP 3.2.4-16 * Akoordinacio a DPMK feladatkorebe
. fees s . o kerl, de a SZIP és NTG érintettség miatt
3. b projektjének nevesitése EMMI, NGM, projektben (konvergencia régidkban a
o S , a DJP, NFM, BM, EMMI (Klebelsberg
EFOP-ban NFM tankerileti k6zpontok altal fenntartott . ,
R i, Kozpont (KK) folyamatos bevonasa
koznevelési intézmények) szerepel. L,
szlikséges.
4 Annak érdekében, hogy a gyermekek és a személyiségi jogok védelmét szolgald szabalyok és intézkedések az eddigieknél
" | hangsulyosabban érvényesiiljenek
2 AP Elkésziilt, elfogadva: 1488/2016 (I1X.2 , , .
Magyarorszag Digitalis esz’u € ?ga va / (X.2) o Intézkedési tervben foglaltak
a; G kvédelmi Stratéeiai DJP MB Kormanyhatarozat. meevalsitisa
yermekvedelimi Strateglaja Intézkedési terv elfogadva. g '
ermekvédelmi jogszabalyok
b; gy . .. log y EMMI Elkészilt hatdridére. e A DGYS implementacid keretében.
hatasvizsgalata
Elkészilt: az i klatassal . .
sze(:;i)l:e:]i ?(:IIlgteéln'f)tessz:?)éIaﬁaks:fetei * Munkacsoport létrehozasa (IM, OBH,
¢, |jogszabalyalkotas a zaklatasrol IM, BM pes Jogszabalyl K LUF), amely folyamatosan értékeli a
adottak, azok tovabbi modositasa e . .
, digitalizacié hatdsat a Btk. rendszerére.
kontraproduktiv lenne.
személyiségi jogokkal ) L )
. . OBH-t6l adatszolgaltatas csak 2017. év o f s
d; |kapcsolatos jogszabalyok IM . ] e Hatdsvizsgalat elkészitése.
S elején varhato.
hatasvizsgalata
5. | Annak érdekében, hogy er6sodjon a hazai elektronikus kereskedelem hatékonysaga és szabalykovet6 miik6dése
internetes csaldsok A jelentéseket a Kormany elfogadta majus |e Az elektronikus kereskedelem
a; BM, NGM 25-én. élénkitése szerepel a DJP2.0

nyomozasainak javitasa

BM: a csalasokkal kapcsolatos nyomozdasok

témateriletei kozott.
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fogyasztovédelmi birsagolas

eredményességének novelését célzd
intézkedési terv.

b, |. =, NFM NFM: az e-kereskedelem teriiletén a
javitasa . A
fogyasztovédelmi intézményrendszer
mUkodésérdl és a birsagolasi gyakorlatarol.
csal6 e-kereskedék 2016. évi CLXVIII. torvény az elektronikus e Az e-kereskedelmi piac figyelemmel
c T NFM, IM hirkdzléssel és a fogyasztévédelemmel kisérése és az Uj rendelkezések
Osszefliggd egyes torvények mddositasarodl hatdlyosuldasanak nyomon kovetése.
(a mdsodik kérés birsdg 6sszege a 15 ezer |e Az elektronikus kereskedelem
e-kereskedelem Ft és 500 ezer Ft kézétti sdvbdl 200 ezer Ft élénkitése szerepel a DJP2.0
d; |szabalyozasanak NFM és 2 millié Ft kézéttire emelkedett). témateruiletei kozott.
felllvizsgalata
6 Annak érdekében, hogy az eddigieknél jobban fejl6djon a hazai digitalis gazdasag, javitva mind a magyar IKT vallalkozasok, mind az
" |infokommunikaciés eszkdzoket és szolgaltatasokat hasznald kis- és kézepes vallalkozasok versenyképességét
o Intézkedési tervben foglaltak
. Lo megvaldsitasa.
A stratégia elkészilt: 1858/2016. (XII. 27.) , L
.. . o e Startup Hungary mddszertani kézpont
A hazai innovativ véllalkozdi kérnyezet létrehozasa:
Magyarorszag Digitalis Startup | DJP MB, NFM, fejlesztésérdl, a feltorekvé digitalis .. L : A
a; . .. ) . . L e Ujrakezdés tarsadalmi megitélésének
Stratégiaja EMMI, NGM vallalkozasok versenyképességének Vitdsa:
javitasaroél és Magyarorszag Digitalis J ’ . L,
(asis e |PAR 4.0 startup — 6koszisztéma
Startup Stratégiajarol. . .
fejlesztési program;
e Startup Budapest program.
e Atdrsasagi adokedvezmény
Elkésziilt: 2016. évi CXXV. torvény igénybevételéhez nélkilozhetetlen
b; |startup adokedvezmény NGM, DJP MB az egyes adotorvények és mas kapcsolodd részletszabalyok kidolgozasa.

torvények modositasardl.

Az addkedvezmény végrehajtasi
rendeletének Kormany elé terjesztése.
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Elkészilt: a Kormany 1491/2016. (IX. 15.)
Korm. hatarozata - a digitdlis termékek és

Magyarorszag Digitalis DJP MB KKM, " . e e Intézkedési tervben foglaltak
c; Exportfejlesztési Stratégidja NEM szolgaltatasok exportjanak névelésérdl, megvalésitasa.
Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési
Stratégidjarél.
e Részvétel a munkacsoportban;
o Az NFM elkészitette, a Gazdasagi Kabinet |e a GINOP-3.2.1-15 konstrukcié nyomon
g KKV-k informatikai NFM, BM, NGM, elfogadta a jelentést. kovetése.
" | helyzetének felmérése DJP MB e A monitoring érdekében a ME e A mikrovdéllalkozasok digitdlis
koordindcidjaval munkacsoport alakult. felkészitése és tdmogatdsa a DJP2.0
dokumentumban 6nallé témateriilet.
e Az eurdpai szerzGi jogi targyu jogalkotasi
javaslatokhoz készitend6 induld
eurdpai szerzoi jogi mandatumok véglegesitése megtortént. Az
e; |szabdlyozashoz egységes IM, ME eurdpai szerz6i jogi szabélyozas ¢ Nyomon kovetés.
allaspont felllvizsgalatardl folytatott targyaldsokban
megjelenitett magyar alldspontok
el6készitése, képviselete folyamatos.
e AszerzGijogrol szolé 1999. évi LXXVI.
torvény utdlagos hatasvizsgalatanak
f, | szerz0i jogi tv. hatasvizsgalata IM elkészitése a 2017. évi munkaterv részét e Hatdsvizsgalat elkészitésének kdvetése.
képezi, jelenleg az SZTNH és az IM a pontos
Utemezés kidolgozasat végezi.
2 Annak érdekében, hogy az elektronikus kézigazgatasi szolgaltatasok terén az eddiginél rugalmasabb és a felhasznaldk igényeit jobban
" |kielégit6 fejlesztésekre keriiljén sor
e Astratégidk felllvizsgalata megtortént, az |e A ,digitdlis kdzigazgatds” a DJP2.0
a; |stratégiak feliilvizsgalata ME, BM anyagot véleményeztiik, tovabbi elérelépés dokumentumban 6nallé

nem tortént.

témateriiletként szerepel.
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a leggyakoribb 10 ligy

Az elkészitett elGterjesztés kozigazgatasi

Kormany elé terjesztése.
A Kormanyhatarozatban foglalt

b; 1 ME, BM . . ) . s
elektronizalasa egyeztetésre var. intézkedések megvaldsitasanak
kovetése.
1831/2016. (XIl. 23.) Korm. hatarozat
lektronikus lgyintézési . .
aze e, rotu us ugyin ,efESI . . A Kormanyhatdrozatban foglalt
p szolgdltatasokhoz valé tigyféloldali .y . s
c; | magyarorszag.hu portal BM s . . intézkedések megvaldsitasanak
hozzaférés, valamint a személyre szabott .
D . kovetése.
ligyintézési fellilet bevezetésével
kapcsolatos intézkedésekrél.
L i A Korményhatérozatban foglalt
d; | non-stop online ligyfélszolgalat BM Korményhatérozat elkésziilt, zajlik a intézkedések megvalésitasanak
kozigazgatdsi egyeztetés. kovetése, a szlikséges hazai forras
e; |1818 fejlesztési javaslat BM biztositasa.
felhasznalodi igények BM-DJP-ME-NHIT egylttm(kodésben
f; . , seny ME, BM s ) egytittmdkodésbe Folyamatos feladat.
monitorozasa zajlik.
A 1310/2015 Kormanyhatarozatban
s _— foglalt feladatok megvalésitasa
Fehér konyv augusztusban elkésziilt, az . , .
, , . érdekében, a meg nem valédsitott
egyeztetések mar lezajlottak. intézkedésekre vonatkozd U] Iépéseket
g; |kozadatok ujrahasznositasa NFM, BM A téma a DSS-ben, a DES-ben és egyes . , nateozo Ul ,p
, . ] ) ) is magaban foglald elSterjesztést kell
Okos Varos fejlesztésekben is hangsulyosan R o
megielent késziteni 2017. juliusig.
&l ) A témateriilet szerepel a DJP2.0
dokumentumban is.
Kormanyrendelet tervezet és (Elektronikus
Ugyintézési Felligyelet hatdsagi jogkdrében
onkormanyzatok internetes kibocsatott) ajanlas el6készitése ot L e
h; y BM, ME, NFM )aj Megvaldsitas kovetése.

megjelenése

folyamatban.
A Kozlényben megjelent a 100/2017. (IV.
28.) Korm. rendelete az 6nkormanyzati ASP
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rendszerr6l sz6l6 257/2016. (VIII. 31.)
Korm. rendelet médositasarol.

Annak érdekében, hogy érvényesiiljon Magyarorszag informatikai fliggetlensége, és ne hatraltassak biirokratikus akadalyok a nyilt

szabvanyokra és nyilt forraskddra épiil6 szoftveres megoldasok alkalmazasat
e 1604/2016. (XI. 8.) Korm. hatérozat a nyilt
forraskddu szoftverek kdzszféraban A ielentds adminisztrativ akadlvok
nyilt szabvanyra és nyilt torténd elterjesztésérdl, valamint a nyilt mJiatt ey magas szint munkacsyo ort
forraskédra épiilé BM, NFM, ME, szabvanyokra épiild, illetve nyilt forraskodu o't =gy mag P
a; vy 2y z L . i ot sziikséges.
szoftverekrdl sz616 kormany- NGM szoftverek kozszféraban torténé
. L . s . Py A DJP2.0 dokumentum tartalmazza a
hatarozat végrehajtasa elterjesztéséhez sziikséges intézkedésekrél témateriiletet
sz016 1236/2016. (V. 13.) Korm. hatéarozat ’
végrehajtasabdl adodo egyes feladatokrél.
beszerzési szabalyok ° Af eIoterJeslzt(Ies egyez}etes}e az ME
i py ME, NFM, NGM, Kozbeszerzésért Felel6s HAT-tal , L ,
b; | mddositasa a szoftverekre . . , Kormany elé terjesztés.
tkozd BM megtortént, hamarosan a kormany elé
vonatikozoan kerilhet az el6terjesztés.
9. |Annak érdekében, hogy megfelel6en érvényesiiljon az internetes halézat-semlegesség Magyarorszagon
. e NMHH dllasfoglaldst a BEREC NMHH anvae véleménvezése a
a; netsemle%es.»segl E'U DJP MB irdnymutatdsrol megkaptuk szol éltatzkgbevonésé:al
rendeletr6l jelentés NMHH megkiildte a netsemlegességrél 637 YR
52616 jelentés munkaanyagjat, a A torvény-el6terjesztés elkészitése az
Y szolgaltatok bevonasaval a véleményezése Gszi Ulésszakra.
b: netsemlegességrél szélo NFM, DJP MB, folyamatban
" |térvény elbterjesztése NMHH '
Annak érdekében, hogy a globalis internetes vallalkozasok a hazai internetes vallalkozasokkal egyenl6 feltételek mellett vegyenek
10. | részt a piaci versenyben, illetve piaci sulyuknak megfelel6 mértékben vegyék ki a résziiket a kozteherviseléshdl és a hazai digitalis

gazdasag fejlesztésébdl
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jelentés az addelkeriilés elleni

¥ | fellépésrsl NGM, DIP M8 A megvalsitasarol szol6 JELENTES
elkészilt, amelyet a Gazdasagi Kabinet az
o o augusztus 23-i Glésén megtargyalt,
b kettds adozast kizaro NGM. DIP MB elfogadott.
" | egyezmények attekintése ’
Az addzés rendjérdl sz6l6 2003. évi XCII. tv
modositdsa
o PR A 7 a tarsasagi adorol és a; osztalékrdl szélé
. R 1996. évi LXXXI. tv mddositasa
< adoelkerl.fles L. NGM, DIP M8 egyéb addzasra vonatkozé jogszabélyok
megakaddlyozasara médositasa
a rekldmadordl sz6l6 2014. évi XXII. tv
modositasa.
FATCA (Foreign Account Tax JELENTES a Kormany részére Digitalis Jolét
4 Compliance Act) logika alapjan NGM Programjardl sz6l6 2012/2015. (XII. 29.)
" | kiilféldre irdnyulé utalasok Korm. hatarozat 10. a) - d) pontjainak
adoztatasanak kidolgozasa megvalositasardl.
szerzGi jogi szabalyok
e; | modositasa a megfelel6 IM, DJP MB

jogdijak érdekében

A kozteherviselés kérdésének
napirenden tartdsa.

A hazai tartalomipar helyzetének
javitdsa 6nallé tématerilet a DJP2.0
dokumentumban.
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e Elkészilt (DJP Korm. hat. 10. d. pontja

kozo6s allaspont kidolgozasa az szerint kidolgozott k6z6s beszedési
. et 2 ME, KKM, DJP ) . . o
f, |EU-ban az addelkeriilés MB mechanizmus révén teljesult a DJP Korm.
megsziintetése érdekében hat. 10. f. pontjdban meghatarozott
feladat).

A DJP megkozelitési mdédjanak kozponti eleme a konzultacid, az érintett kozigazgatasi, civil és szakmai partnerek folyamatos bevonasa. Ennek
keretében tavaly 15 Digitdlis Jolét Forum rendezvényt, két Digitalis J6lét Szalont, tobb tucat dllandd és ad hoc munkacsoport-ilést, bilaterdlis és
multilateralis talalkozét tartottunk, tovabba a DIP vezetGje és szakértGi szinte minden fontos szakmai rendezvényen, konferencian el6addként
vagy férum résztvevéként voltak jelen.

DIg Dle 0 0
D3 Téma RésztvevGk szama
1. K Magyarorszag Digitdlis Exportfejlesztési Stratégidja - Helyzetértékelés 3716
ap SzerzGi jogi szabdlyozas 53 f6
Magyarorszag Digitdlis Oktatdsi Stratégidja - Helyzetértékelés - koznevelés,
3. K g fels6oktatds 86 f6
Magyarorszag Digitalis Oktatasi Stratégiaja - Helyzetértékelés - felnGttképzés,
4. [El: g szakképzés 47 f6
5. ajus 9 Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja - Helyzetértékelés 46 f6
6. ajus 9 Magyarorszag Digitalis Startup Stratégidja - Helyzetértékelés 55 f6
Magyarorszag Digitdlis Oktatdsi Stratégidja - 1.0 valtozat megvitatasa -
7. 0 koznevelés, felsGoktatas 94 f6
Magyarorszag Digitdlis Oktatdsi Stratégiaja - 1.0 valtozat megvitatdsa -
8. 0 feln6ttképzés, szakképzés 130 f6
9. Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégidja - 1.0 valtozat megvitatdsa 72 6
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

december 12. Nemzeti digitalis ipar fejlesztése

junius 20. Magyarorszag Digitalis Startup Stratégidja - Cél- és eszkozrendszer bemutatasa 66 6
junius 24. Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégiaja - 1.0 valtozat megyvitatdsa 38 f6
711y ] (M Magyarorszag Digitdlis Startup Stratégidja - 1.0 valtozat megvitatasa 65 f6
oktober 28. A magyarorszagi digitdlis tartalomszolgdltatdi piac és helyzete 78 f6
november 11. Megosztason alapulé gazdasdg és tarsadalom - futé divat vagy Uj korszak? 47 f6
140 f6
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3. A DJP tovabbi teend6i (2017-18 munkaterv)

3.1. MadAdszertani bevezetés

A megalapozé tanulmany 26 f6 témateriletét mas-mas szakérték, szakmai csapatok
dolgoztdk ki, az IVSZ koordindcidja és szakmai kozremilkodése mellett, 6sszesen tobb
tucatnyi szakért6t bevonva a munkaba. Az IVSZ és valamennyi bevont szakért6 munkajaért a
Digitalis Jolét Program Titkdrsaga és a program 0Osszehangolasdért és megvaldsitasaért
felel6s miniszterelnoki biztos ez Uton is szeretne kdszonetet mondani.

Az egységes szemléletmdd és szerkezet biztositasa érdekében a szerz6k egy elbre elkészitett,
terjedelmi korlatokat is tartalmazé tematikat, illetve — a javasolt intézkedések
bemutatdsahoz — template-et kaptak. Az elmult hdnapok intenziv k6z6s munkdja soran ez
hasznos segitségnek bizonyult, ugyanakkor a dokumentum készitésének itt bemutatott
mddszere elkeriilhetetlentl azt eredményezte, hogy az egyes anyagokban atfedések,
ismétl6dések keletkeztek a helyzetértékeld részekben. A jelen stratégiai dokumentumban
ezért a terilet jelent6ségét bemutatd és helyzetértékel6 részeket pillérenként 6sszevontan
szerepeltetjik.

A DJP megkozelitési mddja alapjan csak olyan terlleteken kivant intézkedéseket
kezdeményezni, amelyek a korabbi stratégidkban, folyamatban I[év6é kormanyzati
kozpolitikai, szabalyozasi vagy fejlesztéspolitikai programokban nem — vagy a felkért
szakért6k szerint nem kielégit6 mértékben — szerepeltek, illetve tovabbi intézkedések
megfogalmazasat tartottuk sziikségesnek. A tobb kords konzultacid célja egyebek mellett
éppen annak biztositasa, hogy

e csak olyan témak szerepeljenek az anyagban, amelyeken indokolt a DIJP
szerepvallalasa mellett tovabbi kormdnyzati beavatkozds megtervezése és
végrehajtasa;

o egyetlen olyan fontos téma se maradjon ki, amely megfelel a fenti kritériumnak, de
jelenleg nem szerepel az anyagban; minden beavatkozas szilard helyzetelemzésen
alapuljon, illetve a célok vilagos kit(izése alapjan torténjen.

A teljes terjedelmében toébb mint 300 oldalas DJP2.0 megalapozd tanulmany és az annak
alapjan elkészitett jelen stratégiai dokumentum nemcsak a DJP kovetkez6 id6szakra szold
munkatervének, hanem a NIS tovabbfejlesztésének, kiterjesztésének is tekinthetd. Ezt jelzi,
hogy nemcsak stratégiai kozelitésében, hanem a feladatok meghatdrozasanak strukturajaban
is koveti a NIS altal kijelolt pilléreket.
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3.2. Digitalis infrastruktura

e A SZIP megvaldsitdsdval ésszefiiggd tovabbi feladatok
e A NIIF tovabbfejlesztése
e Az 5G korai magyarorszdgi bevezetésének tadmogatdsa

Mind a digitdlis gazdasag, mind a polgarok és a vallalkozasok digitdlis kompetencidinak
fejlesztéséhez, mind pedig az allami digitdlis szolgdltatasok elterjedéséhez mell6zhetetlen
feltétel a megfelel6 min&ségl digitalis infrastruktira rendelkezésre allasa. A haldézat minden
szintjén olyan atereszt6képességre van szikség, amely az orszag minden haztartasa,
vallalkozdsa és intézménye szamara biztositja a teljes és korszer( szélessavu lefedettséget.

A felhaszndlék szamanak folyamatos bdéviilése, illetve az egy felhaszndléra jutd atlagos
savszélesség-igény novekedése nyoman a kovetkez6 néhany évben a tobbszorosére fog
emelkedni a digitalis haldézatok forgalma Magyarorszagon. A novekedés f6 mozgatdrugdja a
mobilinternet és az okos telefonok terjedése, valamint a digitdlis TV/videé forgalom
novekedése lesz, de tomegszerlvé valhatnak a specialis mobil alkalmazdsok (navigacid,
energia-mérés, tavfelligyelet) is.

A halézatba bekotott elektronikai eszkdzok bekapcsoldsa, a gépek kozotti (M2M)
kommunikacid és a targyak interneten (Internet of Things, 10T) torténé megjelenése a
halézatok kapacitas igényét és a sdvszélesség iranti igényt egyszerre noéveli meg.
Sdvszélességigény-novekedést generdl tovabba a felh6 alapu alkalmazdsok (cloud
computing) tovabbi terjedése, illetve az e-kozigazgatasi és e-egészségligyi szolgdltatdsok
kindlatanak és igénybevételek ndvekedése.

Az elmult évtizedekben Eurdpa és sok tekintetben a vildg élvonalaba tartdzé informdacids
infrastruktura épult ki Magyarorszagon a kutatas, az oktatas, valamint a kozgyljtemények
5000 intézménye és 2 millid6 alkalmazéja szdmdara a — kodzismert nevén — NIIF Program
keretében. Ez az infrastruktura lefedi a nagysebességl elektronikus adatkommunikacié, a
szuperszamitastechnika, valamint a nagykapacitasi informacidtarolas és kiszolgalds
foldrajzilag elosztott, de rendszertechnikailag integralt rendszerét és annak gyakorlatilag
valamennyi alkalmazasi teriiletét. A NIIF Programot is ugy célszer(i tovabbfejleszteni, hogy
tovabbra is a nemzetkdzi élvonalba tartozva biztositsa az akadémiai, kutatdi és felsGoktatasi
terllet infrastrukturalis és adatkommunikacids igényeinek kielégitését.

3.2.1. A SZIP megvaldsitasaval osszefiiggé tovabbi feladatok
Helyzetértékelés

Az elmult években o6riasi elGrelépés tortént a Szupergyors Internet Program (SZIP)
elindulasaval. A SZIP f6 célja, hogy Eurdpai Uniéban élenjaréként 2018 végére biztositsa az
egész orszagot lefedd, legalabb 30 Mbps sdvszélességet biztositd hdldzati infrastruktura
megépitését a piaci szerepl6k bevondsaval. A program végrehajtdsa a Digitalis J6lét Program
erny@je alatt, az érintett tarcak kozotti folyamatos egyeztetés keretében térténik. A DJP2.0
hozzda kivan jarulni ahhoz, hogy a fejlesztések donté része a 2018 végi hataridSig lezdrhato
legyen.

35



DJP2.0

Az Ujgenerdcios hozzaférési haldzatokban (NGA) nyujtott szolgaltatasok elérhetGsége
tekintetében Magyarorszag meghaladja az eurdpai atlagot, ugyanakkor 2015-ben még kozel
1 millié haztartas szamara nem volt biztosithaté a Digitalis Menetrendben meghatdrozott
legalabb 30 Mbps sebességli internethaldzathoz vald hozzaférés lehetGsége.

A 2015 nyaran zarult, utca-hdzszam pontossaggal lefolytatott feltérképezés (mapping)
alapjan Magyarorszagon 883.000 olyan igényhely (lakossagi hdztartas, kozintézményi
telephely stb.) van, ahol jelenleg nem elérhet6 a 30 Mbps savszélességl internet.

A szélessavu fejlesztések kotelez6 eurdpai unidés moddszertana elbirja, hogy tdmogatott
halézatfejlesztés csak ott valdsithatd meg, ahol a piaci szereplSk nyilatkoznak arrél, hogy a
megkérdezéstbl szamitott harom éven belll nem terveznek szélessavu fejlesztést az adott
térségben. A lefedetlen 883.000 igényhelybdl 383.000 igényhely lefedését 2018 végéig piaci
szereplGk allami tdmogatas nélkiil, 6nerdbdl vallaltak.

A kovetkezd két évben Magyarorszdgon hazai és EU-s forrasokbdl mintegy 2350, illetve az
allam és a szolgaltatdk kozotti fejlesztési megdllapodasok alapjan 6nerSbél 608 telepilésen
varhatok haldzatfejlesztési beruhdzasok az 6sszesen mintegy 1 millio, NGA technoldgiaval
lefedetlen cim elérése érdekében.

A konvergencia régidban talalhaté kb. 392.000 igényhely lefedése GINOP forrasbol (GINOP-
3.4.1-15), a kozép-magyarorszagi régidban (KMR) kb. 86.000 igényhelyé hazai forrasbdl
valésul meg. A KMR lefedéséhez sziikséges forrds a 2017. évi kdzponti koltségvetésben, a
XVII. Nemzeti Fejlesztési Minisztérium fejezetben, a 20/34/02 Nemzeti Infokommunikacids
Stratégia (NIS) végrehajtasahoz kapcsolddd feladatok soron a Digitdlis Nemzet Fejlesztési
Program megvaldsitasaval kapcsolatos aktudlis feladatokrdl, valamint egyes kapcsolédé
kormanyhatdrozatok maédositasardl szél6 1486/2015. (VII. 21.) Korm. hatédrozat (1) a) pont
ab) alpontja alapjan rendelkezésre all.

, L . EREDMENYEK A
FEJLESZTESI PALYAZTATASI . . KOLTSEG
" , IGENYHELY TECHNOLOGIA
UTEM EGYSEGEK ST (Mrd)
MAPPING
(Gsszes ORSZAGOS 882.800 <30 Mbps ; 2014 DEC-2015
lefedetlen képességl JUN.
igényhely)
ONEROS i 2015 APR.- 2015
VALLALAS 172 JARAS 383.000 VEGYES - MAL.
87% FTTH
GINOP- o 6% VDSL 2015 AUG.-2016
3.4.1.15 143 JARAS 380.200 €% HEC 42,5 OKT.
1% WLAN
GINOP- L 2016 DEC.-2017
3.4.1.15 4 JARAS 11.560 2 APR.
16 JARAS
KMR 2016 BUDAPEST 5 86.000 5,2 2016 DMEEJ" 2017
KERULETCSOPORT '
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SZIP 11/C (30 .
ezer fehér- ORSZAGOS mintegy 3.(.) Vizsgalandé!
, ezerre becslilt
fehér)
KONVERGENCIA-
REGIO-BAN
HIANYZO
GINOP KORZETHALOZAT 2017.JUN.-2017
3.4.1.-17 ES ELMARADT .SZEPT.
ONEROS
VALLALASOK
POTLASA
Célok

A SZIP 6 célja, hogy 2018 végére minden magyar csaladnak, haztartasnak, vallalkozasnak és
kdzintézménynek lehet6sége legyen a legaldbb 30 Mbps sebességli (NGA) internet-
szolgdltatas igénybevételére. A f6 célon bellli prioritasok:

az NGA helyi hdlézatok kiépitésével egyidejlleg le kell fedni az optikai
korzethaldzattal még el nem ért, korzethaldzati szempontbdl ,fehér” telepiiléseket a
NIS-ben szerepl6 kovetelményekkel és az NTG fejlesztési projekttel 6sszhangban;

az NGA hdldézatfejlesztések eredményeként a haztartasok legaldbb 50%-a szdmara
100 Mbps sebességl internet szolgdltatas igénybevételének lehet6ségét kell
biztositani;

az allamigazgatds és onkormadanyzatok kiszolgalasara hivatott allami halézat
tovabbfejlesztése,  foldrajzi  kiterjedésének  megnovelése Uj  végpontok
bekapcsolasanak, az atviteli sebesség novelésének és a kozigazgatasi intézményi IKT
konszolidacio folytatasdnak egyidejli el6segitése;

amennyiben a piaci szerepl6k nem vdllaljak 100%-ban az NGA (helyi és korzet)
haldzatok kiépitését, a maradék haztartasok/telepulések szélessavu internet ellatasat
— a regiondlis tamogatasi szabdlyok és az altaldnos gazdasagi érdekl szolgaltatasokra
vonatkozd unids dllami tdmogatasi szabalyok alkalmazasaval — allami szerepl6knek
kell biztositania;

biztositani kell a kdznevelési és szakképzési intézmények Magyarorszag Digitalis
Oktatasi Stratégiajaban (DOS) elGirt savszélességl haldzati csatlakoztatasat.

Javasolt intézkedések

A SZIP megvalésitasanak akadalymentesitése, az adminisztrativ és jogi akadalyok azonositasa
és lebontdsa az elmult évben javarészt megtortént, ugyanakkor a 2018. decemberi
véghataridé betartasa érdekében még egy sor tovabbi intézkedésre, beavatkozdsra van
sziikség. llyen tobbek kozott:

a kilénb6z6 okokbdl nem teljestlé onerds vallalasok kezelése;
a korabban elmaradt optikai korzethalézati fejlesztések potlasa;
a kézm(ihdlozatok igénybevételének akadalymentesitése;

a tervez6mérndki kapacitashiany enyhitése;

az NTG-vel kapcsolatos kormanyzati elvarasok kezelése;
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e a3 HBONE-al kapcsolatos kormanyzati elvarasok kezelése;
o azegylttmikodés egyéb tavkozlési infrastrukturafejlesztésekkel;
e amaradvany lefedetlen haztartasok elérése (utolsé 30 ezer haztartas elérése).

A DJP koordindlja és felligyeli a szerepl6k egytttmikodését. A SZIP eszkalacids eljarasrend a
szakhatésagi  elakaddsok, Onkormdnyzati és allami tulajdonosi  hozzajarulasok
megszerzésének folyamattdmogatasat és monitoringjat rogziti. Havonta egyszer a DJP
koordinacidja mentén SZIP munkacsoportiilés kerlil megtartdsra valamennyi érintett tarca,
kormanyzati, piaci szerepl6, hatdosag és érdekképviselet részvételével. A kétheti DJP
munkacsoportilésen is allandé napirendként szerepelnek a fejlesztések, a SZIP statusza,
valamint a problémadk egyeztetése.

. . . Koordinacié, monitoring,
Intézkedés elnevezése

akadalymentesités

Jellege szabdlyozdsi / fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A SZIP-ben kitlizott célok sikeres megvaldsitasa érdekében biztositani
sziikséges a folyamatok rendszeres koordindciéjat, ellen6rzését és a
felmerdlt (jogi, szakmai, egyéb) problémak kezelését.

Az intézkedés tartalma a) Egyiittmiikédés férumainak kialakitasa: a rendszeres és hatékony
egylttm(ikodés és problémakezelés férumdanak, mddszertandnak és
feliiletének kialakitasa, mikodtetése.

b) Onerés vallaldasok monitorozasa: az 6nerds vallaldsok teljesiilésének
érdekében azok nyomon kodvetésére, 0sztonzésére, szankcionalasara és
potlasara irdnyuld program kidolgozasa.

c) Aramszolgiltaték infrastrukturajaval kapcsolatos probléma
kezelése: a SZIP beruhdzdsokban kozvetlenil érintett - elsésorban
villamos energia — kozmUszolgaltatékkal Osszefiiggésbe hozhatd
kockazatok, korlatozd tényez6k azonositdsa, megoldasi javaslatok
megfogalmazdsa a jogi akadalymentesités érdekében.

d) Kapacitashiany feloldasa: a SZIP human eréforras igény folyamatos
monitorozadsa, intézkedési terv kidolgozdsa a tervez6 mérndoki
kapacitashiany enyhitésére.

Javasolt felelGs a) pont tekintetében: NFM, DJP, ME (K6zrem(ikodésre felkérni

javasolt: KIFU, NMHH, NHIT, HET)

b) pont tekintetében: NFM, DJP, ME (K6zrem(kddésre felkérni
javasolt: KIFQ)

c) pont tekintetében: NFM, DJP, ME (K6zrem(ikodésre felkérni
javasolt: KIFQ)

d) pont tekintetében: NFM (K6zrem(ikodésre felkérni javasolt:
KIFU, NMHH, MMK)
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Intézkedés elnevezése Egyéb sziikséges feltételek biztositasa

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A SZIP beruhazdsok sikeres megvaldsitasat befolyasold egyéb tényezdk,
szlikséges vagy mar futd fejlesztések vizsgdlata, a fejlesztések kozotti
0sszhang, egylttm(ikodés megteremtése.

Yaw’e

Az intézkedés tartalma a) A jelenleg folyamatban lévé beruhazasok és pdlyazatok nem
eredményezik Magyarorszag 100%-os lefedettségét és a kimarado
(,visszahulld”) teriiletek lefedése sem varhat, ezért vizsgalandd, hogy
a fejlett 4G technoldgia részét képezze — utolsé mérfoldkéként, illetve
megoldasként — a vezetékes technoldgiaval gazdasagilag teljesen
irraciondlis mdédon lefedhet6 haztartdsok 30 Mbps savszélességet
biztosité hirkozlési haldzattal ellatdsara. A hidnyzé korzethdldzat és
elmaradt onerds vallalasok pétlasara kiirt palyazatot kovet6éen is
fennmaradd lefedetlen teriletek kérdésének kezelése, a keresleti
kutatds eredményeinek figyelembe vételével.

b) Ko6zintézmények bekotése; a Nemzeti Tavkozlési Gerinchaldzat
(NTG) elvarasok teljesitése: felil kell vizsgalni a SZIP pdlyazati kiirasban
szereplé miszaki kévetelmények és az NTG-vel, HBONE-al kapcsolatos
kormanyzati elvarasok viszonyat és biztositani szlikséges az 6sszhangot.

Javasolt felels a) pont tekintetében: NFM, ME, NGM
b) pont tekintetében: NFM, BM, ME, NGM

Kommunikacio és hosszu tavu fejlesztési

Intézkedés elnevezése ..
koncepcié

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A fejlesztési folyamat és eredményeinek értékelését kovet6en
meghatarozanddak a tovdbbi fejlesztési iranyok, illetve sziikséges az
eredmények és a jovGbeni célok vildgos kommunikaciéja minden
érintett kbzegben (politikai, szakmai, piaci, fogyasztéi stb.).

Az intézkedés tartalma a) SZIP utani fejlesztési igények azonositasa: koncepcio
(megvaldsithatdsagi tanulmany) kidolgozasa a szélessavu
internetelérés adatatviteli sebességének megfelel6 teml emelését
célz6 projekt(ek) megvaldsitasara; vizsgdlandd a tervezett, vagy
folyamatban 1évé infrastruktira fejlesztések 0Osszehangoldsanak
lehet&sége, valamint a mobil internet infrastruktiraval valé hatékony
egyluttmikodés, és a legjobb ar/érték arany biztositasara vonatkozd
fogyasztdi érdek érvényesiilése.

b) Kommunikaciés terv: célcsoportokra lebontott kommunikacids
stratégia kialakitdsa a SZIP keretében megvaldsitott szélessavu
fejlesztések eredményeirdl, hatasardl, a rdépilé tovabbi célokrdl.

I
Javasolt felel6s a) pont tekintetében: NFM, DJP, ME, NGM (K6zrem(ikodésre
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felkérni javasolt: KIFU, NHIT, HET)
b) pont tekintetében: NFM, DJP, ME (K6zrem(kddésre felkérni
javasolt: HET, szakmai szervezetek)

3.2.2. A NIIF tovabbfejlesztése
Helyzetértékelés

A Nemzeti Informacios Infrastruktura Fejlesztési (NIIF) Program (NIIF Program) 1986-ban jott
létre, alapvetd feladata, hogy ellassa a hazai fels6- és kdzoktatasi, kutatasi és kozgyljteményi
szférat a legkorszerlibb technoldgidk bevezetéséhez sziikséges alkalmazott kutatasfejlesztési
infrastrukturdval, valamint komplex orszagos és nemzetkozi informacids infrastruktira
szolgdltatassal. A NIF Program EU tamogatdsi nemzetkozi kutatdsi-fejlesztési, EU
tarsfinanszirozasu és a hazai finanszirozasu projektekre is tdmaszkodik. 2011-ben a Kormany,
az 5/2011-es jogszabdlyi keretek kozé foglalva erdsitette meg a programot, melynek
feladatait 2016 szeptemberétél a Kormany a Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség
(KIFQ) feladatai kézé sorolta. A KIFU az NIIF Program keretében 2017-re ésszességében tébb
mint 5500 tagintézmény, és tdébb mint 2 millid felhaszndld szamdra nyujt kilonbozé
szolgaltatdsokat.

Az NIIF Program egyik fé infrastrukturalis eleme, a HBONE, amely az elmult 10-15 év
folyamatos fejlesztése soran jott létre, biztositva ezzel a hazai fels6oktatasi-kutatasi
intézmények gerinchaldzaton keresztiil egymashoz, illetve a hasonlé eurdpai haldézatokhoz
(GEANT: Gigabit European Academic Networking Technology) térténé csatlakozasat.

A folyamatos megbizhatd m(ikodés érdekében az orszag tébb mint 70 helyszinén telepitett
halézati eszkdozpark (DWDM és router) biztositja az oktatds és kutatas gerinchaldzatanak
bizonyos eszkdzeit, melyre a felhaszndldk ezrei vannak csatlakoztatva.

A KIFU a HBONE halézaton keresztil tobbek kdzdtt az aldbbi orszdgos elérésii
szolgaltatasokat biztositja a kiilonb6z6 intézmények szdmara:

e a hazai fels6oktatdsi és akadémiai k6zosség tébb mint 70 intézménye szamara az IP
halézatokon elérhetd telefonszolgaltatas (VOIP);

e intézményi levelez6rendszer és tébb 100 intézményi webhely kiszolgdlasa;

e hazai és nemzetkozi viszonylatban egységes digitdlis azonositasi rendszer
(EdulD/Eduroam);

e videokonferencia-szolgaltatds  (nemzetkdzi  oktatdsi-kutatasi  szabvanyoknak
megfelel6 videokonferencia-rendszer tobb mint 170 db targyaldtermi végponti
eszkozzel, és tovabbi tobb mint 1500 db szamitdgépes (desktop) felhasznaldval);

e az orszag egyik legnagyobb felhé infrastruktura szolgaltatasa (Cloud for Education —
C4E);

e magas szintl, nagy kapacitasu adattarolas és hosszu tavi mentés szolgaltatas;
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e szuperszamitastechnika infrastruktuara (HPC), amely Magyarorszagon egyedilalld és
egyben a HBONE legnagyobb infrastruktira eleme 5 telephelyen 8 kilonallé
rendszerrel.

A szuperszamitastechnikai rendszerek a magyar tudomanyos kutatas és felsGoktatas szamara
stratégiai fontossdgu informatikai hatteret biztositanak 2001 o6ta, jelenleg az alabbi
telephelyeken:

e Debreceni Egyetem

e NIIF Program kozpont

e Pécsi Tudomanyegyetem

e Szegedi Tudomanyegyetem
e Miskolci Egyetem

A szuperszamitastechnika kapacitds teszi lehet6vé tobbek kozott:
e exo-bolygdk adatainak feldolgozasat és Uj csillagaszati eredmények elérést;

e az 0rokl6ds betegségek (pl. Alzheimer, Parkinson) gyorsabb és koltséghatékonyabb
elemzését;

e a molekularis biokémiai eszk6zok tamogatdsat a haldlos betegségek ellenszerének
vizsgdlatanal (pl. rdk elemzések), vagy lézeres kolcsOnhatdsok elemzését pl.
daganatok viselkedése tekintetében;

e orszagszerte szdmos tudomanyos kutatasi projekt |étrejottét, tobb kutatdsi terilet
tevékenységének magas szinvonalat, eredményességét és nemzetkozi
versenyképességét.

A kisebb kutaté-intézmények, felsGoktatasi intézmények jelenleg nem rendelkeznek
nagysebességl adathalézati eléréssel (a felsGoktatdsban 20 telephely 100 Mbps sebesség
alatti sdvszélességgel rendelkezik, a kutatéintézetek koziil pedig 42 telephely tartozik ebbe a
kategdriaba).

A fenti alapvetGen pozitiv képet arnyalja tovabbd az is, hogy az oktatdsi gerinchdldzati
(HBONE) infrastruktura kozép-magyarorszagi részén az elmult 8 évben nem tortént érdemi
fejlesztés, ebben a térségben jelent6s gerinchdldzatot érint6 fejlesztések legutdbb a 2009-
2010-es években voltak.

2013-t6l a NIIF Program része a Sulinet infrastruktura-szolgaltatds mdkodtetése és
fejlesztése. Ennek keretében a KIFU internetelérést, intézményi levelezést, intézményi web
szolgdltatast, az egyetemeken megszokott videokonferencia szolgaltatasokat, tovabba a
Tisztaszoftver Program keretében nyilt és zart forrdsu szoftverlicenszeket és tdmogatast
biztosit az altaldnos és kozépiskoldk szdmdra. Az Eduroam szolgdltatdst, mely az egységes
azonositds és WiFi hasznalat tdmogatdsat teszi lehet6vé, a teljes Sulinet keretében csak a
Magyarorszag Digitalis Oktatdsi Stratégidja (DOS) keretében definialt WiFi fejlesztéseket
kovet6en lehet megvaldsitani.

A KIFU az NIIF Programon keresztiil mar most jelentds szerepet vallal a Digitalis Jélét
Programban: WiFi halézat-fejlesztést és savszélesség bdévitést fog nyujtani a Sulinet
intézmények korében, tovdbbd részt vesz az DJP Pontok kozdsségi internet hozzaférés
fejlesztésében. A fejlesztések sordn azonban a fels6oktatas, a kutatds digitalizalasanak,
fejl6édésének iranyai nem kertiltek meghatdrozasra, azok stratégiaja nem késziilt el.
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Célok

A DIJP céljait és terveit tekintve az NIIF Program infrastruktira tovdabbfejlesztése
meghatdrozo jelentGségli két kiemelkedGen fontos teriileten:

e Az oktatasi informdcios infrastruktira biztositasa, folyamatos fejlesztése teszi
lehetévé a digitalis kultura terjesztését, annak befogadasat, ami mar a legfiatalabb
korban lehetévé teszi az Uj technoldgidknak és azok alkalmazasainak életre sz6l6
elsajatitasat.

e A kutatds szamara biztositott informacios infrastruktura fejlesztésével lehet elérni,
hogy a digitalis vildgban is versenyképes kutatas folyhasson Magyarorszdgon, mind az
akadémiai szférahoz, mind pedig a felsGoktatashoz kot6d6 teriileteken. Az
infrastruktura nélkilozhetetlen alapja a kutatasnak és az arra épllé innovacidnak,
valamint lehet6séget ad a nemzetkézi kapcsoldddsokra is.

Az els6dleges cél, hogy 2018 végére elkésziljon mind a kutatdi, mind a felsGoktatasi kor
szamara egy digitalis fejl6dést célzo stratégia, melynek kidolgozasaban a KIFU koordindlja az
intézményi szerepl6ket a stratégia kidolgozdsdaban, majd azt kovetéen annak
végrehajtasaban. A stratégia f6 elemei:

e A HBONE fejlesztési iranyai:

o elosztott szolgaltatds megtagaddsos tdmadas (DDOS) elleni védelmi
megoldasok fejlesztése;

o haldzati biztonsagi incidens nyomonkdvet6 és kezeld kdzpont kialakitasa;
o 4altaldnos biztonsagi szolgdltatasok és fejlesztések;
o automatizalt és hatékonyabb halézat menedzsment megoldasok kialakitasa;

o minden fels6oktatasi, kutatasi intézmény legalabb 100 Mbps kapcsolatanak
kialakitdsa, mig a legnagyobb intézmények esetében a 100 Gbps
lehetdségének vizsgdlata (legyen képes kiszolgalni a CERN és ELI igényeket);

o oktatasi és kutatdsi igényeket hatékonyan kiszolgalni képes haldzat
fejlesztések (eVPN, SDN) megvaldsitasa;

O az Uj generdaciés haldzati megolddsok tesztelésének tamogatasa (pl. 1oT) —
testbed szolgaltatas.

e A GEANT halézattal kapcsolatos nemzetkozi kapcsolattartas és feladatok ellatasa, a
GEANT haldzati szolgaltatasok magyarorszagi gondozasa, fejlesztése.

e Oktatasi digitdlis azonositok egységesitése az élethosszig tartd digitalis tanulas
tdmogatasara a tobb mint 2 millid felhaszndld szamara. (A foderativ azonositas
fejlesztése (pl. az altaldanos iskolatdl a feln6ttképzésig, orszagok kozotti hallgatdi
mobilitds tdmogatasa (Eduroam - WiFi, eduGAIN - nemzetkozi azonositd), virtualis
tanuléi csoportok tamogatdsa, informdacid biztonsagi fejlesztések (Eurdpai
adatvédelmi szabdlyozas (GDPR) megfelelGség).)

e Oktatasi felh6 kdozmii az uj digitalis oktatasi metodikdk eléréséhez és drasztikus
koltségcsokkentés céljabdl (pl. oktatdsi és kutatasi felhasznaldk igényei szerinti
felhGszolgaltatas helyi infrastruktira kivaltasara és/vagy azzal egyuttes miikodtetése,
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Uj digitalis oktatasi platformok kifejlesztése és tamogatdsa (pl. online kurzusok),
UjszerU oktatasi infrastrukturak alkalmazasaval (pl. virtualis, tavoli szamitégéplabor).

e Nemzeti tudomanyos és digitalis oktatasi portal és videokonferencia rendszer
(oktatasi és kutatasi videotdr (videotorium) fejlesztése digitdlis- és tavoktatas:
orszagos akkreditalt online kurzusok platformjanak biztositasa (MooC), nemzetkozi és
helyi tudomanyos konferencidk él6 kozvetitése és rogzitése, személyes jelenlét
élménye (telepresence) kurzusokon, valamint orszdgos és nemzetkozi szintd
taldlkozdk helyett koltségmegtakaritas céljabal).

e Az agazati szint(i VolP szolgaltatas bevezetése tobb mint 5000 koz-, és felsGoktatasi,
kutatdsi intézmény szamara, jelentésen enyhiteni tudja a viszonylag magas a
telefoniaval kapcsolatos kiaddsokat. A VOIP szolgaltatds esetében hangsulyt
sziikséges helyezni a NISZ Zrt. altal nyujtott hasonld szolgaltatdsokkal valé
parhuzamossag elkerilésére.

e 2019-ig a jelenlegi 0,5 Pflop/s kapacitas fejlesztése 2 Pflop/s szamitasi kapacitasra
egy Uj Nemzeti Szuperszamitastechnikai Kdzpont kialakitasaval (a régiés szintnek, és
az orszagos igényeknek megfelel6, modern, energiahatékony szuperszamitdogép
biztositasa, U] kutatdsi teriiletek HPC igényeinek kielégitése, Big Data alkalmazasok
tdmogatasa).

Javasolt intézkedések

A 2018. év végi hatarid6 betartdsa érdekében az aldbb intézkedésre, beavatkozasokra van
szilkség a KIFU, a DIJP és a hazai akadémiai, fels6oktatdsi és kutatdi szféra szoros
egyuttmikodése mellett:

Intézkedés elnevezése Digitalis Fels6oktatas
Infrastruktura-fejlesztési Stratégia
kidolgozasa

Jellege Ké6zpolitikai

Az intézkedés célja Az NIIF Program kit(iz6tt céljainak sikeres megvaldsitasa érdekében ki
kell dolgozni a Digitdlis Fels6oktatdsi Infrastruktura-fejlesztési
Stratégiat az érintett intézményi kor 6sszhangjanak megteremtése
mellett, azok igényeinek figyelembevételével.

Az intézkedés tartalma a) A FelsGoktatds intézményi egylttmikodés infrastrukturalis
feltételeinek fejlesztése és forumainak kialakitdsa: a rendszeres és
hatékony  egylttmlkodés és  problémakezelés  forumanak,
maoddszertananak és felliletének kialakitasa, miikodtetése.

b) Az érintett intézményi kor részvételével fejlesztési koncepcid
(megvaldsithatésagi tanulmany) kidolgozasa, vizsgalandé a tervezett,
vagy folyamatban |évé infrastruktura fejlesztések 6sszehangolasanak
lehet6sége, valamint az () technolégidk bevezetése az
infrastrukturalis hattér jovét allé biztositasahoz.

c) A Fels6oktatasi infrastruktura fejlédésének és azok eléréséhez
szlikséges iranyok, koltségek, eredmények kidolgozasa.
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Javasolt felelGs NFM, EMMI, DJP, BM, ME (k6zrem(ikodésre javasolt: MTA, NKFIH)

Intézkedés elnevezése Digitalis Kutatasi Infrastruktura-
fejlesztési Stratégia kidolgozasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az NIIF Program kit(izott céljainak sikeres megvaldsitasa érdekében ki
kell dolgozni a Digitalis Kutatasi Infrastruktura-fejlesztési Stratégiat az
érintett intézményi kor dsszhangjanak megteremtése mellett, azok
igényeinek figyelembe vételével.

Az intézkedés tartalma a) A kutatadsi intézményi egyuttm(ikodés infrastrukturdlis
feltételeinek fejlesztése és forumainak kialakitdsa: a rendszeres és
hatékony  egylttmlkodés és  problémakezelés  forumanak,
maoddszertananak és felliletének kialakitasa, miikodtetése.

a) Az érintett intézményi kor részvételével fejlesztési koncepciod
(megvaldsithatdsagi tanulmany) kidolgozasa; vizsgalandd a tervezett,
vagy folyamatban |évé infrastruktura fejlesztések 6sszehangolasanak
lehet6sége, valamint az Uj technoldgidk bevezetése az
infrastrukturdlis hattér jov6allé biztositdsahoz.

c¢) A kutatdsi infrastruktura fejl6édésének és azok eléréséhez
sziikséges iranyok, koltségek, eredmények kidolgozasa.

d) A szuperszamitdégépek magyarorszagi  felhasznalasanak,
elhelyezkedésének, finanszirozdsi modelljének megtervezése.

Javasolt felelGs NFM, EMMI, DJP, BM, ME (kdzrem(ikodésre javasolt: MTA, NKFIH)

3.2.3. Az 5G korai magyarorszagi bevezetésének tamogatasa
Helyzetértékelés

A 2G, 3G, majd a 4G utan megjelend legujabb generacidés mobilhdlézati technoldgia, az 5G
nem csupan egy Ujabb evolucids Iépcséfok és nem is csupan technoldgia, de sokkal tobb
annal: a digitdlis atalakulas robbanadsszeri terjedésének eszkoze, a digitalis 6koszisztéma
kialakulasanak alapfeltétele. A megnovekedett kapacitdsok kezelésében a cellakat optikai
felhordéhaldzattal kell kiszolgdlni. Ezért az optika megléte kritikus feltétele az 5G sikeres
elterjedésének és novekedésének.

2020 utan az 5G mobilszolgaltatas szinte korlatlan sdvszélességet biztosit, megteremtve
ezzel valamennyi agazatban a nagy mobil-adatatvitelt igényl6 fejlesztések infrastrukturalis
hatterét. A DJP ambicidzus célkitlizése, hogy Magyarorszagon az els6k kozott induljon el az
5G szolgaltatas, és annak ipari, egészséglgyi, kozlekedési és egyéb célu hasznalatba vétele.
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Az 5G egy olyan innovativ elképzelés, amely az eddigi kvazi-linearis mobiltechnoldgiai
fejl6dés utan valddi ugrast jelent a fejlodésben. A ma mar kisérleti kornyezetben tesztelt
megoldas a 2020-as szabvanyositasi céldatumot kdvetéen szamos tekintetben uttoré
megolddast hoz majd magaval a tarsadalmi-gazdasagi fejlédésben.

Az 5G-nek koszonhet6en megbizhaté és biztonsagos moddon teljesen atalakul majd a
kozlekedés és a logisztika, valdsagga valik a haldzatba kapcsolt 6nvezetdé jarmiivek
(connected car, autonomous car) elterjedése, a tavdiagnosztikan tul elterjednek majd a
tavmlitétek a kiterjesztett valésagban (augmented reality), de ugrasszerlen javul majd az
ember-eszkdz viszonylatban megvaldsuld szérakoztatdipari lehetGségekben, pl. jatékokban
atélhet6 élmények szintje is (virtual reality). Az 5G biztositja majd az intelligens varosi (smart
city) megoldasok tomeges elterjedését is.

Az Ericsson 2016-os Mobilitas jelentése szerint az internetre kapcsolt eszkdzok (loT) szama
mar 2018-ban meghaladja a mobiltelefonok szamat vilagszerte. 2015 és 2021 k&zott az loT
eszk6zok szama éves szinten 23%-os novekedést ér el, és 2021-re a halézatba kapcsolt 28
milliard eszk6zbdl 16 milliard mar loT lesz. Ez a nOvekedés egy egészen Uj és innovativ
technoldgiai megoldast igényel, amelyre csak az 5G lesz képes. Az 5G jellemz6je a nagy
savszélesség mellett a rendkiviil alacsony késleltetés, nagyon magas rendelkezésre allas,
megbizhatdsag és biztonsagi szint mellett.

Az 5G haldzatok kiépitéséhez fajlagosan alacsonyabb beruhazasi kéltségek tarsulnak, sét, a
miikodési koltségiik is jelentésen kisebb - kdszonhetéen az energia-takarékosabb halézati
eszkozoknek. Az 5G ezen felll joval hatékonyabban hasznalja majd a rendelkezésre allé
frekvenciablokkokat is; az el6zetes varakozasok szerint ugyanakkor elsésorban a siribben
lakott térségekben és a f6bb kdzlekedési Utvonalak mentén épil ki koltséghatékony maédon.

Célok

Bar az NMHH elkészitette hazdnk spektrumstratégiajat a 2016-2020 idGszakra, égetd
sziikség lenne egy részletes akcidtervre is arra vonatkozdéan, hogy Magyarorszag milyen
szerepet vallalhat az 5G-hez kapcsolédd innovacidkban, azok tesztelésében, milyen
nemzetkozi egylttm(ikodésekre van sziikség. Az alabbi ambiciézus célok kit(izését javasoljuk:

e Magyarorszag valjon az 5G fejlesztések egyik eurdpai kozpontjava 2018-ig.

e Magyarorszag jatsszon régios vezet6 szerepet az 5G-re épiil6 alkalmazasok
tesztelésében.

e Magyarorszag a vilagon els6k kozott vezesse be az 5G-t 2020 utan.

A jelenleg hasznalatos vezeték nélkili technolégidk altal igénybe vett frekvenciasavok
kapacitdsa korlatozott. Erre megoldas lehet a magasabb frekvenciatartomanyok
megnyitasa az 5G technoldgia szamdra. Ennek hatranya ugyanakkor a rovidebb
hatétavolsag, amelyhez kisebb cellaméretek sziikségesek, a készlilékeknek pedig kdzvetlendl
ra kell 1atnia az adétoronyra.

Magyarorszag a vilag harmadik legjobb 4G mobilhalézataval rendelkezik, igy j0 helyzetben
van ahhoz, hogy a mobil tavkozlés terén megszerzett pozicidjat ne pusztdan megdrizze,
hanem versenyel6nyre valtsa a digitalis atalakulds kovetkezd szakaszaban meghatarozé 5G
mobil fejlesztések terén vallalt kezdeményez6 szereppel.
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E torekvést erGsitheti, hogy hazankban jelen vannak a vildag legnagyobb mobil- és
technoldgiai vallalatai (Telekom, Vodafone, Telenor, Ericsson, Huawei, Samsung, stb.),
amelyek elkotelezettek a magyarorszagi fejlesztések irant, illetve anyavallalataik mar
elkezdték az 5G-s teszteket.

Ugyancsak biztos alapot jelent az autdipar erds hazai jelenléte. Szdmos olyan fejlesztésre
keriil sor, amely ,éles helyzetben” teszi majd kiprobdlhatéva az 5G fejlesztéseket; ilyen
tobbek kozott az autondm (6nvezetd) jarmivek tesztelésére is alkalmas zalaegerszegi
tesztpalya.

Javasolt intézkedések

A DJP keretében egy olyan 5G Koalicié |étrehozdasat javasoljuk, amely a kormanyzat, a
kutatoi szféra, az IKT szektor, az autdipar és az Irinyi Tervben érintett tovabbi dgazatok
bevondsaval, fokuszalt kormanyzati és 6nkormanyzati tdmogatdssal egy magyarorszagi 5G
tesztkornyezet kialakitasat célozza.

Az elsGsorban a zalaegerszegi tesztpalydhoz, illetve a kornyékre fokuszald okos varos
fejlesztésekhez kapcsolddva kialakitani javasolt magyarorszagi 5G tesztkornyezet (testbed)
alkalmas lenne az 5G-re éplil6 alkalmazdsok, igy az 6nvezet6 és haldzatba kapcsolt jarm(ivek,
valamint tovabbi intelligens megolddsok fejlesztésére és tesztelésére.

A Magyarorszagon is jelenlévd, az 5G kialakitdsaban meghatarozé nemzetkozi szerepl6k
fejlesztéseihez csatlakozhatnanak a hazai leanyvallalatok (pl. Magyar Telekom, Ericsson,
Telekom, Vodafone, Samsung, Huawei, stb.), amihez az dllam tamogatd kornyezetet
biztosithatna.

Az 5G Koalicié bevonasaval sziikség van tovabba egy olyan részletes akcioterv kidolgozasara,
amely javaslatot tesz Magyarorszag kezdeményez6 szerepvallalasara az 5G-hez kapcsolddd
innovaciokban, azok tesztelésében, a kovetkez6 években kialakulé nemzetkozi
egylttmUkodésekben. Az akcidtervnek ki kell térnie a szabalyozasi és spektrum-gazdalkodasi
feladatokra is. Mivel a szabvanyositas folyamat még nem zarult le, és hidanyoznak a pontos
5G definiciok, jelenleg nem lehet meghatdrozni a pontos spektrum-kovetelményeket;
ugyanakkor nagyon fontos a spektrum-vitakat elkezdeni mindenitt, mert a szlikségessé valo
savok felszabaditdsa, rendelkezésre bocsatdsa idoigényes folyamat. A hazai
spektrumallokacié soran figyelembe kell venni az ITU és az EU kilonb6z6 férumain
meghozott dontéseket is.

A nemzetkozi szabvanyositasi folyamat mentén sziikséges elkésziteni az 5G-t kiszolgdld,
majdan felosztasra keril6 spektrumblokkokhoz kapcsolédé jovoképet. A nemzetgazdasagi
optimum jegyében kell kialakitani a jov6beli az 5G-hez is kapcsoloddé masodlagos
frekvenciakereskedelem Uj rendszerét, valamint a hdalézatmegosztas U] lehetGségeit. A
jovében a spektrumblokkok hasznositdsa soran az els6dleges cél Magyarorszag
versenyképességének javitdsa, am ezt a célt 6sszhangba kell hozni az dllam fiskalis
érdekeivel. Rugalmas rendszer keretében biztositani célszer(i az egyes savok kozti, savdijakra
vonatkozo strukturalis atrendez6dés lehetGségét.

A Magyarorszagi 5G Koalicié megalakulasat kdvetGen javasolt a tesztkdrnyezet nemzetkozi
kibGvitése a zalaegerszegi tesztpalya kozelében lev6 szomszédos tagdllamokkal, Ausztriadval,
illetve Szlovéniaval. Egy hatdrokon atnyulo, tobb tagallam egylittmUikodésével megvaldsuld
K+F+1 esetében addicionalis EU tdamogatasi forrdsok allhatnak rendelkezésre.
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Ugyancsak vizsgalni sziikséges, hogy az un. DD2 frekvencia savban (694-790 MHz) miként
optimalizdlhaté a meglévd vezetékes, illetve a varhatdan belépd vezeték nélkili haldzatok
kapacitasainak kihasznaldasa. Mivel e frekvenciakészlet a szupergyors internet szolgaltatas
biztositasa érdekében fontos er6forras mind a kabel-, mind a mobil halézatok szamara,
varhatéan nem lesz konfliktusoktél mentes a savkészlet re-allokdcidja, ezért célszer(i volna
az 5G megalapozasa keretében elemezni, hogy milyen mdszaki, szervezési, jogszabalyi,
tdmogatasi, stb. intézkedések mellett biztosithaté a hosszu tavu egylittes és hatékony
frekvencia hasznalat ebben a frekvenciasavban.

létrehozasa

Intézkedés elnevezése Magyarorszagi 5G Koalicio

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az hazai allami, piaci és kutatdi szféra szereplGivel létrehozandd
Magyarorszagi 5G Koalicié alapvetd stratégiai célja annak
el6készitése és tdmogatasa, hogy Magyarorszag valjon az 5G
fejlesztések egyik eurdpai kdzpontjava.

Az intézkedés tartalma A Magyarorszagi 5G Koalicié az érintett agazatok, kozigazgatdsi
teriiletek, akadémiai és kutatds-fejlesztési intézmények és
telepuilések képviselGinek részvételével alakuljon meg, legaldbb az
aldbbi teriletekre kiterjedSen:

e Piac: hirkozlési vdéllalkozdsok, informatikai vallalkozasok
(szoftverfejlesztés) informatikai vallalkozdsok (hardver,
haldzati eszkdzok), autdipari cégek;

o Kozigazgatas: NGM (piacszabalyozas, vallalkozasfejlesztés,
digitalis gazdasag), NFM (infokommunikacié), ME, EMMI
(egészségligyi terilet), BM, NMHH, DJP, KKM;

e Szakmai szervezetek: jarmduipari szakmai szervezetek, IKT
szakmai szervezetek (IVSZ, HET, stb.), startup és innovacids
szervezetek;

e Akadémiai/egyetemi szféra: MTA, SZTAKI, felsGoktatas
(BME, SZE, stb.).

Javasolt felelGs DJP, NGM, NFM (Kozremlkodésre javasolt: a vezeté nélkiili,
valamint az elektromos hajtasu jarm(ivek fejlesztésében és
gyartdsaban valé magyar részvétel koordinalasaért, tovabbd az ELI
Science Park projekt oktatdsi, kutatasi és gazdasagfejlesztési
koncepcidjanak kialakitasaért felelés kormanybiztos; NMHH)

Intézkedés elnevezése Magyarorszag 5G Stratégidjanak
elkészitése

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Annak a stratégiai célnak a koncepciondlis tdmogatasa és
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Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

sziikséges intézkedések implementdcidja, hogy Magyarorszag valjon
az 5G fejlesztések egyik eurdpai kozpontjava.

Az 5G — mint a digitdlis gazdasag alapinfrastrukturdja — hazanknak
versenyel6nyt biztosithat az egyre er6sodé globalis versenyben.
Olyan atfogd stratégia készitése indokolt, amely segiti megGrizni
Magyarorszag vezet§ szerepét a mobilinfrastruktira minGségi
paramétereit illetéen az 5G fejlesztési lehet6ségeinek maximalis
kihasznalasaval és miel6bbi hazai bevezetésével. A stratégidnak
érinteni kell az alabbiakat:

e indittatas, mandatum, lehatarolas;
o pillérek (horizontalis és vertikalis);
o helyzetértékelés, SWOT analizis;

o jovbkép és célok;

eszkozok;

eréforrasok;

cselekvési terv;

megvaldsitas;

monitoring.

NFM, DJP, NGM (Kozremikodésre javasolt: a vezeté nélkiili,
valamint az elektromos hajtasu jarmlivek fejlesztésében és
gyartdsdban valé magyar részvétel koordinalasaért, tovabbd az ELI
Science Park projekt oktatdsi, kutatdsi és gazdasagfejlesztési
koncepcidjanak kialakitasaért felel&s kormanybiztos, NMHH)
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3.3. Digitdlis kompetencidk

e Digitdlis Jolét Szoftver Alapcsomag

e Digitdlis Jolét Klub

o Kompetencia-fejlesztés fenntarthaté modellje
e Digitdlis Munkaeré Program (DMP)

A digitdlis alapkompetenciak hianya naprdl napra erételjesebben rontja az érintett magyar
polgarok munkaerd-piaci kilatdsait, elmélyitve a tarsadalmi egyenlétlenségeket és gyengitve
a gazdasag versenyképességét. A digitalis kompetencidk terén mutatkozé lemaradas azok
foglalkoztathatdsagat is gyengiti, akik nem tartoznak a digitalisan irastudatlanok kozé, de
ismereteik hidnyosak.

Mindez nemcsak az érintett polgarok korében okoz tartds és esetenként végérvényes
lemaraddst, hanem fékezi a digitalis gazdasag noévekedését is, és rontja a digitdlis
infrastruktura, illetve az elektronikus kozigazgatds teriiletén végrehajtott fejlesztések
megtérilési kilatdsait. A digitdlis alapkompetencidk fejlesztését, a leginkabb leszakadassal,
digitalis és tarsadalmi értelemben vett kirekeszt6déssel fenyegetett tarsadalmi csoportok
digitalis bevonasat ezért 6ssztarsadalmi kérdésként célszer( kezelni.

A digitdlis kompetencidk fejlesztése nemcsak a munkavallalék foglalkoztathatdsagat (és ezzel
versenyképességét), életminbségét és tarsadalmi kozérzetét javitja, hanem a teljes digitalis
o6koszisztémara pozitiv hatast gyakorol:

e a2 magasabb hasznalati aranyoknak kdszonhetéen javitja a digitalis infrastruktira

kihasznaltsagat, s ezzel a fejlesztések tarsadalmi-gazdasagi megtérilési mutatoit,
ami tovabbi fejlesztéseket tesz lehet6vé;

e élénkiti a digitdlis gazdasag termékei és szolgdltatdsai irdnti keresletet, amivel
tovabbi fejlesztéseket és b6viil6 piacokat generdl;

e Osztonzlleg hat az innovaciora és a vallalkozéi kedvre (startupok);

e noveli az IT- és digitalis felkésziiltséget igényl6é szakmak iranti nyitottsagot, s ezzel
enyhiti a krénikus informatikus- és digitalis munkaer6-hianyt;

e Uj befektetéseket (Foreign Direct Investment, FDI) vonz az orszagba;

e keresleti nyomast gyakorol az e-k6zigazgatdsi fejlesztésekre, ami kdzvetve javitja a
szolgdltatasok kinalatat és minGségét;
e javitja a kozigazgatasban és a kozszféraban dolgozdk digitalis kompetenciajat, ami
hozzajarul a szolgaltatasi szinvonal tovabbi javulasahoz.
A polgarok digitalis kompetencidginak minden lehetséges modon torténd fejlesztése tehat
nem pusztan az egyének és a vallalkozasok versenyképessége szempontjabdl kritikus

fontossagu, hanem a magyar nemzetgazdasag novekedésének és versenyképességének is
fontos tényezéje.

A DJP egyik fontos torekvése az internet igénybe vételét korldtozd anyagi és kognitiv
természetl akadalyok 6sszehangolt lebontésa:
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e aki elzarkdzik az internettdl, annak kommunikacids eszkozokkel, motivacioval és a
helyi civil szervezetek bevonasaval igyekszik a kormanyzat felhivni a figyelmét a
digitalis kompetencidk fontossagara;

o aki azért nem vesz igénybe IKT szolgaltatdsokat, mert azokat anyagi okokbdl nem
engedheti meg magdnak, annak az afacsokkentés jelenthet segitséget;

e akinek még ezek utdn is draga az internet, annak a napokban bevezetésre keril6
Digitalis Jolét Alapcsomag segithet belépni a digitalis vilagba;

e azok szamdra, akik az Alapcsomagot sem engedhetik meg maguknak, vagy mas okbdl
nem tudnak hozzaférni az internethez, minden magyar telepiilésen lehetévé valik a
hozzaférést az ingyenes WiFi-szolgaltatashoz;

e azoknak, akiket a digitalis kompetencidk hidnya tart tavol a digitalis vilagtol, képzési
programok érhet6k el a GINOP keretében, amely programokrdl tajékoztatast kapnak,
illetve fordulhatnak a DJP Mentorok (korabban: eTanacsaddk) orszagos héalézatdhoz.

A digitdlis gazdasag fejl6désének egyik legf6bb akaddlya a digitalisan képzett munkaerd
hianya — a DJP ezért tdmogatja egy olyan Digitalis Munkaer6 Program (DMP) elkészitését,
amely rovid- és kozéptdvl megolddsokat tartalmaz az informatikus és digitdlisan képzett
szakemberhidny enyhitésére. Ha Magyarorszag a gazdasag digitalis datalakuldsaban az
élenjaréd orszdgok sordaba kivan tartozni, akkor a kovetkez6 5-10 évben lényegében
valamennyi munkavallalé digitalis felkészlilését biztositani kell. Ezért szikséges ezt a
terliletet kiemelten fejleszteni. Nem elég, ha pusztan informatikusokat, programozni tudé
szakembereket képeznek. Valamennyi ipardgban, gazdasagi és kozigazgatasi terileten le kell
képezni a digitalis atalakulds adta lehet6ségeket, és ki kell haszndlni azokat. E cél
megvaldsitdsahoz kiemelt figyelmet szikséges forditani a polgadrok és a kisvallalkozasok
digitdlis kompetencidinak fejlesztésére is.

3.3.1. Digitalis Jolét Szoftver Alapcsomag
Helyzetértékelés

A hirkozlési szolgaltatok dltal nyujtott, kedvezményes internet-hozzaférést biztosité Digitalis
Jolét Alapcsomag (Alapcsomag) 2017 tavaszan tervezett bevezetésével nem ér véget a DJP
feladatainak kore: egyrészt sziikséges az Alapcsomag, mint tarsadalompolitikai program
eredményességének nyomon kdvetése, mérése, masrészt vizsgalni sziikséges az Alapcsomag
kiterjesztésének lehet6ségét.

Az Alapcsomag bevezetésének célja, hogy egy minden eddiginél alacsonyabb fogyasztoéi aru
internet-eld6fizetést biztositson azok szamara, akik eddig az internetezés tul magas 4dra miatt
nem tudtak vagy nem akartak el6fizetni a szolgdltatasra. A kedvezményes alapcsomagokat
legfeljebb két évig vehetik majd igénybe természetes személyek, akiknek a megel6z6 évben
nem volt internet-el&fizetésuik.

Az Alapcsomaghoz a szolgaltatok az onkéntes csatlakozas lehet6ségét megteremtd védjegy
hasznalati joganak megszerzésével csatlakozhatnak, amely feltételrendszerében biztositja,
hogy az Alapcsomagot igénybe vevik teljes korlien kihasznalhassdk az internet adta
lehetGségeket, a piaci dijcsomagoknal legaldbb 15%-kal kedvez6bb aron.
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Az Alapcsomag kialakitasdban és bevezetésében az allam és a szolgaltatok
egyuttmikodésére volt sziikség: kozosen hataroztak meg

e ajogosultak pontos korét;

e az ,internet-alapcsomag” részét képezd szolgaltatdsokat és eszkozoket jogosulti
csoportonként;

e az Alapcsomag finanszirozasanak madjat;

* ajogosultsag megallapitdsdanak minimalis adminisztracids teherrel jaré maédjat;

e aszolgaltatdk és az allam pontos szerepét a rendszer miikodtetésében.

Ennek megoldasanak érdekében a valasztott megoldasi konstrukcié a védjegy lett. A Digitdlis
J6lét Alapcsomag védjegy bejegyzésre keriilt, a védjegygazda a Digitalis J6lét Nonprofit Kft
(DJ Nkft.). A szolgaltatokkal tortént egyeztetések lezarultak, minden vitas pont lezardsra
keriilt. A védjegykonstrukcié pdlyazataval, miikodtetésével kapcsolatos elGSterjesztés
elkészilt és a Kormany elé kerilt. Annak elfogadasa esetén azonnal megindulhat a
palyaztatas.

Célok

Az Alapcsomag eredményességének nyomon kovetése a Digitdlis J6lét Program, a hatdsag
és a szolgdltatok kozotti egylttmikodésben valdsulhat meg, és ki kell, hogy terjedjen:

az Alapcsomag elérhetGségére (teriiletileg);

az egyes Alapcsomag konstrukciok feltételeire;

az igénybevétel mértékére;

a felhasznaloi kor Osszetételére;

a felhasznaldk elégedettségére és tovabbiigényeire.

A kordbban a DIJP keretében megfogalmazott, Alapcsomaghoz ko6t6dé tovabbi
szolgdltatasok korében kialakitani sziikséges a Digitalis Jolét Szoftver Alapcsomagot
(Szoftver Alapcsomag), hogy a felhasznaldk megfeleld, jogtiszta és biztonsagos, tdmogatott
szoftverekhez jussanak hozza.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Digitalis Jolét Alapcsomag nyomon

kovetési rendszere

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az Alapcsomag eredményességének mérése és nyomon kovetése.

Az intézkedés tartalma Olyan informacids bazis létrehozdsa, amellyel nyomon kovethet6 a
magyar internethaszndlattal kapcsolatos fontos indikatorok
alakulasa, és kifejezetten az Alapcsomag, mint tarsadalompolitikai
program eredményessége.

Javasolt felelGs DJP (Kdzrem(ikddésre javasolt: DJ Nkft., NMHH, HET)

‘ Intézkedés elnevezése Digitalis Jolét Szoftver Alapcsomag
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Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A Digitalis Jolét Alapcsomag mellé egy Szoftver Alapcsomag
kialakitdsa és biztositasa a felhaszndlok részére.

Az intézkedés tartalma Az Alapcsomag kapcsan az internet vilagdba frissen belép6k szamara
altaldban nehézséget jelent, hogy az altaluk igényelt funkcionalitasok
elldtasdara a megfelel6 programokat megtalaljak. Ennek érdekében
sziikséges egy Szoftver Alapcsomag kialakitdsa, amely ingyenesen
biztosit allamilag ellenérzétt (preferaltan nyilt forraskédu),
biztonsagos szoftver elemeket, a hatékony internethaszndlat
érdekében. A szoftvereket oktatdsi anyagokkal, valamint tamogatasi
szolgdltatassal is el kell latni.

A Digitalis Jélét Szoftver Alapcsomag kialakitdsa, fenntartdsa és a
szoftverek tdmogatasa érdekében sziikséges a feladatok egy dedikalt
szervezethez torténé delegdldsa (javasoltan a DJ NKft. keretein belil),
amely a megfelel6 kompetencidkkal és kapacitdsokkal rendelkezik
majd az Alapcsomag tamogatasara.

Javasolt felelGs DJP, NFM, BM, ME (K6zrem(ikodésre javasolt: DJ NKft., NISZ)

3.3.2. Digitalis Jélét Klub
Helyzetértékelés

Az Alapcsomag bevezetése csupan az els6 lépés: az Uj felhaszndldkat el kell inditani egy
tudatosabb, magasabb minGségli felhaszndlas irdnyaba. Az orszagos hatokor( , Digitalis Jolét
Klub” létrehozasanak az az alapvetd célja, hogy a felhasznaldk — az Alapcsomagon felili
tovabbi kedvezmények igénybe vételének feltételeként — elsajatitsak a szlikséges digitalis
kompetencidkat.

Kézenfekvé lett volna, hogy mar az Alapcsomag igénybe vételét is valamilyen képzésen valé
részvételhez kosse a jogalkotd, am a DJP-t megalapozé 2015. évi nemzeti konzultacid, az
InternetKon keretében a valaszaddk donté tobbsége ugy vélte, hogy szlikség van ugyan az a
Alapcsomag bevezetésére, az ennek feltételeként javasolt képzésen vald részvétel
kotelez6vé tételét viszont hasonldan nagy aranyban ellenezte.

Az Eurépai Bizottsag digitdlis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatd rendszere, a

Digital Economy and Society Index (DESI) 6t f6 dimenzié mentén értékeli az egyes tagallamok
digitdlis teljesitményét.
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A DESI index 6t 6sszetevGjének értéke Magyarorszag esetében

1. Osszekapcsoltsag

S. Digitalis o
kézszolgaltatasok 2. Human toke

05 06

v/

4. Digitalis 3. Internethasznalat
technologiak
integraltsiga

em=s  Magyarorszag
e Alacsony teljesitményd klaszter atlaga
EU atlag

1. dbra - Forrds: DESI Orszdgprofil: Magyarorszdg, 2016

Az emberi tényezbket (,Human Capital”) leiré részmutatd azt jelzi, hogy a magyar adatok
Osszességében az eurdpai atlag alatt vannak, az alapkészségeket és hasznalatot méré
rangsorban pedig minddssze a 20. helyen allunk.

Internethasznaldk aranya korcsoport szerinti megoszlasban (%)

aranya szama
15-24 év 1211769 98,5% 1193486
25-34 év 1376618 88,2% 1214158
35-44 év 1530117 82,9% 1268370
45-59 év 2 040 354 58,8% 1200634
60- év 1176962 32,9% 386734
70+ év 1154 149 8,8% 101 997
Osszesen 8 489 969 63,2% 5365 380
2. brd’

Két olyan korcsoport van, amelyet szikségesnek latszik megszélitani: a 45-59 kozottiek,
akiket a munkaer6-piaci helyzetiik javitasa érdekében kell motivalni, valamint a 60-70 k&zotti
korosztaly, amely ugyan mar részben a nyugdijas éveit tolti, de felhasznaldként komoly
hatdast tud gyakorolni a gazdasagi folyamatokra. Ez a két korosztdly 6sszesen mintegy 1,44
millid embert tesz ki, és ha ehhez még hozzdvessziik a 44 év alatti, internetet nem hasznald
felnGtteket, akkor még tovabbi néhany szazezer ember megszélitasa valik sziikségessé.

2015-ben az unids atlaghoz képest mintegy 5 szazalékpontos volt a magyar lemaradas az
internetet nem haszndldk tekintetében.

® Forras: Bell Research: Magyar Infokommunikacids Jelentés (2015).
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Azon polgarok aranya, akik még sosem hasznaltak internetet (a 16-74 év k6zo6tti lakossag
%-aban)
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Ha a szamitasokba a hasznalék aranyat nyilvanvaldan javitd 15-16 éves korosztalyt, illetve az
aranyokat feltehet6en rontd 74 év feletti korosztalyt is beleszdmitjuk, az adatok drasztikus
mértékben romlanak. A Eurostathoz képest eltéré6 modszertant hasznald (a 15 év felettiek
internet-haszndlatat mérd) hazai kutatasok ezért joval kedvezG6tlenebb képet adnak: mind az
eNET, mind a BellResearch adatai szerint 35% koruli a digitalis alapkészséggel nem
rendelkez6k ardnya, ami azt jelenti, hogy a 15+ korosztalyban 3,1 milli6 ember nem hasznalt
még soha szamitogépet/internetet, ami a teljes magyar lakossag kozel 30%-a.

A digitdlis kompetencidk terén azonositott lemaradast érzékelve az aldbbi kévetkeztetésekre
juthatunk:

Magyarorszag digitalis fejlettsége szamos paraméterében elmarad az eurdpai
atlagtdl, mely hatranyat a jelenlegi tempoban nem lesz képes ledolgozni és célzott
beavatkozasok nélkil a lemaradds csak tovabb fog mélyilni.

A Digitdlis Jélét Alapcsomag bevezetése, illetve a dontéen unids forrasbdl
tamogatott képzési és kompetencia-fejleszt6 programok mellett tovabbi
intézkedések sziikségesek.

A digitdlis kompetencia fejlesztését rdadasul — a haldzati infrastruktura fejlesztéséhez
hasonléan — az eurdpai atlagnal gyorsabb ilitemben, nagyobb célcsoportokat
bevonva szikséges végrehajtani.

A programok kidolgozdsat és bevezetését — a Digitdlis Jélét Programban is
megfogalmazottak szerint — az Aallami, piaci, szakmai és civil szervezetek
legszélesebb bevonasaval sziikséges megtenni.
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Célok

A GINOP forrasaibdl finanszirozott, néhany szazezres célcsoportot elér6 képzési és
motivacids programok nem fogjak teljes korlien megoldani a digitalis kompetencia-fejlesztés
terén azonositott lemaradast. A célcsoport eléréséhez és tomeges bevondsahoz olyan
motivaciés er6é kell, amely a kindlt kedvezmények és el6nyock alapjan elegend6nek
bizonyulhat a célcsoport tagjainak oktatasba vondsahoz.

Egy lehetséges ilyen kezdeményezés a Digitalis J6lét Klub vagy kartya lehetne, amely a
kiskereskedelemben elterjedt fogyasztdi klubok vagy hiségkartyak rendszeréhez hasonldan
m(ikédne. A ,fogyasztdi klub” tagjai szdmdra elérhet6 kedvezményeket ugy célszer(
alakitani, hogy az ne csak a belépést, hanem a tovabbi képzéseken valo részvételt, azaz a
digitalis kompetencia szintjének folyamatos fejlesztését is honordlja. A javaslat
0sszhangban all a DJP azon torekvésével, hogy a célcsoport tagjai kdzil mindenkinek legyen
maddja legalabb egyet eldre Iépni a digitdlis tudasat, képességeit illetéen.

Az 6nkéntes csatlakozdsra és részvételre épitd , digitalis fogyasztdi klub” akkor lehet sikeres,
ha vildgos és egyértelm( célokat tliz maga elé, mddszerében pedig az egyszerliség és a
motivacié a meghatarozé.

A digitdlis fogyasztdi klub elé olyan célokat kell kitlizni, amely az egyén, a tarsadalom és a
digitalis gazdasag szintjén is 6szténzéleg hat. Ezért:

e az Alapcsomagnak koszonhet6en a digitalis vildgba ujként belépdket inditsa el a
digitalis fejl6dés utjan;

e OsztonOzze az Osszetettebb, mélyebb online felhasznalast, fejlessze az ehhez
sziikséges digitalis kompetenciat, javitsa hazank digitalis érettségét;

e a programban részt vevd piaci szereplSknek hozzon béviil6 forgalmat és
igénybevételt, koltségmegtakaritast, valamint teremtsen lizleti értéktobbletet;

e erdsitse a teljes hazai online dkoszisztéma keresleti oldalat a kinalatra gyakorolt
erGteljes pozitiv visszahatdssal;

e a program oktatasi-, képzési- és mentordlasi részeihez kapcsoldddan teremtsen uj,
magasabb hozzdadott-értéki{i munkahelyeket;

e jaruljon hozzd a digitalis megosztottsag csokkentéséhez mind foldrajzi, mind
tarsadalmi, mind pedig korosztalyi értelemben.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Digitalis Jolét Klub koncepcid
kidolgozasa

Jellege ’ kézpolitikai

Az intézkedés célja Az orszagos hatarkord ,Digitdlis Jolét Klub” el6zetes
megvaldsithatdsaganak vizsgalata (igényfelmérés a célcsoport,
illetve a potencidlis csatlakozé szolgaltatdk korében).

[
Az intézkedés tartalma A klub |étrehozasanak az az alapvets célja, hogy a felhasznaldk —
az Alapcsomagon fellli tovabbi kedvezmények igénybe

55




DJP2.0

vételének feltételeként — fejlesszék digitalis kompetenciaikat. A
tanulmanyban ezért elemezni sziikséges

e azintézkedés lehetséges célcsoportjait;

¢ aklubhoz potencialisan csatlakozé szolgdltatok korét;

o a képzési, oktatasi és mentoralasi feladatokat ellaté
kézrem(ik6dék attitlidjeit;

e a korabbi eMagyarorszdg programhoz tartozé
eTanacsaddk (DJP Mentorok) és az eMagyarorszag
haldzat (DJP Hélbzat) szerepét;

e forrasigényt, valamint finanszirozasi lehetGségeket.

Kulcsfontossagli a szervezési és adminisztrativ feladatokat
ellaté koordinaciéos és maddszertani kozpont kérdése, amely
egységes oktatdsi referenciakeret alkalmazasaval (pl. a GINOP-
6.1.2-15 program keretében kifejlesztett IKER), illetve
modszertani és oktatasi anyagok megosztasaval biztositana,
hogy a program orszagosan egységes szinvonalon és
tartalommal valdsuljon meg.

I
Javasolt felelGs DJP, NFM, NGM

3.3.3. A digitdlis kompetencia-fejlesztés fenntarthato modellje
Helyzetértékelés

Az el6z6 fejezet helyzetértékelés részében leirtak (lakossagi és vallalkozéi kérben az unids
atlagtdl elmaradé digitalis kompetencidk, és ennek kovetkeztében atlag alatti vezetékes és
mobil internet penetracid) kezelése a DIP egyik kozponti torekvése, hiszen a digitalisan
felkésziilt munkavallalék rendelkezésre alldsa mind a digitalis gazdasdg, mind a
nemzetgazdasag szempontjabdl versenyképességi kérdés.

A nemzetkdzi és hazai j6 gyakorlatok alapjan elmondhatd, hogy a nagy tomegeket
megmozgatd motivacios és képzési programok minden esetben valamilyen koézponti
halézatra épiltek, ugyanakkor a célcsoport tagjai helyi bedgyazottsaggal rendelkezé
személyekkel és szervezetekkel keriiltek kapcsolatba. Osszegezve: a kdézpontilag koordinalt,
de helyi szintdi, integralt programokkal és a lemaradas valamennyi dimenzidjara kiterjed6
komplex szemléletmdddal lehetséges érdemi eredményeket elérni a kompetencia-fejleszté
beavatkozdsok terén.

Mind a kordbbi hazai kezdeményezések, mind a nemzetkdzi tapasztalatok azt jelzik, hogy

e csak szisztematikus beavatkozdssal, helyi szintli, integralt programokkal és a
lemaradds valamennyi dimenzidjara kiterjed6é komplex szemléletmdddal lehetséges
érdemi eredményeket elérni a felzarkdztatasban;

= nem lehet a digitdlis alapkészségekkel nem rendelkez6ket sem olyan képzéseken vald
részvételre, sem pedig olyan ismeretek elsajatitdsara ravenni, amelyek hianyat és
szikségességét 6k maguk semmilyen formaban nem érzékelik;
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e sikeres program csak a célcsoport valos sziikségleteire épitve képzelhetd el, mert
csak Ugy varhato el, hogy sajat maguk is eréfeszitéseket tegyenek a digitdlis irdstudds
megszerzése érdekében;

o figyelemmel kell lenni a valds sziikségletek sokféleségére és id6beli valtozasara,
fejl6édésére: mindenki szamara az illet6 konkrét élethelyzetét figyelembe vevd
ajanlatokkal kell vonzéva tenni a digitdlis vilagot;

e hatranyos helyzet(i térségekben él6 és/vagy a digitdlis vilagtdl — érdeklGdés vagy
anyagi erd6forrasok hidnydban — elzarkézd polgarok digitdlis kompetencidinak
fejlesztéséhez elengedhetetlen, hogy ne csak egyszeri képzési programok, hanem
folyamatos helyi segitség is a rendelkezésiikre alljon;

e a nagy tomegeket megmozgatd sikeres programok minden esetben valamilyen
kozponti halézatra épiiltek, ugyanakkor a célcsoport tagjai helyi bedgyazottsaggal
rendelkez8 személyekkel és szervezetekkel keriltek kapcsolatba;

e a ,csaladon belili” (kiskozésségi) programok jelent6sége abbdl fakad, hogy azokban
a csalad (kiskozosség) informatikai ismeretekkel rendelkezé tagja oldja fel a digitalis
kilonbségeket, ami az egyik leghatékonyabb 6sztonz6 er6.

A kompetencia-fejlesztést célzé kilonb6z6 kormdanyzati, dnkormdnyzati, civil és piaci
kezdeményezések kozott mind ez ideig nem jott lIétre egy koordinacios mechanizmus; sét,
még a GINOP-on beliili ilyen tartalmd konstrukciok kozétt sem. Eppen ezen a kritikus
helyzeten hivatott vdltoztatni a kozeljov6ben elinduld, a Digitdlis Jélét Program orszagos
kiterjesztését is elvégz6 GINOP-3.3.2-16 projekt, melynek keretében létre kivanunk hozni
egy maddszertani és koordinacids kdzpontot.

Célok

Mivel a GINOP-3.3.2-16 projekt kifutasat kovetSen is szlikség lesz a kdzponti szakmai
koordinacidra, a lakossagi és kisvallalkozdi digitalis kompetencidk folyamatos fejlesztésére.
Fontos, hogy elkésziiljon az a hosszl tava szakmai koncepcid, amely kijel6li a most |étrejové
DJP Kozpontnak, a DJP Pontok haldzatdnak, illetve a digitalis kompetencidk fejlesztésében
kozrem(ikod6 tovabbi intézményeknek (egyéb kozosségi hozzaférési pontok (PIAP), Integralt
Kozosségi Szolgaltatasi Terek (IKSZT), konyvtarak, telehazak, kozosségi és mdlvel&dési
intézmények) a hosszu tavu és fenntarthato fejlesztési koncepcidjat.

A Digitalis Jolét Program célkitlizése a digitalis kompetencia-fejlesztés terén, hogy 2018-ra
minden magyar polgarnak lehetésége nyiljon arra, hogy sajat lakhelyén (vagy annak 30
kilométeres korzetén belll) ingyenes alapszint(i digitalis oktatdson vegyen részt. A
kompetencia-fejlesztést célzé 6sszehangolt allami, civil és piaci programok hatdsara realis
célkitlizés, hogy hazank 2018-ra eléri, 2020-ra pedig meghaladja az EU atlagat a digitdlis
irdstudds és hasznalat tekintetében.

A magyar polgarok digitalis kompetencidinak fejlesztése hatalmas kihivas, hiszen tobb millié
embert kell megmozditani, tanuldsra 6sztonozni, képzési programokba bevonni — noha a
vallalkozas sikere egyértelm(i érdeke minden érintettnek, az alacsony tanulasi hajlanddsag és
a kognitiv gatak lekliizdése komoly korlatozé tényezét jelent.

A digitdlis kompetencidk fejlesztését raaddsul — a haldzati infrastruktira fejlesztéséhez
hasonléan — az eurdpai atlagnal gyorsabb iitemben, nagyobb célcsoportokat bevonva
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szilkséges végrehajtani; a programok kidolgozasat és bevezetését — a Digitalis Jolét
Programban is megfogalmazottak szerint — az allami, piaci, szakmai és civil szervezetek
legszélesebb bevonasaval sziikséges megtenni.

Kiemelt cél, hogy orszagosan és helyi szinten is minden kezdeményezés k6zo6tt 1étrej6jjon az
egyuttmiikodés, 6sszhangban az oktatasi rendszer digitalis atalakitasaval (DOS), illetve a
digitdlisan képzett munkaerShiany enyhitését célzo intézkedésekkel (Digitalis Munkaeré
Program). A ,mozgalomma” szélesed6 kompetencia-fejlesztésnek minden, a digitdlis vilagtol
ismeretek, motivacié vagy érdeklédés (kognitiv gatak) miatt elzarkézo polgarhoz el kell
jutnia.

Javasolt intézkedések

A fentiek alapjan vilagos, hogy a GINOP forrdsaibdl finanszirozott, néhany szazezres
célcsoportot elérGé képzési és motivacido programok nem fogjak teljes korlien megoldani a
digitalis kompetencia-fejlesztés terén azonositott lemaraddast. A célcsoport eléréséhez és
tomeges bevondsahoz olyan folyamatos motivacios eré kell, amely a kindlt kedvezmények
és elényok alapjan elegendének bizonyulhat a célcsoport tagjainak oktatasba vondsahoz.

Intézkedés elnevezése Digitalis kompetencia-fejlesztés szakmai

koncepcidja

Jellege ‘ kézpolitikai

Az intézkedés célja Digitdlis  kompetencia-fejlesztés  hosszu  tavd és  részletes
koncepcidjanak kialakitasa, a DJP Koézpont és Haldzat bazisan, de az
egyéb allami, civil és piaci programok és kezdeményezések figyelembe
vételével és koordinalasaval.

VAL YIGL SR EReI FI A DIJP Pontok (kordbbi eMagyarorszdg Pontok) halézata a
kompetencia-fejleszt6 programok meghatarozo infrastrukturaja lehet,
hiszen a Haldzat tevékenységének lényege a helyi kozosségek
mozgositasa, a kornyezetikben éI6 hatranyos helyzetl, digitalis
kompetencidval nem rendelkez6 emberek bevonasa, a digitdlis vilag
iranti nyitottsag megteremtése. Erre a leghatékonyabb mddszer a helyi
szinten jelenlévé DJP Pontokon keresztlil — koézpontilag koordindlt —
tomeges képzési, szemléletformald programok lebonyolitasa.

A digitdlis kompetenciafejlesztésr6l sz6l6 szakmai koncepcid
elkészitése elengedhetetlen annak érdekében, hogy az ilyen tartalmu
kilonb6z6 programok és (elsésorban eurdpai unids) forrasok
maximalis kedvezd hatasanak elérése érdekében Osszehangoltan,
egymast er@sitve keriljenek megvaldsitasra. A koncepcidnak ki kell
térnie arra is, hogy — megfelel6 struktaraban, a megfeleld
hattéranyagot, mddszertant biztositva — a Halézat részét képez6 DIP
mentori kor az alapveté infokommunikacids technoldgiat érinté
szemléletformald, ismeretterjeszts, bevezetd foglalkozdsokat képes-e
megtartani. Ehhez sziikséges az DJP mentorokat és fenntartdkat is
megkérdezni.

A Haldzat kvantitativ és kvalitativ értelemben vett bévitésére késziilt
kordbbi koncepcidk mentén akar a hasonld célu egyéb allami
programok, akar piaci és civil programok is a DIP koré
csoportosithatéak. Ezen tevékenység ellatdsaval a haldzatok
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alkalmasak Uj tipusd, az eddiginél is kezdeményez6bb, aktivabb
szerepvallalasara, illetve komplex képzési és motivacidés programok
koordindlasara és lebonyolitdsdra a polgdrok és a vallalkozdsok
korében.

A felhasznaléi kompetencidk névelése érdekében olyan rovid videdk és
animaciok készitése is célszerlinek tlnik, amelyek rovid, de célratoré
moédon bemutatnak egy-egy témakort, igy példaul a kozigazgatasi
honlapok hasznalata, Ugyek online intézésének folyamata, egyéb
alkalmazasok bemutatasa.

Javasolt felelés NFM, DJP, EMMI, NGM, FM

Intézkedés elnevezése Hosszu tavu finanszirozasi koncepcio

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A DJP Kozpont és Halézat altal koordinalt digitdlis kompetencia-
fejlesztés hosszu tava finanszirozdsi igényeinek és feltételeinek
vizsgdlata és javaslatok megfogalmazasa a finanszirozas forrasai
tekintetében.

VAL YIGCE SR ER = [ FI A GINOP-3.3.2-16 projekt keretében, a kordbbi eMagyarorszag
Centrum bazisan létrehozni tervezett Digitalis Jélét Koordindcids
Kbzpont és a Haldézat hosszi tavd, fenntarthatdé mikodési és
finanszirozasi feltételének vizsgalata. A cél a digitdlis kompetencia-
fejlesztést koordinald Koézpont és Haldzat hosszu tava fenntarthatd
finanszirozasi modelljének kialakitasa.

Javasolt felelGs NFM, DJP, EMMI, NGM

A digitdlis kompetencia-mérés
rendszerének kidolgozasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitdlis kompetencia-fejlesztés hatékonysaganak mérésére és
értékelésére szolgald bemeneti és kimeneti mérések rendszerének
kialakitasa, a GINOP-6.1.2-15-ben kifejlesztett, majd tovabbfejlesztett
IKER referenciakeretre tdmaszkodva.

Intézkedés elnevezése

LVALTIGL R ERE [ FIl A GINOP-6.1.2-15 projekt keretében kifejlesztett IKER 1-4 alapjan
digitalis kompetencia-mérés, értékelés rendszerének kidolgozasa (pl.
onkitolté tesztek, illetve DJIP mentorok, civil segit6k stb. altal elvégzett
mérések segitségével), és a meglév6 kompetencia-mérés, értékelés
rendszerének fellilvizsgalata a kor innovaciés kihivasainak és Uj
eszkozeinek (pl. okostelefon) fényében.

Javasolt felel6s NFM, DJP, EMMI, NGM (Kézrem(ikddésre javasolt: KIFU)
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3.3.4. Digitalis Munkaer6 Program (DMP)

A magyar nemzetgazdasag és a vallalkozdsok versenyképessége szempontjabdl egyre
kritikusabb mértékd a digitalisan felkészilt munkavallalok hidnya. Mar rég nem pusztan a
hidnyzé 22 ezer informatikus, hanem t6bb szdzezer, digitdlis értelemben magasan képzett
szakember pétlasara volna sziikség. E nélkll az Irinyi Terv és az IPAR 4.0 kezdeményezés
megvaldsitdsa, a hazai KKV-k technolégiai fejlesztése, Uj befektet6k hazankba vonzasa, vagy
akar csak a meglévSk megtartdsa is egyre nagyobb gondot jelenthet.

Helyzetértékelés

Az Osszetett probléma kezeléséhez az oktatas-képzési és a munkaerGpiac minden
szegmensére kiterjedd integrdlt megkozelitésre van sziikség. Az unid szintjén ezt a célt
szolgalja a december 1-én elinditott Digital Skills and Jobs Coalition kezdeményezés. A
koalici6hoz kapcsolddva els6ként hazankban jott Iétre 2016. december 7-én a Koalicidé a
Magyar Digitalis Munkahelyekért, melynek févédnoke Cseresnyés Péter, az NGM
allamtitkara.

A DIGITALISAN KEPZETT MUNKAERGHIANY DIMENZIOI

Qb

IT szakért6
(programozo,
uzemeltetd, sth.)

Digitélis munkavallaldk

400 (Magas szint( digitalis kempetencia,
munkéban napi szinten hasznal IT-t.)

Becsiilt hiany
(ezer f6)

17

2500-
3000

A digitdlis gazdasag és tarsadalom fejlettségi szintjét mérd uniés DESI index legfrissebb,
2016-o0s mutatdi azt jelzik, hogy hazank a ,lemaraddk” csoportjaba tartozik, és az index nem
csupan alacsonyabb, mint az eurdpai unids atlag, de a fejl6dés liteme is elmarad az Eurdpai
Unié atlagos novekedési Gitemétél.

Az egyéb agazatok (autd- és gépgyartas, feldolgozdipar, szolgdltatasi szektor, stb.) digitalis
atalakulasa miatt a magas digitalis felkésziltségli munkavallalék irant is egyre novekszik a
munkaerd@piaci kereslet, amit az oktatdsi kindlat egyel6re nem kovet:

e a nem informatikai képzések tobbnyire nem rendelkeznek digitalis modullal, amely
alkalmassa tenné a munkavallaldt a digitalis munkafolyamatba vald bekapcsolédasra;

e a digitdlis tudas iranti valédi munkaerd-piaci igényt nem tarjak fel a
szakmaszerkezeti elGrejelzések és egyéb munkaerd-piaci felmérések, adatok;
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e a digitalis kompetencia szintjeinek méréséhez nem all rendelkezésre &ltaldanos
eszkoz, igy nincs valds tuddsunk a munkaeré digitalis kompetencidjarol.

Az évente az aktiv koru lakossdg 3-7 szdzalékanak részvételével megvaldsuld felnSttképzések
az elvart tudds szinten tartdsat sem biztositjak, kilondsen az EU28 10,1 szazalékos és az
EU15 mintegy 30 szazalékos részvételi aranyaval 0sszehasonlitva. A részvétel kilonosen a
KKV munkavallaldk, a kistelepiilésen él6k, illetve a hatranyos helyzetliek kérében alacsony.

Célok

A digitalis gazdasag munkaerépiaci feltételeinek megteremtéséhez sziikséges stratégiai cél
az egész életen at tartd tanulds altalanossa tétele. Ahhoz, hogy a nem informatikai
szakmdkban is jelentésen bdéviiljon a magas szintl digitalis kompetencidkkal rendelkez6
munkavallaldk aranya, nagysdgrendekkel kell névelni az IT megoldasok felhasznalasara épilé
egyéb szakmai képzések szamat és kibocsatasat is, tovabba a szakképzésben, a felséfoku
képzésben és a felnGttképzésben egyardnt szikséges a képzések digitdlis tartalmdnak
felllvizsgdlata, kiegészitése:

e a versenyképesség megbrzéséhez legaldbb az EU atlagos szintjét (10%) el kell érni a
tudasmegujitdsban, ami legaldbb 500.000 f6 éves, szakmai at- vagy tovabbképzését
feltételezi, szemben a jelenlegi 165.000 fével;

e a felnGttképzési struktirdban minden rendelkezésre all6 eszkdzzel erGsiteni
sziikséges a technoldgia-intenziv, digitalizacidohoz k6t6ddé szakmak, képzési formak és
csatornak megjelenését;

e kiemelten célszerli kezelni az inaktivak és a munkaviszonyban allék 4at- és
tovabbképzését, ami a munka mellett végezhetd képzésekre helyezi a hangsulyt.

A Digitalis Munkaerd Program mind a krénikus informatikushidny enyhitéséhez, mind pedig a
nem informatikus végzettségli, de magas digitalis felkésziiltséggel rendelkez6 munkavallalok
aranyanak néveléséhez hozza kivan jarulni.

A DMP els6 szakaszdban a hangsulyt elsGsorban a rovid ciklusi, nem hagyomanyos
informatikus-képzési programokra célszer(i helyezni. A DMP szerint a fent leirt problémak
megolddsara, Magyarorszag nemzetgazdasagi versenyképességének megbrzése, valamint a
kiilfoldi beruhdzasok és a hazai KKV-k informatikus munkaer6-igényének kielégitése
érdekében 3 éven belll a meglévé képzési szint felett tovabbi legaldbb 20.000 informatikust
kell képezni.

Ezzel parhuzamosan el kell végezni a hagyomanyos képzési rendszerek kapacitasbbvitését és
tartalmi  frissitését. Tovabba a hagyomdanyos képzési rendszerek szamottevd
kapacitasb6vitése mellett szikséges olyan alternativ képzési utak kialakitasa is, amelyek
biztositjak a digitalis gazdasag szamdra az informatikai, illetve digitdlis tudassal rendelkezé
munkaeré6t.

Javasolt intézkedések

A DMP keretében javasolt programok lehetévé teszik az informatikai vagy informatikai
modult is tartalmazé képzésekbe vald belépési korlatok csokkentését. Az esélyteremtés
jelent6ségét noveli, hogy a digitdlis munkaeré képzését nem elegendé felmend rendszerben
csak az Ujonnan felndvekvé nemzedékek szamara biztositani, mert igy a tuddsvaltas 40-50
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évig is eltartana. Tovabba a kéznevelési rendszerbdl kilép6 korosztalyok egésze nem léphet
informatikai képzésbe, csak egy meghatdrozott hdnyada, igy a névekvé hidany leklzdését
nem lehet egyedil a palyakezd6kre hagyni. Mivel a teljes tdrsadalom informatikai
tudasszintjének emelése sziikséges ahhoz, hogy az orszag versenyképességét és tGkevonzd
képességét biztositsuk, nem lehet a kdznevelési rendszerbdl kilép6 korosztalyokra hagyni a
novekvd hiany leklizdését. Tudomasul kell venni, hogy a digitalizacio az itt felvazolt 5-10 éves
tdvon a teljes gazdasdagot at fogja formalni.

Az Uj, potencidlis tartalékokkal rendelkezé célcsoportok (beleértve a nem informatikai
szakmat megcélzdkat is, akik nem informatikai, de digitalis munkahelyen szeretnének
elhelyezkedni):

o fels6foku oktatasbol kimaradtak

e ndk

e vidéki fehér foltokon él6k

e karriervaltok

o raképzések

o akozszférabdl kidramld munkavallaldk

monitoringja

Intézkedés elnevezése A digitalis gazdasag munkaerdpiaci

‘ Jellege szabdlyozdsi

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a digitalis gazdasag méretének, munkaerépiaci
elvardsainak, a nemzetgazdasaghoz valdé hozzajaruldsanak és
kozvetlen, valamint kdzvetett hatasainak felmérése.

Az intézkedés tartalma Az intézkedés keretében munkaligyi, pénzligyi és addzasi, valamint
egyéb kutatdsi eszkozokkel felmérésre keril a digitdlis gazdasag
kozvetlen és kozvetett hozzdadott értéke, t6kevonzd képessége,
foglalkoztatasi  hatdsa, valamint  koltségvetési  egyenlege,
beleszamitva a digitdlis gazdasag addbefizetéseit, kilkereskedelmi
egyenlegét stb.

Javasolt felelGs NGM, DJP, EMMI, NFM, FM

Intézkedés elnevezése Munkaligyi és képzési elérejelz6
rendszer fejlesztése

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a munkaligyi el6rejelz6 rendszer atgondolt
fejlesztése, a tényalapu szakpolitikai rendszerek kivanalmainak
megfelelGen, kiemelt figyelmet forditva a digitdlis gazdasag fejlesztési
igényeire.

Az intézkedés tartalma e Munkaer@piaci igények pontos meghatarozasa;

e a munkaligyi adatfelvételek fejlesztése a digitdlis
munkaerdépiaci elvarasok beazonositasa érdekében;

e munkaerGpiaci visszajelz6 rendszer fejlesztése;
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e szakmaszerkezeti el6rejelzések frissitése.

Az intézkedés keretében megtorténik tovabba a képzési kinalat
felmérése is.

Javasolt felelGs NGM, NFM, EMMI, , DJP

Intézkedés elnevezése A digitalis munkaerdpiaci
alkalmazkodoképességet tamogato
programok és jo gyakorlatok

felmérése, kialakitasa

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja EU-s és hazai jo gyakorlatok feltérképezése a digitalis
munkaerd@piacra [épést tdmogato képzési, motivaciods,
szemléletformalé és tdmogatasi programokrél.

Az intézkedés tartalma Az intézkedés feltarja azokat a megolddsokat, programokat, amelyek
széles célcsoportok bevonasat teszik lehet6vé szemléletformaldssal,
valamint a belépési kiiszob csokkentésével, illetve a kockazatok
porlasztasaval. Kiemelten olyan programok felkutatasa és hazai
bevezetésének mérlegelése a cél, amelyek hatékonyan vonjdk be az
allamot, a munkaltatét és a munkavallalot a finanszirozasba,
megteremtve minden fél érdekeltségét.

Javasolt felelGs NGM, DJP, EMMI, NFM, FM (K6zrem(koddésre javasolt: MKIK, 1VSZ)

Intézkedés elnevezése A digitalis munkaerdpiaci
beavatkozasok 6sszekapcsolasa
mas, relevans programokkal

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A DMP 0sszekapcsoldsa a Digitalis JOlét, valamint az egyéb hazai
munkaerdépiaci programok intézkedéseihez a hatékonysdg novelése
érdekében.

Az intézkedés tartalma A fejlesztések Osszekapcsolhatdsaga, atjarhatdsaga, az eredmények
egységes hasznosithatésaga, a korrelaciok kiaknazasa érdekében
sziikséges a DMP beavatkozdsainak illesztése kilonosen a DJP2.0
programrendszeren belil a SZIP, az Alapcsomag, a Digitalis
Kompetencia, az IPAR 4.0, az Iparagak Digitalizacidja és az Agrar IT
programokhoz.

Az illesztésnek ki kell terjednie az IKER alapu kompetencia-
keretrendszerre, amely az alapjat képezi a digitdlis kompetencia-
fejlesztések mérhetdségének, nyomon kdvetésének.

Javasolt felelGs NGM, DJP
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Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Intézkedés elnevezése A nem digitalis szakmai képzések
digitalizalasa

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja az egyes szakmai és vizsgakovetelmények (SZVK)
fellilvizsgalata az Uj szakmaszerkezeti elGrejelzés eredményeinek
figyelembevételével, és a digitalizdléddé szakmak képzésének
kiegészitése a szikséges digitalis képzési modulokkal.

Az intézkedés keretében megvaldsul az SZVK-k feliilvizsgalata és
Osszevetése a szakmaszerkezeti el6rejelzéssel. Megallapitasra
kerllnek az eltérések, amelyek lefedésére kifejlesztésre kertilnek a
szakmaspecifikus digitalis képzési modulok és beillesztésre keriilnek
az SZVK-kba.

NGM, DJP, EMMI, NFM (K6zrem{(ikodésre javasolt: MKIK, IVSZ)

Intézkedés elnevezése A munkaerdpiaci igényekhez
illeszkedd, rovid ciklusu képzések
tamogatdsa

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja a minél rovidebb id6 alatt a munkaerdpiaci hidny
betoltésére képes képzési programok datereszt6képességének
novelése és Uj célcsoportok bevondsanak tamogatasa.

Az intézkedés keretében a munkaerépiac dltal kozvetlenll vagy
kozvetetten (pl. érdekképviseleti szerven keresztiil) validalt
képzésekre vald belépés 0Osztonzését célzd6 tdmogatasi program
valéosul meg, amely az alulreprezentalt célcsoportok kiemelt
tdmogatasaval noveli az egyes agazati, informatikai és dltaldaban a
digitalis képzésekre belép6k szamat.

NGM, DJP, EMMI, NFM (Ko6zrem(kodésre javasolt: MKIK, 1VSZ)

Intézkedés elnevezése A DMP hosszutavu
fenntarthatosaganak megorzése

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja a digitalisan képzett munkaeré utanpétlasanak
Onszabalyozd biztositdsa hosszutavon, fenntarthaté médon.

Az intézkedés keretében kialakitdsra kerll az a szabdlyozasi
kornyezet, amely képes a szakmaszerkezeti elGrejelzések vagy
kozvetlen piaci informacidk alapjan, a digitdlis munkaer&piaci
szlikséglet kielégitése érdekében, kozvetlendl a piaci igényekre épiilé
tartalommal, a lehetd legszélesebb célkdzonséget elérni figyelembe
véve a tdrsadalmi megtérilést is. Az intézkedés keretében olyan
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Javasolt felel6s

megoldast kell kifejleszteni, amely mind a munkaaddk, a
munkavallaldk, illetve az allam érdekeltségén alapul és minden fél
hozzajaruldsara tamaszkodik. Az dllami hozzdjarulas elsGsorban
addkedvezmény formajaban jelenhet meg a leghatékonyabban.

NGM, DJP, EMMI, NFM
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3.4. Digitalis gazdasag

e Ipardgak digitalizaciéjaénak mdédszertani tdmogatdsa

e Digitdlis agrdrstratégia; agrdrcégek digitdlis fejlesztéseinek tdmogatdsa

e Mikrovdllalkozdsok és a k6zép-magyarorszdgi régioban miik6dd kis- és
kézépvdllalkozdsok digitdlis fejlesztéseinek tadmogatdsa

e Digitdlis Egészségipar-fejlesztési Stratégia

e Digitdlis Sport Stratégia

e A hazai tartalomipar helyzetének erésitése

e Megosztdsra éplilé gazdasdg (sharing economy)

e Digitdlis kereskedelem és akaddlymentesités

e DJP kockdzati tékeprogram

A digitalis gazdasagon bellil egyre nagyobb a jelent6sége az infokommunikacids teriileten
kivili dgazatok, kiilonosen a hagyomdnyosan erls alapokkal rendelkez6 magyar ipar és
mez&gazdasag digitdlis atalakuldsanak. Ezért is érdemel kiemelt figyelmet az IPAR 4.0
kezdeményezés, tovdbba az agrarium és a tobbi agazat digitalizdldsara irdnyuld programok,
illetve az Irinyi Tervben nevesitett agazatok digitdlis fejlesztésére. Kilon érdemes foglalkozni
az egészségligy és a sport digitalizaciés kihivasaival, tovdbba a megosztasra épil6é gazdsag
(sharing economy) és az elektronikus kereskedelem szabalyozasi, kozpolitikai és
fejlesztéspolitikai kérdéseivel.

A forradalmak mindenkor vdltozast kovetelnek. Nincs ez masképpen a negyedik ipari
forradalomnal sem. Korunk forradalma a digitalizacié, amely mindent felforgat és atalakit,
érinti vildgunk minden szegmensét. Uj strukturdk jelennek meg a gazdasidgban és a
tarsadalomban, régiek alakulnak at, vagy tlinnek el végleg. A negyedik ipari forradalom
lehet6ség és kockazat egyarant, most dél el, kik lesznek a folyamat nyertesei és vesztesei.

A globalis verseny felgyorsult, régidk, orszagok versenyeznek egymadssal. A digitalizaciénak
koszonhetéen javul a hatékonysag, novekszik a jolét, n6 a termelékenység, javul a
versenyképesség. A digitalizacid terjedése azonban nem csupan foldrajzi régidonként eltérd,
de mas a digitalizacid szintje egy adott nemzetgazdasag eltéré szektoraiban is.

Ha Magyarorszag az atalakulas nyertese kivan lenni, nincs vesztegetni valé ideje. Nincs mas
lehet6sége, ahogyan Eurdpanak sem, mint részévé, alakitéjava valni a digitalis
atalakuldsnak. Miutan hazdnk mellett kontinensiink is veszit versenyképességébdl, ezért
olyan teriileteken kell beleerGsitenie, ahol ez az elény még beazonosithato.

Ma mar nem kérdés, hogy a digitalizacid a gazdasdg motorja, amely minden agazatban kifejti
hatdsat. Ma még kiforratlan technolégiak valnak a jovGben széles korben elterjedté, az 5G,
az loT, a Big Data alapjaiban formal at teljes dgazatokat a mezGgazdasagtdl a kdzlekedésig.

3.4.1. Iparagak digitalizacidjanak mdédszertani tdmogatasa

A digitalis atalakulas egyetlen agazatot, szektort vagy vallalkozastipust sem fog elkertilni:
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e aziparban és a mezGgazdasdgban a termelési folyamatokat alapjaiban alakitja at
a kilonboz6, egymassal kommunikdld szenzorok és gépek elterjedése (Internet
of Things vagy az M2M kommunikacid);

e hasonlé mérték(i valtozast hoz az ipari folyamatok digitalizaciéja, a gyartasi
technoldgia automatizacidja, az egyedi tomeggydrtas megvaldsitasa (IPAR 4.0).
Az IPAR 4.0 témakorben tobb kormanyzati stratégiai dokumentum is késziilt,
illetve késziil (NGM, NFM). igy ezen a téren egyel6re nem latunk tovabbi
teendét.

e A szolgaltatd szektorban naponta megjelend Ujdonsdgok hatékonysagjavulast,
uzleti értéktdbbletet hoznak a vallalkozasoknak, mikézben kényelmesebbé teszik
a felhasznaldk életét;

e a nagy mennyiségl adathoz valé azonnal hozzaférés lehet6sége viharos
sebességgel alakitja at a bevett izleti modelleket (Big Data);

e a Big Data alkalmazasok egészségligyi hasznositasa jelentésen noévelheti a
prevencio és a diagnosztika hatékonysagat, ami javitja az életmin&séget és noveli
a varhato életkort;

e az ligyintézés és a vasarlas hatékonysagat novel6 alkalmazdsok (e-kozigazgatas,
e-kereskedelem) igénybe vételével az emberek és a vallalkozasok értékes id6t
szabadithatnak fel, amit munkaerejik Ujratermelésére, illetve (a vallalkozasok)
termelékenységiik erdsitésére fordithatnak;

e az atalakulds egyik korai, és sok vitat generaléd megjelenési formaja a ,sharing
economy” néven ismert jelenség: a hagyomanyos szektorokba kivilrél érkeznek
Uj kihivok és versenytdrsak, egészen uj, eddig nem létez6 Uzleti modellek
alakulnak ki.

Helyzetértékelés

Az Eurépai Bizottsag digitdlis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatéd rendszere, a
Digital Economy and Society Index (DESI) 6t f6 dimenzié mentén értékeli az egyes tagallamok
digitdlis teljesitményét. Magyarorszag digitalis fejlettsége eurdpai 6sszehasonlitasban sem
fest jobb képet, az 6sszetett eurdpai rangsor 20. helyén allunk.

A DESI mutatéi kozil Magyarorszdg a legrosszabb eredményt (26. hely) a digitalis
technoldgiak Uzleti integraltsaga terén érte el. A magyar versenyképességre egyre nagyobb
veszélyt jelent a vallalkozasok digitalis fejlettségének alacsony szintje. A magyar
nemzetgazdasag versenyképességét haladéktalanul javitani sziikséges az egyes agazatok
digitalizacids felkésziltségének miel6bbi javitasaval. Egyszerre van sziikség

e makrogazdasagi szintli beavatkozasokra (pl. beruhazas- és innovacié-6sztonzd
szabdlyozasi kdrnyezet kialakitasa);

e szektor szintli intézkedésesekre (pl. adékedvezmények);

e vallalati szintii programokra (pl. képzési lehetdségek).

Az egyes nemzetgazdasagi agazati narrativakban nem, vagy csak minimalisan jelenik meg a
digitalizacio, nincs kell6 tudatossag a digitalis megoldasok alkalmazasarol és a digitalis
kompetenciak fejlesztésérél. Tobbnyire nincs az egyes dagazatoknak sajat digitalis
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stratégiajuk, nincs valodi képik a terilet digitalis felkésziiltségérdl, és legféképpen nincs a
beavatkozdsokhoz szlikséges digitalis akciotervik.

A helyzetet tovabb rontja, hogy a diszruptiv technolégiak megjelenése ijedtséget, félelmet,
esetenként agressziv ellenallast kelt az érintett agazati szerepl6k korében, melynek
finomabb vagy durvdbb médon is hangot adnak akar tiintetések formajaban is.

Célok

Cél, hogy mérhet6vé tegylik az egyes dgazatok digitalis felkésziiltségét, melynek tiikrében
az adott agazat képessé vdlik meghatarozni sajat teriiletére vonatkozo digitdlis stratégidjat.
Ennek eszkdze egy barki altal hasznalhatd digitalizacids modszertan, egyfajta kézikonyv
gyakorlati Utmutatéval. Az egyes agazatok digitalis felkésziiltségének mérhetévé tétele
kulcsfontossagu a komparativ elényok és a versenyhatranyok azonositdsdhoz.

Egy-egy szektorban a vallalkozdsok digitdlis felkésziltségének mérését — akar egy egységes
digitalis versenyképességi mutatd kialakitasaval — ugy kell elvégezni, hogy az eredmények
agazati szinten is aggregalhatdak, és igy mds agazatokkal 6sszehasonlithatéak legyenek.
Ezek Osszességébdl pedig meghatdrozhaté egy nemzetgazdasagi szint(i mutatd is.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Digitalizacios mdédszertani

kézikényv elkészitése

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az egyes nemzetgazdasagi agazatok digitalizacidjanak tadmogatdsa
digitalizacids maédszertani kézikonyv elkészitésével.

Az intézkedés tartalma Barmely agazat altal hasznalhaté univerzalis digitalizaciés mddszertan
elkészitése, egyfajta ,kézikonyv” gyakorlati atmutatdval, amelynek
segitségével egy adott dgazat elkészitheti:

A. az agazat digitalizacids helyzetértékelését, felkésziltségét;

sz

......

mutato.

A C ponthoz sziikséges meghatdrozni a mérési rendszer online
valtozatdra vonatkozd szakmai specifikacidkat, valamint a mérés és
az aggregacio statisztikai médszertanat, ahogy a feldolgozhatdsag és
a skaldzhatdsag részleteit is.

Javasolt felel6s DJP, NGM, NFM
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Intézkedés elnevezése A kozigazgatas digitalizacidjanak
nyomon kovetése

Jellege szabdlyozdsi, fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Az Elektronikus Ugyintézési Fellgyelet (EUF) jogszabalyban
meghatarozott feladatainak keretein bellil a kozigazgatdsi
szervezetrendszer digitalizaciéjanak nyomon kovetése, valamint
koordindciéos és modszertani segitség nyujtasa a fejlesztések
megvaldsitasaban.

Az intézkedés tartalma Egy olyan kozponti kompetencia |étrehozdsa az Elektronikus
Ugyintézési Feliigyeleten beliil, amely tdmogatadst tud nyujtani a
kozigazgatdsi szervezeteknek digitalizacids kérdésekben, és kell6
kapacitdssal rendelkezik ahhoz, hogy a koOzigazgatasi digitalizacids
folyamatokat egységes mddszertani alapra helyezze.

Javasolt megvaldsitas: Kompetenciakézpont létrehozasa EUF alapon,
illetve intézményi proxy entitasok Iétrehozasa (Minisztériumi Digitalis
J6lét Felel6s), hogy a DJP, mint horizontdlis szempontrendszer
preferencidi érvényre juthassanak kozvetlenil a fejlesztések
megvaldsitdsdnak helyén (elsésorban digitalizacié, de az e-
lgyintézés, informdcidbiztonsag, nyilt megoldasok, gyermekvédelem
teriletei is).

Javasolt felelGs BM, NFM, DJP

3.4.2. Digitdlis agrarstratégia; agrarcégek digitalis fejlesztéseinek tamogatasa

A nemzetkozi élelmiszerpiaci versenyben a mez6gazdasagi termelés hatékonysaga egyre
nagyobb hangsulyt kap. A hazai mez8gazdasag meghatdrozd versenytdrsai folyamatosan
novelik termelékenységliket és hatékonysagukat az input koltségek szinten tartdsa mellett. A
termelékenység és hatékonysag novekedésének nagy részét a digitalis technoldgiak altal
biztositott automatizalds, valamint a termelésrdl gylijtott adatok alapjan a technoldégiak és
a menedzsment fejl6dése biztositja.

Helyzetértékelés

Magyarorszag a maga 5,4 millid6 hektdr mez6gazdasagi teriletével és 2 millio hektdr
erdejével olyan élelmiszertermelési potenciallal rendelkezik, amelyet messze nem hasznal ki.
A hazai termelés és piac hatékonyabb szervezésével, a feldolgozottsdg ndvelésével, a
vilagban 1év8 keresletre vald céliranyos reagdlassal a magyar élelmiszergazdasdgban a
mostaninal szakmai becslések szerint 60%-kal nagyobb termelési potencial van.

A hazai agrdragazat digitalis fejlesztéséb6l szdrmazé gazdasagi eldnyok jelenleg
kihasznalatlanok. A meglévd fejlesztések szigetszerlien miikdédnek, azokat emberek kotik
Ossze, jelent6s adatvesztést és adatmindségromlast eredményezve. Az elmult évek sordn a
fejlesztési tdmogatdsokkal vasarolt technoldgidk tobbségének alapfelszereltségébe tartoznak
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az ,intelligenciat” biztositd eszk6zok, azok azonban csak megfeleld integraltsaggal biztositjak
a termelékenység novekedését.

A jove élelmiszergazdasaga informaciora és tudasra épiil, amely lehetévé teszi az
élelmiszerek gazdasagilag, Okoldgiailag és tarsadalmilag fenntarthaté modon, megfelel6
mennyiségben és minbségben torténd elballitasat, feldolgozasat és értékesitését. A
naprakész termeldi, piaci és menedzsment informacidk és ismeretek |étrehozasa, terjesztése
és hasznositdsa sokszereplds folyamat, amelynek a termel6k csak az egyik lancszemét
jelentik, az élelmiszergazdasdg valamennyi tagja részt vesz benne, informdciot nyujtva és
befogadva.

A digitalis technoldgia altal elGallitott adattomegek a fogyasztoi piac adataival, az id6jarasi,
természeti adatokkal 6sszekapcsolva biztosithatjadk a menedzsmentdontésekhez sziikséges
Osszefliggéseket. A versenytars orszagok koziil tdbben mar nemzeti szinten elinditottdk az
agrar ,big data” pilot projektjeiket.

Célok

Az agrargazdasag digitdlis fejlesztésének 6t f6 terlilete van, amelyek kiegészitik egymast;
agazati szint( hatékonysdg-novekedés csak a teriiletek egylittes fejlesztésével érhet6 el:

e Termelési folyamatokat tdmogaté alkalmazasok

A szantofoldi novénytermesztésben, allattenyésztésben és a kertészetben is jelen van a
digitdlis technoldgia. Az elmult években a legnagyobb agazati szintl hatékonysagnovekedést
a precizios helymeghatarozdsra alapulé technolégidk eredményezték. A digitalis
technoldgiak és szolgdltatasok felhaszndldsa a termel6i nagysagtol flggetlendl
hatékonysagnovekedést eredményeznek. Az igénybevételt a kbzepes és kisgazdasdgok
esetében sziikséges tdmogatni a kompetencidk biztositasaval, valamint a digitdlis eszk6zok
és szolgaltatasok fejlesztési tamogatasokban valé beemelésével.

e Uzem szintii termelésiranyité rendszerek

A termelésirdnyitds szintjén a kdzepes és kisgazdasagok jelenleg kiszolgaltatott helyzetben
vannak. Alapvet6en hidnyzik a legtobb gazdasagban az a tudds, amelynek segitségével az
igények pontos definidldasa mellett a megfelel6 digitdlis eszkdzoket, rendszereket lehet
kivalasztani. A rendszerek bevezetése, integracidja tovabbi komplex feladatot ré a
gazddlkoddkra. A kozepes és kisgazdasagok esetében fontosnak tartjuk az lGzem szintl
termelésiranyité rendszerek bevezetésének, a felhd alapu szolgaltatasok fejlesztésének és
igénybevételének tdmogatasat

o Termékpalya integracidkat tamogaté rendszerek

A termelési szintl digitalis gazdalkodasban jelenleg az integratorok szerepe hazankban
kiemelkedS, ami adatbiztonsdg és esetleges piaci el6nyok szempontjdbél mindenképp
vizsgdlandd kérdés. A termelésiranyitas szintjén az integratorok még nem rendelkeznek
széleskor(i és megfelel6 tapasztalatra épilé portfdlidval, de az elmult évek folyamatai azt
mutatjak, hogy folyamatosan zarkdéznak fel ezen a teriileten is. A termékpalya integraciok
digitdlis eszkdzokkel és alkalmazasokkal valé tamogatdsa kozvetlen hatdssal van az agazat
hatékonysaganak novelésére.
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e Szakmai hattérrendszerek

A szakmai hattérrendszerek létrehozasa és miikodtetése a fejlett mez6gazdasaggal
rendelkezé orszagokra jellemz6. A mez6gazdasagi termel6k részére, a gazdalkodashoz
sziikséges adatok, informaciok és tanacsok biztositasa kodzvetlen tdmogatast jelent. A
megalapozott gazdasdgi dontések dgazati szintli, mérheté jovedelememelkedést
jelenthetnek. A hazai hattérrendszereket az elszigeteltség jellemzi. Az adatok csak egy sz(ik
terliletre vonatkoznak, a szakmai rendszerekben néhdny kivételt6l eltekintve nincs
interoperabilitds. Az agrar- és élelmiszerdgazat szakmai hattérrendszereinek fejlesztése,
kdzvetlen hatassal van az agazat hatékonysdgara, mind a vezetdi dontések informacidval
vald ellatasa, mind az tizem szint( digitdlis technolégiak mikodésének tdmogatdsa dltal.

o Kozigazgatasi hattérrendszerek

A kozigazgatdsi rendszerek egyrészt a nyilvantartasokat, engedélyezéseket, madsrészt a
tdmogatasokat biztositjak. Az unids orszagok rendszerei nagyrészt a KAP elGirdsaira épllnek,
amelyeket a nemzeti szabalyozasok egészitenek ki. A hazai hattérrendszerek m(ikodése, a
tdmogatasok igénybevétele és nyilvantartasok kezelése jelenleg nagy adminisztracids terhet
ré a termel6kre. A gazdalkoddk adatait, jogi formatdl fliggéen tobb szervezet is nyilvantartja
(MVH, NEBIH, NAV NAK, 6nkormdnyzatok) és csak 2015-ben indultak fejlesztések a
rendszerek interoperabilitdsanak megvaldsitasara.

A kozigazgatasi hattérrendszerek jelentés mennyiségli adatszolgdltatast igényelnek a
termel6ktdl, amelyet ,,nem kapnak vissza”, vagyis a begy(jtott adatokbdl nem késziilnek a
termel6k részére felhasznalhaté 6sszeallitdsok (pl. agazati és piacelemzések). A hazai agrar-
kozigazgatas jelent6s szamu, egymastdl elkilonilten mikddd informatikai rendszert
uzemeltet.

Az agrarkozigazgatasi-rendszerek interoperabilitasdanak fejlesztésével, az ugyfél oldali
élethelyzetek figyelembevétele alapjan csokkenthetd az tgyfél oldali adminisztracids teher
és novelhet6 a kozigazgatdsi adatok mindsége.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Magyarorszag Digitalis Agrar
Stratégidja

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Magyarorszag Digitalis Agrar Stratégidjanak (DAS) elkészitése,
valamint az agrdragazat és vidék digitalis fejlesztési elképzeléseinek
illesztése a relevans fejlesztéspolitikai dokumentumokba.

Az intézkedés tartalma Magyarorszag Digitdlis Agrar Stratégidjanak elkészitése az érintett
szervezetek bevonasaval (ME, FM, NGM, NFM, AKI, IVSZ, NAK), és
annak tarsadalmi egyeztetése. A kapcsolédd fejlesztéspolitikai és
stratégiai dokumentumok sziikség szerinti kiegészitése, mddositasa.

Javasolt felel6s DJP, FM, ME (Ko6zrem(ikodésre javasolt: NAK, MNKH)
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‘ Intézkedés elnevezése ‘ Digitalis Agarakadémia

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A Digitalis Agrarakadémia célja az agrobiznisz, valamint a kapcsolédé
teriiletek szerepl6i részére bemutatni a digitalis agrargazdasag
eszkozeit, alkalmazasait és azok hatékony felhasznalasi mddjait.

e sz

Az intézkedés tartalma e Magyarorszag Digitalis Agrar Stratégidjanak (DAS) portal
létrehozasa;
e ismeretterjeszté mlihelymunkak szervezése;
e Digitdlis Agrar témahét a szakkdzépiskolakban;
e tananyagok készitése (mlihelymunkak mddszertana, digitalis
tananyag, digitdlis témahét, stb.).

Javasolt felelGs FM, DJP, ME (Kbzrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Digitalis szaktandacsadok
képzésének megalapozasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitalis technoldgiakhoz ért6, markafliggetlen szaktandcsaddk
képzésének megalapozdsa, hogy a termel6k sajat Gzemik
mUkodtetéséhez konkrét, személyre sz6l6 tanacsadast kaphassanak.

Az intézkedés tartalma A digitdlis szaktandcsaddk képzésének megalapozasa kapcsan a
kovetkez6 tevékenységeket kell elvégezni:

o sziikségletfelmérés célcsoportok alapjan;

o képzési tananyag tartalmanak meghatarozasa;

o |ehetséges képzési formak és szintek meghatdrozasa;

e tovabbképzési rendszer kidolgozasa a  folyamatos
tuddsfejlesztéshez;

e tandcsadok  mi(ikédésének  monitoring  rendszerének
meghatdrozasa;

o képz6 szervezetek kivalasztasa.

Javasolt felelGs FM, DJP, EMMI, ME (K6zrem(kodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Agrar adatintegracids program
elokészitése

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az agrar adatintegracios program (AAP) célja, hogy a kodztulajdonban
lév6 agrdradatok és informaciok Osszegyl(jtésével, feldolgozasaval
jelen idejl adatokat és informdcidkat biztositson — lehetGség szerint
dijmenetesen — az agrdr- és élelmiszeripari vallalkozasok részére,
amelyek segitik azok hatékonysaganak novelését.

Az intézkedés tartalma A hazai kozigazgatas, kozszféra tobb intézménye, illetve allami
tulajdonban lévé vallalkozdsok gydjtenek adatokat és épitenek
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adatbazisokat sajat feladataik végrehajtasahoz (példaul: MVH, NAK,

FOMI, NEBIH, OMSZ, MNKH, egyetemek, kutatéintézetek, stb.). A

mas céllal gyljtott adatok is jelentds piaci értéket képviselhetnek

megfelel6 feldolgozds utdn az agraragazat szereplSi részére (pl.

viziigyi adatok). Az Osszegy(ijtott adatokat azonban csak részben,

vagy sajat weboldalaikon, eltéré strukturaban és eltérd frissitéssel

teszik hozzaférhetévé. A gazdalkoddk dontéseikhez tébb helyrél

kénytelenek 6sszegy(jteni a kiilonb6z6 mindségli adatokat.

Az AAP 6 elemei:

e adatleltar készitése;

e arelevans adatbazisok kapcsolatrendszerének biztositasa;

e adatgazda szervezetek koltségvetésének rendezése az ingyenes
adat és informacié dtadas biztositdsa érdekében;

o kilsG szerepld csatlakozasi lehetGségének biztositasa.

Javasolt felelGs

FM, DJP, ME (Kbzrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Agrarcégek digitalis fejlesztéseinek

tamogatasa

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

A versenyképességiik novelése érdekében az agrarvéllalkozasok
digitalis gazdasdgba torténé beilleszkedésének javitasa, a hazai
mez6gazdasagi mikro-, kis- és kozépvallalkozdsok innovativ
szemléletének és naprakész Uzleti tudasanak novelése, az IKT
eszkozok és alkalmazdsok készségszintli és professzionalis
hasznalatanak agazat-specifikus O0sztonzésével, hasznossaguk és az
altaluk elérhet6 el6nyok interpretalasaval, igények felkeltésével és a
célzott digitalis fejlesztések finanszirozasaval.

A. Infokommunikacios motivacios, szemléletformalo és
kompetencia-fejleszté program agrarvallalkozasoknak a GINOP-
3.2.1-15 (Modern Vdllalkozasok Programja) projekt mintajara.

e Kiemelt projekt allami forrasbhol

e Projektgazda: Nemzeti Agrargazdasdgi Kamara, szakmai
szervezetek
Kozvetett kedvezményezettek: mezégazdasagi mikro-, kis és
kdzépvallalkozasok

e Indikator: legaldbb 2000 agrarcég bevondsa

B. MezG6gazdasagi vallalkozasok infokommunikacids fejlesztéseinek
tamogatasa

e Nyilt (egyszerdsitett) palyazat allami forrasbdl

o Kedvezményezettek: mezdgazdasadgi mikro-, kis és
kozépvallalkozasok

e Tamogathato tevékenységek:
- Hardvereszkdzok beszerzése
- Uzleti szoftverek licenszeinek beszerzése
- IKT szolgdltatasi, tanacsadasi és betanitdsi tevékenységek
igénybevétele
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- Uzleti felh8szolgaltatasok igénybevétele
e Indikator: legaldbb 1200 db tdmogatott agrarcég

Javasolt felelGs FM, ME, DJP, NFM

3.4.3. Mikrovallalkozasok és a kozép-magyarorszagi régioban miikodo kis- és
kozépvallalkozasok digitalis fejlesztéseinek tamogatasa

Internet of Things, IPAR 4.0, Big Data, M2M, sharing economy, 3D nyomtatds, diszruptiv
technolégiak: ezek a mindinkabb a jelent, de a kozeljovét mar mindenképpen nagyban
meghatdrozé infokommunikacios és digitalizacids trendek, melyekt6l hangos a nemzetkozi
és hazai fejlesztéspolitikai, informdacié-technolégiai szakma - és melyekb6l a magyar
vallalkozék donts tébbsége nem sokat ért.

A magyar vallalkozdsok 99,8%-at adé kis- és kozepes vallalkozasok (KKV-k) fogalma nagyon
széles kort olel fel, ugyanakkor egymdstol — szervezetében, t6keerejében, foglalkoztatotti
|étszdmadban, arbevételében — 6éridsi tavolsagra |évé vallalkozdsokat foglal egy kategoriaba.
Statisztikailag (és fejlesztéspolitikailag) KKV-nak min@sil a par f6s alkalmazotti |étszammal,
és par tiz millié forintos arbevétellel m(ikods kis kereskedelmi vallalkozas éppugy, mint egy
200 f6s, 10 millidrd forint feletti arbevételd feldolgozdipari cég.

A rendkivil széles KKV-definicio mogotti valdsadg, hogy az atlagos magyar vallalkozé alapitdja,
és egyben dltaldban vezetGje egy olyan vallalkozasnak, mely kevesebb, mint 10
munkavallalét foglalkoztat, varhatd arbevétele pedig 70 millié forint kordli. A a kis- és
kozépvallalkozasokrdl, fejlédésik tdmogatasardl sz6ld tobbszor médositott 2004. évi XXXIV.
torvény 3. §-a szerint a KKV kategdrian belll mikrovallalkozasnak mindsiil az a vallalkozas,
amelynek

a) 6sszes foglalkoztatotti Iétszama 10 f6nél kevesebb,

b) éves nettd arbevétele vagy mérlegf6osszege legfeljebb 2 millio eurédnak megfelel6
forintosszeg.

Az 6sszes magyar vallalkozas 94,2 szazaléka ilyen: 6k a mikrovallalkozasok.

Mikozben a koz- és fejlesztéspolitika kiemelt figyelmet fordit a hazai gazdasag és
foglalkoztatds gerincét add KKV-k fejlesztésére, a kategdrian bellli messze legnagyobb
sokasdag, a mikrovallalkozasok — a fajlagosan magasabb adminisztrativ koltségek, a nehezebb
célcsoport-képzés, a tulsagosan kis méret, stb. - miatt kevésbé keriilnek az allami programok
homlokterébe. Nyilvanvalé ugyanakkor, hogy a mikrovallalkozasok mi(ikddése,
informacidszerzéssel, kompetencia és tudasfejlesztéssel kapcsolatos lehet8ségei gydkeresen
eltérnek a kis- és kozépvallalkozasokétol.

Kalon figyelmet szlikséges forditani az EU forrasbdl finanszirozott regionalis fejlesztésekbdl
rendre kimaradd kozép-magyarorszagi régié (KMR) teriletén mikodé vallalkozasok digitélis
fejlesztéseinek tdmogatdasara is.
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Helyzetértékelés

A digitalizaci6 a vallalkozasok esetében kézzel foghaté eredményeket hoz a
versenyképesség, a hatékonysag és a novekedési potencidl terén, am ennek eléréséhez a
vallalkozdsoknak elGszor is fel kell ismernitk a valtoztatas szlikségességét. Ez azonban eddig
nyilvanvaldéan nem tortént meg: a DESI index éppen azokban a dimenzidkban a leggyengébb,
amelyek a vallalkozdsok digitalis transzformacidjahoz szikségesek volnanak, igy a
munkavallaldk digitdlis kompetenciai, illetve a digitalis technolégia integrdltsdga terén
egyarant jelent8s (rdadasul a teljes DESI 6sszegz6 index alapjan novekvé mérték(i) a magyar
lemaradas:

e a digitalis technoldgiak vallalati integrdltsagat jelz6 Osszegz6 mutatd alapjan
Magyarorszag a 24. helyet foglalja el az EU-ban;

e az EU-atlagnal 10 szdzalékponttal kevesebb (64%) KKV rendelkezik honlappal;

e az EU-atlag 16%-kal szemben hazdnkban csak a KKV-k 12%-a értékesit online, és
mindossze 4,5% folytat hatdron atnyuld online értékesitési tevékenységet;

e a hatdron &tivel6 online értékesités alacsony aranya anndl is inkdbb riaszté, mivel az
EU Digital Single Market kezdeményezése éppen ezen a terileten szorgalmaz jelentés
bévilést — szinte bizonyos, hogy megfelel6 intézkedések nélkil a magyar
vallalkozdsok, legf6képpen a mikrovallalkozasok szamdra ez tovabbi sulyos
versenyhatranyt eredményez.

A digitdlis technolégidk vallalati integraltsaga terén azonositott jelentds lemaradas néhany
tovabbi fontos tényezdje:

e A vallalati Ugyfélkapcsolat- kezel6 rendszer (CRM) hasznalati ardnya hasonléan nagy
lemaraddst mutat. Ezen a téren is sereghajtok a magyar KKV-k. A vallalatiranyitdsi
rendszerek haszndlatat tekintve szintén jelent6s a lemaradas az unids atlaghoz
képest.

e A magyar vallalkozasok nemcsak a kils6é kapcsolatok, hanem a belsé informatizaltsag
terén is lemaradasban vannak, ami azért kilondsen veszélyes, mert ennek hianyaban
az alaptevékenységlik digitalizalasa sem realis opcid szamukra. Azaz, amig a leginkabb
kézenfekvd terileteken (értékesités, lgyfélkapcsolat) sem torténik meg a digitdlis
fejlesztés, addig a magyar KKV-k nem tudnak el6rébb 1épni a digitalizaltsag terén.

A fenti adatok rdadasul a digitalis kompetencidkat tekintve a mikrovallalati kornél
lényegesen felkésziltebb, és jelenleg mar tobb programmal célzott hazai kis- és
kozépvallalkozéi korre vonatkoznak, a hazai mikrovallalatok kozott a lemaradas ennél
jelent6sebb. Mikozben tehat a digitalis transzformacio feltartdéztathatatlanul diborog felénk,
a hazai vdllalkozasok csaknem 95 szazalékat kitevé mikrovallalkozasok felkésziiltsége
jelentésen elmarad mind a hazai, mind kilféldi versenytarsakétdl - ezt nyugodtan
nevezhetjik |épéskényszernek.

A digitdlis technolégidk vallalati integraltsaga terén azonositott jelentds lemaradas néhany
fontos tényezéje:

e Az EU-atlag 16%-kal szemben hazankban csak a KKV-k 10%-a értékesit online, és
minddssze 4,5% folytat hataron atnyuld online értékesitési tevékenységet.
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e A vdllalati Ggyfélkapcsolat kezelé rendszer (CRM) hasznalati ardnya hasonldéan nagy
lemaraddst mutat, ezen a téren is sereghajtok a magyar KKV-k. A vallalatiranyitdsi
rendszerek hasznalatat tekintve is jelent6s a lemaradds az unids atlaghoz képest, a
tagallamok kozott az utolsé helyen allunk.

e A magyar vallalkozasok nemcsak a kiilsé kapcsolatok, hanem a belsé informatizaltsag
terén is lemaraddsban vannak, ami azért kiilondsen veszélyes, mert ennek hidnyaban
az alaptevékenységik digitalizalasa sem realis opcié szamukra. Azaz amig a leginkabb
kézenfekvd terileteken (értékesités, lgyfélkapcsolat) sem torténik meg a digitalis
fejlesztés, addig a magyar KKV-k nem tudnak el6rébb |épni a digitalizaltsag terén.

Célok

A hazai mikrovallalkozasok, és tulajdonosaik figyelmének felkeltése a digitdlis kor varhatd
kovetelményeivel, fogalmaival, ismereteivel kapcsolatban. A hazai mikrovallalkozasok és a
kdzép-magyarorszagi régidban mikodé kis- és kozépvallalkozasok digitdlis fejlesztéseinek
tdmogatasa, korlkben az innovativ Gzleti és technolégiai megoldasok alkalmazdsanak és
létrejottének Osztonzése és tamogatdsa. A figyelemfelkeltés és felkészités eszkoze
alapvetéen a témaval kapcsolatos, a mikrovallalkozasok szdmara érdekes, érthetd és
befogadhatd tartalmak, és az elérést biztosité publikaciés formak (online portal, nyomtatott
anyagok) fejlesztése és tamogatasa.

A kozép-magyarorszagi régidban mikodé vallalkozasok digitalis tudatossaganak novelése és
IKT fejlesztéseinek segitése érdekében - a GINOP relevans digitalis gazdasagfejlesztési
programjaira alapozva — a KMR régidban is sziikséges hazai forrdsbdl hasonldé programokat
kidolgozni.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése | Kutatas a mikrovallalkozasok digitalis
felkésziiltségérdl és program kidolgozasa a
felkésziiltség javitasa érdekében

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Orszagos reprezentativ kvantitativ és kvalitativ felmérés a
mikrovallalkozadsok korében (ellatottsag, kompetencia, felkésziiltség,
attitlid, motivacio, stb.), majd a felmérés eredményei alapjan program
kidolgozdsa a mikrovallalkozasok digitdlis felkésziiltségének javitdsa
érdekében.

VAL IICL IR ERE G Az elérhet6 kutatdsok a 10 fénél tobbet foglalkoztatd vallalkozasokra
fokuszalnak, ezért nagyon keveset lehet tudni a mikrovallalkozasok
tényleges digitdlis felkészliltségérdl, tudatossagardl, terveirél. A
hidnypdtld kutatdas eredményei tamogatndk a GINOP forrdsokbdl
megvaldsuld véllalkozas-fejlesztési projektek célzottsagat.

Javasolt felelGs DJP, NFM, NGM
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Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Intézkedés elnevezése | Mikrovallalkozasok digitalis
tudatossaganak novelése és kompetencia-
fejlesztése- célzott program a GINOP-3.2.1-
15 (Modern Vallalkozasok Programja)

konstrukcio tapasztalataira épitve

Jellege kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

Olyan orszagos program maodszertani kidolgozasa és
megvaldsithatdsagdnak elemzése a  GINOP-3.2.1-15 (Modern
Vallalkozasok Programja) konstrukcid tapasztalataira épitve, amelynek
célja

(a) a digitdlis atalakulas elkeriilhetetlenségének tudatositdsa,
el6nyeinek bemutatdsa, agazat- és cégspecifikus jelent6ségének
megismertetése, a cégvezetGk nyitottsaganak és tudatossdganak
novelése, kompetenciainak fejlesztése,

(b) az EU szabalyozasi kornyezetébe beilleszthet6 mddon, a digitalis
atalakulasra vald felkésziilés pénziigyi forrasokkal valé tdmogatasa

a 10 fénél kevesebbet foglalkoztatd mikrovallalkozasok korében.

Kalén kezelend6 a kozép-magyarorszagi régidban tevékenykedd
vallalkozasok digitdlis fejlesztéseinek tamogatdsa, mivel ezek a GINOP-
forrdsokbdl nem részesilhettek, ugyanakkor sajat forrasbdél csak
korlatosan képesek fejleszteni. A KMR régidban m(ikodé KKV-k digitalis
fejlesztéseire hazai forras biztositdsa indokolt, melynek koncepcidjat —
beépitve a GINOP vallalati IKT programok (GINOP-3.2.1-15 és 3.2.2-
8.2.4-16) tapasztalatait - szintén javasoljuk kidolgozni a DIJP2.0
keretében.

Olyan orszagos hatdkor( program koncepcionalis elGkészitése , amely
a meglévs, KKV-kat célzé programokhoz (pl. GINOP-3.2.1-15 Modern
Vallalkozasok Programja, 3.2.2-8.2.4-16, 6.1.6-17), illetve a lakossagi
kompetencia-fejlesztést célz6 konstrukcidkhoz (pl. GINOP-3.3.1-16,
3.3.2-16, 3.3.3-17, 6.1.2-15) kapcsolddva, azok tapasztalataira épitve,
és a DJP Halézatra valamint a DJP mentorokra (kordbban:
eMagyarorszag Haldzat és eTanacsaddk) tamaszkodva eléri és pénziigyi
eszkozokkel is tamogatja a 10 f6nél kevesebbet foglalkoztatd - eddig a
nagyobb programok els6dleges célcsoportjan  kivil esé -
mikrovallalkozasok  felkészlilését és részvételét a  digitalis
atalakulasban. A program megvaldsitdsaba a GINOP forrasai mellett a
digitdlis gazdasag meghatdrozd nagyvallalatainak, illetve a tavkozlési
szektor cégeinek bevonasat is meg kell vizsgalni.

NFM, NGM, DJP

Intézkedés elnevezése ‘ Mikrovallalkozéi portal és tartalom

Jellege kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

A mikrovallalkozdsok szamara a témaban érthetd, konnyen elérhetd

online és ezeken alapulé offline tartalomcsomagok kidolgozasa,
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_ publikdcidja és folyamatos fejlesztése.

Az intézkedés tartalma Olyan, kifejezetten a  mikrovdllalkozasok tartalomfogyasztdsi
szokasaihoz, olvasasi, megértési képességéhez és online, illetve offline
eszkozhasznalatukhoz alkalmazkodd tartalomplatform kialakitasa,
fejlesztése, és tartalommal vald feltltése, mely teljes korlien, kdnnyen
frissithet6, és folyamatosan aktualizalhaté mddon tartalmazza a
mikrovallalkozasok digitdlis felkésziiléséhez és tamogatasahoz
sziikséges informacidkat. A feladat részeként sziikséges megvizsgalni az
AROP-2.2.18 projekt keretében elkésziilt (dm 2014. éta nem frissiilt)
,Vallalkozéi Portal” haszndlhatdsagat.
(http://vallalkozoiportal.gov.hu/).

Javasolt felelGs NGM, DJP

Intézkedés elnevezése A k6zép-magyarorszagi régidban miikodo
vallalkozasok digitalis tudatossaganak
novelése és IKT fejlesztéseinek segitése

Jellege kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Az EU forrasbdl finanszirozott regionadlis fejlesztésekbsl rendre
kimaradd kozép-magyarorszagi régid (KMR) teriiletén mikodé
vallalkozdsok digitalis fejlesztéseinek tAmogatasa.

VAL YIGCL (R ETR e[ F Il A kOzép-magyarorszadgi  régidban miikodd véllalkozasok digitalis
tudatossaganak novelése és IKT fejlesztéseinek segitése érdekében — a
GINOP relevans digitalis gazdasagfejlesztési programjaira alapozva —
KKV-k informatikai felkésziiltségét és fejlesztéseit tdmogatd palyazati
konstrukcid kialakitasa.

Javasolt felelGs NFM, NGM, DJP

3.4.4. Digitalis Egészségipar-fejlesztési Stratégia

Vilagszerte egyre nagyobb figyelem irdnyul az egészségligy digitalizacidjara, az (j
adatkezelési technoldgiak és szolgdltatasok kutatdsara,fejlesztésére és a kiuloénbozd
betegség-megel6z6 mddszerek, eszkd6zok bevezetésére. Az egészségligyi ellatérendszerek
finanszirozasanak kérdése mara globdlis problémakorré valt. Ehhez nemcsak (j
menedzsment modszerekre, nemcsak szemléletvaltasra, hanem a technoldgiai Ujitdsok minél
szélesebb korl alkalmazasdara is sziikség van — mind az egészségligyi szolgdltatasok, mind
pedig a polgarok részérél.

A digitalis technoldgiak segitségével kozvetlen formaban és valdés id6ben elérhetd
egészséggel, az egészségi dllapottal kapcsolatos adatok lekérésével, taroldsaval és strukturalt
formaban torténé elemzésével is értékelhetévé valhatnak az életmdd-valtoztatashoz és
attitlid-formdlashoz kapcsolddé beavatkozasok, javaslatok. Jelent6sen csokkenhet a
felesleges és rendkivil koltséges betegutak szama, valamint a vdrakozasi id6, emellett a
betegségek megelGzésére és az egészség meglrzésére és fejlesztésére is hatékony
motivacios eszkdzoket kindl a digitalizacid.
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Az dagazati kapcsolatokon és a polgarok széleskor(i elérésen és bevonasan keresztiil
megvaldsitott digitalizdcié hosszu tavon egyértelm és igazolhatd koltségcsokkentéssel jar,
melynek mértéke évi tobb szazmillidrd forint 6sszegli forras felszabaditasat teheti lehetévé
az egészségligyi rendszer szamara. A felszabaduld forrasok az infrastruktura fejlesztésére,
illetve a humanerdforras finanszirozasara fordithatok.

A digitalis egészségligyi eszkdzok, alkalmazasok segitségével bizonyithatéan né a polgarok
egészségtudatossaga. Az eszk6zokhoz kapcsolt alkalmazasok nagy segitséget nyujtanak az
egészséges életmdd kialakitdsahoz, az alkalmazasok koriil szervez6d6 online kdzosségek
pedig tovabbi motivaciét jelenthetnek a kivant célok eléréséhez és megtartasahoz.

Az egészségligy digitalizacidja hozzajarul az egészségligyi szakdolgozok (kiilonosen az
orvosok) szakmai kapacitdsanak bévitéséhez, a minGségi betegellatds kialakitasahoz, Uj
munkahelyek létrejottéhez. Emellett - az Irinyi-terv céljaival Osszhangban - a hazai
egészségipar agazati szereplGinek innovativ fejl6dését is elGsegiti.

Az egészségligy digitalizacidjanak valamennyi teriiletét érdemes elemezni a lakossagi
felhasznalas elterjedésétdl a komplex intézményrendszeri integracioig:

a) Egyéni felhasznalas: altalaban mobil vagy hordhatd okoseszkdz alkalmazasok, amivel az
egyének a sajat adataikat gydjthetik és kdvethetik.

b) Kozosségi hasznalat: az online kozOosség tamogatasara, jatékositasra (,gamification”),
versenyzésre épllé modell; mikodo platformot és megfeleld kritikus tomeget igényel.

c) Integralt rendszer: az egyéni és a korhdzi adatbazisok, illetve a betegek és az orvosok
Osszekotésével egy magasabb szintre emeli az egészségiigyi ellatdst, dltaldban tranzakcid
kezelés, elszamolds is részét képezi a rendszernek;.

d) Komplex rendszer: Big Data, prediktiv el6rejelzések, mesterséges intelligencia segitik az
ellatdsi rendszer optimalizaldsat, a személyre szabott ellatas kialakitasat.

e) Kockazatok és veszélyek (adatvagyonnal kapcsolatos visszaélések, személyiségi jogi
problémadk, etikai problémadk, kiforratlan megoldasok azonnali implementacidi,
hatdstanulmanyok hidnya stb.) kezelése.

Ugyanakkor a javasolt projekt nem kivan olyan terlletekkel foglalkozni, amelyeket az
Egészséges Magyarorszag 2014-2020 stratégia, az Elektronikus Egyészségligyi Szolgaltatd Tér
(EESZT) program, vagy a témadval foglalkozé miniszteri biztos programja mar megnyugtato
maodon kezel. Ennek megfelelGen a jelen dokumentum elsésorban a fenti a) és b) pontra,
illetve ezeknek a c), d) és e) pontokhoz fiz6d6 kapcsolédasaira vonatkozik.

Helyzetértékelés

A varhaté élettartam tekintetében jelentGs javulas tortént ugyan az elmult évek sordn, az
egészségi kilatdsok mégis valtozatlanul kedvezétlenek, igy Magyarorszag a legrosszabb
egészségi allapotu és a legmagasabb elkerilheté haldlozasi szamot felmutatd orszagok
soraba keriilt az EU-n belll. Magyarorszagon a 65 éves kor el6tt bekovetkez6é haldlozas
aranya kétszerese az EU15 orszagokban — azaz a 2004-es bdvités el6tti unids tagallamokban
— kimutathatonak. Az 6sszes halalozas tobb mint felét a keringési rendszer megbetegedései
okoztak, amelynek hazai 20 szazalékos csokkenése ellenére is nétt a kiilonbség a magyar
adatok és az EU15 orszagok kozott.
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A kronikus betegségek kialakulasaban tovabbra is kiemelked6 szerepet jatszik a magyarok
jelentds részére jellemz6 egészségtelen életmadd. A feln6tt lakossag tobb mint fele kérosan
elhizott (magyar felnGtt lakossdg 54%-a volt tulsulyos vagy elhizott 2014-ben), 66%-a nem
végez megfelel6 testmozgdst (2014-ben a felnGttek minddssze 11%-a végezett a WHO
ajanlasanak megfeleld fizikai aktivitast), és 2014 végén a magyar feln6tt lakossag 29%-a
dohanyzott.

Sajnos az elmult évtizedek driasi technoldgiai, tudomanyos fejlédése ellenére a lakossag
életmddjanak tekintetében alig tortént valtozas. Az emberek tobbsége tisztdban van ugyan
az egészségét kdarositd életmdddal, mégis keveset tesz ellene. A tulsulyos feln6ttek
mindossze 45%-a tudja, hogy testsilya nem megfelel§, 54%-a normalis testtomeglinek, 1%-a
pedig sovanynak tartja magat. A feln6ttek 41%-a nem végez elegendd testmozgdst, pedig
81%-uknak lenne ra lehet6sége. A mentdlis allapot javitdsa - kiiléndsen az orszag leszakadd
keleti felén él6k és a 65 éven felliliek korében — egyértelmlen az egészségligy és az
oktatdstigy legszorosabb egylttmikodését igényli és kiemelt jelentGséggel bird
népegészséglgyi terilet.

A fent emlitett mutatdk javitdsa, a betegségek megelGzése, valamint az egészség megbrzése
és fejlesztése érdekében szamos intézkedés tortént az Egészségligyért Felelds Allamtitkarsag
tdmogatasaval.

Rendkivil alacsony szinten hasznosul az egészségligyben keletkez6 adatvagyon, nem
torténik meg az adatok szisztematikus "visszaforgatasa". Ez a jelenség tobb okra vezethetd
vissza. Az EESZT koncepcidjahoz hasonld, koézponti rendszer koré épils, szisztematikus
fejlesztések lettek volna sziikségesek a probléma megolddsara, melyek magukba foglaljdk a
modernizalt és szerkezetileg javitott adatdaramlas kialakitdsat, kozos torzsadat és
nyilvdntartds-haszndlatot. Ezt az EESZT 2017 végét6l keretrendszerként biztositja,
ugyanakkor a lakossagnal keletkezé egészségligyi adatok vonatkozdsaban is sziikséges volna
az implementaciot biztositani.

Nem torténik meg az egészségligyi ellatérendszer adatokon alapuld szisztematikus
mindségvizsgalata, illetve a mindségvizsgalat eredményeinek hasznositasa a jobb gyakorlat
érdekében.

Célok

A digitalis egészségligy egyik kiemelt célja az egészség meglrzése és fejlesztése és az
egészség-tudatossag novelése, mely hosszu tdvon egészségligyi megtakaritdst eredményez.
Az egészségkultura fejlesztése, a polgarok egészségtudatossaganak novelése makrogazdasagi
szinten is kulcskérdés. El kell jutnunk oda, hogy az egészséget mindenki értéknek tekintse.
Ennek sordn a megel6zés keril a fokuszba, amelyben a prevencidés szakemberek — személyi
trénerek, gyogytorndszok, dietetikusok — egyiitt dolgoznak az orvossal és a pacienssel, hogy
kozosen talaljak meg egy adott betegproblémara, illetve egészségmeglrzési és fejlesztési
célra a lehetd legjobb megoldast.

Ma mar a testsulyt, a testOsszetételt, a napi fizikai aktivitast, pulzust, vérnyomast és
vércukorszintet, a helyes testtartdst, a véralkoholszintet, a pupilla taguldsat stb. mind
mérhetjlik olyan okos-eszkozokkel, melyek vezeték nélkili technoldgidakkal mobiltelefonhoz
vagy internetes adatbazisokhoz tovabbitjak az adatokat, megkonnyitve ezzel azok
rendszerezését és tovabbitdsat.
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Segitségikkel a felhasznaldk egészségtudatossaga né, hisz folyamatos visszajelzést kapnak
testik és egészségiik alakuldsardl. Az okos-eszkdzokhoz kapcsolt alkalmazasok nagy
segitséget nyujtanak az egészségesebb életmdd kialakitdsahoz. Az alkalmazdsok koriil
szervez6dd online kozosségek pedig tovabbi motivaciot jelenthetnek a kivant célok
eléréséhez és megtartasdhoz. Magyarorszdg Digitdlis Egészségipar-fejlesztési Stratégidja
(DEFS) a fentiek miatt els6sorban a hazai lakossdg egészségi dllapotanak javitasahoz,
egészségének megbrzéséhez és fejlesztéséhez, a betegségek megel6zéséhez és az id6sligyi
gondozoi, szocidlis munka hatékonysaganak fejlesztéséhez jarul hozza. A DEFS els6dleges
célja a polgdrok egészségnyereségének és egészségbiztonsdganak a fejlesztése. A DEFS az
egészségszakmai és lakossagi terilet kozott kommunikdacios és technoldgiai kapcsolatot is
biztosit, ezzel pedig hidat teremt az ellatdk, az ellatottak, valamint az egészséges tarsadalom
kozott. A DEFS ezzel elGsegiti az értékszemléletl egészségoktatasi kozgondolkodas
kialakulasat, a digitdlis fejlesztéseken keresztiil pedig az egészségipari innovacidkra is
0szt6nzd hatdst gyakorol és nemzetgazdasagi szinten is hasznot general.

Az egészségligyi ellatérendszer adatokon alapuld szisztematikus min&ségvizsgalata
érdekében ki kell dolgozni az adatminiség ellenérzé és kovetkezményekkel szdmon kérhet6
rendszerét, ami harmonizal a finanszirozasi és hatésagi rendszerekkel. Ennek mentén az
OGYEI| bevonasaval ki kell alakitani a digitalis egészségiigyi eszkdzok eszkdzcsoportonkénti
részletes termékspecifikdcidjat, melyet a technolégia fejl6dése miatt legaldbb kétévente
felul kell vizsgalni.

Mivel a polgarok egészségi allapotdnak digitalis technoldgiakkal torténé fejlesztése soran
érzékeny személyes adatok is keletkeznek, — és ennek védelmére a 2018-ban életbe 1épé Uj,
uniés adatvédelmi direktiva sem tartalmaz szabalyozasi elemeket, mi tobb ajanlasokat sem,
— tovabba a keletkezett egészséggel kapcsolatos adatokat a polgarok és nem az ellatds
generdlja, a felhasznaldk altal igénybe vett okos-eszk6zok mérési minGségére vonatkozdan
fliggetlen szakmai indikatorok kidolgozasat javasoljuk. Az indikatoroknak figyelembe kell
vennilk, hogy a polgarok valasztasi és vasarlasi preferenciait oktrojalt és felllrél vezérelt
formaban nem szabad befolyasolni, ugyanakkor egzakt mdédon definidlniuk kell, hogy mi
szamit klinikai min6séglinek és az okos-eszkdzok milyen tipusu klinikai adatok kivaltasara
lehetnek alkalmasak. A felmérések ugyanis azt mutatjak, hogy a lakossag szivesen fogadja az
adatgyljtés lehetGségét, feltéve, hogy sajat adatukkal kapcsolatban tovdbbra is 6k
irdnyitanak, és az elemzések eredményét, valamint az esetleges beavatkozasok egészségligyi
hasznardl maguk is meggy6z6dhetnek.

A DJP kildetésével Osszhangban elsGsorban azt szikséges el&segiteni, hogy a digitalis
eszk0zok és szolgaltatdsok minél nagyobb mértékben jaruljanak hozza a hazai polgarok
jolétének, egészségi adllapotanak javitasdhoz, illetve egészségének megbrzéséhez és
fejlesztéséhez, a betegségek megel6zéséhez. A digitalis egészségligyi technoldgidk
tarsadalmi szintl bevezetésével ugyanakkor pontos adatokat kaphatunk a lakossag
egészségjavulasardl, ami az egészségiigyi kormanyzat szamara is értékes informaciéforrast
jelent.

Megkozelitéslink tehat nem az egészségligyi ellatdsi rendszer intézményi szintl digitalis
megoldasait, fejlesztéseit (pl. EESZT) helyezi fdkuszba, hanem a lakossagi
egészségnyereséget el6térbe helyezd technoldgiak oldalardl kozeliti meg a digitalizaciét. EI6
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kivanja segiteni az értékszemlélet(i egészségoktatasi kozgondolkodas kialakulasat, a digitalis
fejlesztéseken keresztiil pedig az egészségipari innovacidkra is 6sztonzé hatast gyakorol.

A stratégiai szemlélet a makrogazdasagi mutatékra is kedvez6 hatast gyakorol:

o egyfel6l az egészségkultura fejlesztése és a polgarok egészségtudatossaganak
novelése — az elkeriilhetd betegségekre forditott kiadasok csokkentésével — mérsékli
a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 (NEAK) kasszdra nehezed6 nyomadst;

e masrészt az exportképes egészségipari innovaciok addicionalis addbevétellel
jarulhatnak hozza a koltségvetés bevételi oldaldhoz.

Javasolt intézkedések

|
Digitalis egészségfejlesztés WIyi{=r4 Cle YT LITA Magyarorszag Digitalis
(1) Egészségipar-fejlesztési
Stratégiajanak részletes kidolgozasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az egészségligyi kormanyzat altal mar megkezdett, a nagy rendszerek
digitalis atalakitdsara fokuszalé projektek mellett az egyéni és
kozosségi felhasznaldsra fokuszald, a lakossagi egészségnyereséget
el6térbe helyez6 intézkedések kidolgozdsa és rendszerbe foglalasa az
allami egészségligyi fejlesztésekkel torténd szinergiak mentén.

Az intézkedés tartalma A koncepcid az egyéni és kozosségi felhaszndlasra fokuszdlva a
technoldgiak oldalardl kozeliti meg a digitalizaciét. EIS kivanja segiteni
az értékszemléletli egészségoktatasi kozgondolkodas kialakulasat, a
digitalis fejlesztéseken keresztil pedig az egészségipari innovacidkra
is 0sztonzé hatdst gyakorol. A koncepcié célja, hogy a digitalizacio
minél jelentésebb mértékben, sikerrel jarulhasson hozza a polgarok
egészségi allapotanak, egészség-biztonsaganak, illetve — a szinergidk
kihasznaldsaval attételesen — az egészségligyi ellatérendszer
mUkodési hatékonysaganak javitasahoz.

Javasolt felelGs DJP, EMMI, NFM, NGM (Kozrem{(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Iddsiigyi Infokommunikacids
Modellprogram kiterjesztése
Magyarorszag Digitalis
Egészségipar-fejlesztési
Stratégidjanak intézkedéseire
tekintettel

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a Modellprogram szélesebb kérben, hatranyos
térségekben torténé kiterjesztése, — Magyarorszag Digitalis
Egészségipar-fejlesztési Stratégidjanak intézkedéseire tekintettel — az
id6sek sajat otthonukban tartdsa, a formalis szocidlis gondozas és az
egészségligyi  ellatorendszer  tehermentesitése, a  gondozd
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csaladtagok id6sgondozasbdél eredé terheinek és munkavallaldasanak
Osszeegyeztethet6vé tétele, a generdciok kozotti kommunikacié
erdsitése.

Az intézkedés tartalma A pilot projekt soran kivalé eredményeket, tapasztalatokat hozo
Modellprogram hatranyos helyzetli  térségekben  torténd
kiterjesztése. A Modellprogram eddigi tapasztalatainak elemzése
alapjan kijelenthetd, hogy az infokommunikacids eszk6zok hasznalata
csokkenti a programban résztvev6k  maganyat, noveli
biztonsagérzetét, egészségi allapotuk folyamatos nyomon kovetése
és monitorozdsa egyértelm(ien lassitani képes az egészségromlds
Utemét.

Javasolt felelGs NFM, DIP, EMMI (Kozrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

3.4.5. Digitalis Sport Stratégia

A sport ma a szorakoztatdipar egyik meghatarozé elemének is szamit, ami egyrészrél egyre
nagyobb részt képvisel a szabadidé ,aktiv”, illetve ,passziv’ eltoltésében, masrészt
népszerUsit, felkelti az érdekl6dést, alakitja, formalja a kozgondolkoddast, példat mutat a
fiatalok szamara, igy az utdnpdtlas biztositdsa mellett a gyermekek fizikdlis és mentalis
allapotdnak erGsitésében is szerepet jatszik.

Mindemellett a sport fontos iparagnak szamit vilagszerte, és a magyar nemzetgazdasagnak is
kiemelt stratégiai szektora. Jelentfsége szamos terlileten és kapcsolddasi ponton
meghatarozhatd, az lzleti szempontok tekintetében is: példaul az élsportban, a tomeg-, és
szabadidGsportban, a rekreacidban, a szdrakoztatdiparban (sportkdzvetitések), az
idegenforgalomban, a turizmusban (sporteseményeken valé részvétel, konferenciak).

A digitalis technolégidk az utdébbi néhany évben alapjaiban atalakitottdk a sporthoz
kapcsolédo tevékenységeket, miikodési modelleket, a sport teljes 6koszisztémajat. A nagy
mennyiségli adat (Big Data) elérhet6sége, a szenzorok, digitalis szolgdltatasok és digitdlis
csatornak, kozosségek teljes mértékben atalakitjak a sport rendszerét is; nagy lendilettel
terjed a virtudlis és a kiterjesztett valdsag eszkozeinek széleskor( alkalmazasa is.

Ezek a technolégidk nemcsak Uj eszkozoket biztositanak az edzéshez a profi és a hobbi
sportoldknak, hanem megalapozzak Uj sportagak és (izleti modellek létrejottét is. A digitalis
megoldasok elterjedése kilondsen fontos az utdnpétlasnevelés és a tehetséggondozas
terlletén.

Helyzetértékelés

Jelenleg Magyarorszagon kevés a sport teriiletén alkalmazott digitalis megoldas, a digitéalis
technoldgiak rendszerszer( és kiterjedt haszndlata, valamint kevés a sportot jél ismerd, de
egyben megfelel6 digitalis tudassal is rendelkez6 szakember, aki készség szinten, megfelel$
hatékonysaggal tudna kezelni a legmodernebb informatikai rendszereket, illetve alkalmazni a
digitdlis elemzési moddszereket. A meglévé szakembergdrda sem koncentraltan,
kutatomUhelyekben dolgozik, hanem elszigetelten, egymastdl elkilonilten.
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A sporttal kapcsolatos oriasi mennyiségli adatot 0Osszegylijt6 és feldolgozé Nemzeti
Sportinformacids Rendszer (NSR) kifejlesztése 2007 juliusaban kezd6dott. 2012-ben a projekt
a Nemzeti Sportintézet (NSI) keretei kozott folytatédott szerény koltségvetéssel, majd az NSI
megszlinésével a feladat a Nemzeti Sportkdzpontokhoz kerilt. 2015-ben a feladat
végrehajtasa Aatkerilt az NFM-hez, majd 2015 decemberében a Kormdany a feladat
visszarendezésérdl dontdtt az EMMI SFAT-ra.

Jelen pillanatban a Digitalis Sport Kataszter (DSK) fejlesztése kormanyhatdrozatban rogzitett,
azonban ennek felllvizsgdlata indokolt a hatarid6k aktualizdlasa érdekében. A forrasok,
valamint a mfiszaki kovetelmények a fejlesztés els6 Utemére rendelkezésre allnak, a
beszerzési eljardsok elGkészités alatt vannak. A fejlesztési munka a beszerzések sikeres
lezarulta utdn indulhat, a rendszer varhatdéan 2018 év elején tud elindulni, és 2018 tavaszan
éri el a teljes funkcionalitdst.

A DSK tovabbi fejlesztésének sziikségességét elsGdlegesen az tamasztja ald, hogy a magyar
sportban jelenleg nem allnak rendelkezésre olyan — elektronikus rendszerekben Osszesitett,
csoportositott, validalt — adatok, amelyek a sportdgazat szakmai folyamatainak dontés-
el6készits, a gyakorlati tapasztalatok alapjan a fejl6dést folyamatosan mérni, a sziikségessé
valé beavatkozasi pontokat jelezni, a tdmogatasi folyamatokat pedig komplexen kezelni
képes egységes rendszert alkotnanak.

Célok

Cél, hogy a magyar sport sikereire, hagyomdnyaira, szellemi eréforrdsaira, illetve az
innovacids tevékenységre épitve megtorténjen olyan uj digitalis alkalmazasok, megoldasok,
termékek hazai kifejlesztése, amelyek globalisan is versenyképesek lehetnek. E megolddsok
fejlesztésének, bevezetésének tékeigényét is biztositani szlikséges.

A felhGalapu rendszerek és az adatelemzd szoftverek éridsi lendiletet hoztak a kilonb6z6
sportagakban, igy nem meglepd, hogy a sportanalitika és a sportinformatika napjainkra az
informatikan belll is 6nallé iparagga nétte ki magat és az alabbi alkalmazasok fészerepet
jatszanak a sportipar forradalmasitasaban:

J Sportanalitikai rendszerek (valés idejli adatelemzés, statisztikak)
J Szenzorok, viselhet6 technoldgia

J Felh6alapu megoldasok

. Mobiltechnoldgia

o Virtualis valdsag

. Drénok (bar ezek felhaszndlasa jogi okokbdl korlatozott)

E technolégidk egyenként vagy kilonb6z6 kombinaciékban ma mar szinte minden
sportdgban megjelentek. Szlikségesnek tartjuk az utanpdtlas-nevelési bazisok,
sportakadémiak legmodernebb digitalis eszkdzokkel vald felszerelését, egy egységes
beszerzési koncepcid, javaslat el6zetes feldllitasa mentén. Célként sziikséges kitlizni a
digitdlis technoldgiak széleskorl beépitését a sportagazat minden teriletén, kiemelten az
utanpotlas-nevelés, a latvany csapatsportok, valamint a kiemelt sportagak és kiemelt
egyeslletek tekintetében.
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Javasolt intézkedések

‘ Intézkedés elnevezése ‘ DSK 2.0 projekt megvaldsitasa ‘
‘ Jellege fejlesztéspolitikai
Az intézkedés célja DSK 2.0 projekt megvaldsitasa a DSK 1.0 tovabbfejlesztésével.
Az intézkedés tartalma A tervezett DSK modulszerlien épil fel, ahol az egyes modulok a

rendszerben szolgdltatdsra keriil6 adatkordoket mutatjdk. Az egyes
adatkorok elemzése révén van lehet6ség a sport rendszerszintd
folyamatainak nyomon kovetésére, elemzésére, értékelésére,
intézkedések kidolgozdsara, megalapozdsara. Az egyes modulok és
azok bels6é felépitése alapvet6en a sportdgazat felépitése alapjan
tervezett szervezeti, személyzeti és szolgaltatdsi-sportszakmai
blokkokbdl épiilne fel, a kovetkez6k szerint:

o Szervezeti modul

o Szolgdltatdsi modul

o Létesitmény modul

o Esemény modul

o Versenyengedély modul

o Személyi modul

o Sporteredmény modul

o Tamogatasi és ellen6rzési modul

o Sportegészségiligyi modul

o VezetGi Informdacios Rendszer
Az Uj koncepcid6 mentén létrejové rendszer biztositja, hogy a
sportdgazat  valamennyi  szerepl6jének  adatai megfelel6

nyilvantartdsban, magas szinvonalld mindségellenGrzés mellett
legyenek rogzitve, tovabbd a megujitott DSK olyan szolgdltatasokat
nyujt, amelyek alapjan egyszer(ibbé és megalapozottabba valik a
tervezés folyamata, a sportdgazat valamennyi szerepl6jének
konnyebbé vdlik a tevékenysége.

Javasolt felel6s DJP, EMMI SFAT (Kézrem(ikodésre javasolt: NISZ, MNKH)

‘ Intézkedés elnevezése DSK jogalkotas ‘
‘ Jellege szabdlyozdsi

Az intézkedés célja A DSK teljes korl megvaldsitasahoz sziikséges jogszabalyi kornyezet

megteremtése.
Az intézkedés tartalma Jogalkotasi feladatok a sportigazgatds hatékonyabba tétele
érdekében:

e asportrdl sz6l6 2004. évi l. torvény (Stv.);

e az allami sportinforméaciés rendszerr6l szold6 166/2004.
(V.21.) Korm. rendelet;

e asportorvoslas szabalyairdl és a sportegészségligyi haldzatrdl
sz616 215/2004. (VII. 13.) Korm. rendelet;

e a sport teriletén képesitéshez kotott tevékenységek
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gyakorldsdhoz szilkséges képesitések jegyzékérél szo6lo
157/2004. (V. 18.) Korm. rendelet.

Javasolt felelGs EMMI SFAT, DJP, BM (K6zrem(ikédésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Magyarorszag Digitalis Sport

Stratégiajanak elkészitése

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitdlis technoldgidk, alkalmazasok, megoldasok bevezetésének
felgyorsitasa, rendszerbe foglaldasa az élsport, a versenysport, az
iskolai sport, az utanpétlas nevelés és a tomegsport teriiletén.

Az intézkedés tartalma A magyar sport sikereire, hagyomdnyaira, szellemi eré6forrasaira,
illetve az innovécids tevékenységre épitve olyan Uj digitalis
alkalmazasok, megoldasok, termékek kifejlesztésének Osztonzése,
amelyek globdlisan is hasznosithatdk lehetnek kilénésen az aldbbi
teriileteken:

. Sportanalitikai rendszerek

o Szenzorok, viselhet6 technoldgia
. FelhSalapu megolddsok

) Mobiltechnoldgia

) Virtualis valosag

o Drénok

Magyarorszdg Digitalis Sport Stratégidjanak kiemelt célja
megsokszorozni a sport digitdlis mérésével kapcsolatban képzett
szakemberek szamat.

Javasolt felel6s DJP, EMMI SFAT (Kézrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Sportagi szakszovetségek
fejlesztési koncepciéjanak
fellilvizsgalata

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Sportagfejlesztési stratégiak fellilvizsgalata, digitalizacio
szempontjabdl torténd validaldsa; digitalis technoldgidk széleskorl
beépitése a sportagfejlesztési stratégidkba.

Az intézkedés tartalma A szakdgi sportszovetségek stratégiai fejlesztési koncepcidinak
fellilvizsgalata a digitalis technoldgiak, megoldasok minél szélesebb
korben torténd alkalmazasa érdekében.

A kiemelt sportagak és kiemelt sportegyesiletek stratégiai fejlesztési
koncepcidjat szintén sziikséges attekinteni a digitdlis atalakulds
hatasai, illetve a digitalis technoldgidk alkalmazasait is beépitve.
Annak elemzése, hogy miként volna lehetséges a latvany-
csapatsportok  esetében a TAO rendszer olyan irdnyd
finomhangoldsa, ami preferalja a digitalis technoldgiak, megoldasok,
alkalmazasok beszerzését, megvasarlasat, illetve az ezekhez
kapcsolddo felkészités, oktatds tamogatasat.
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Javasolt felel6s EMMI SFAT, DJP (K6zrem(ikddésre javasolt: MOB, Sportagi
szakszovetségek, MNKH)

‘ Intézkedés elnevezése ‘ SportTech Tékealap

‘ Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Sporthoz kapcsolédd  digitdlis  innovacidk,

tdmogatasa.

digitalis startupok

Az intézkedés tartalma Egy olyan befektetési alap (SportTech Tékealap) létrehozasa, amely
mikod6tGke kihelyezésével segiti a sport terliletén torténé
innovaciot, technolégia-fejlesztést, digitdlis megoldasok beépiilését.

Javasolt felelGs NFM, DJP (KozremU(kodésre felkérni javasolt: MNKH)

Intézkedés elnevezése Sportinformatikai tudas és kutaté
kozpontok

‘ Jellege fejlesztéspolitika

Az intézkedés célja Sportinformatikai  kutaté és tudaskozpontok |étrehozdsanak
megalapozasa, kiilonds tekintettel a sportinformatika képzésre,
kutatdsra, adatelemzésre.

Az intézkedés tartalma A javasolt koncepciénak ki kell térnie legaldbb az alabbi tertletekre:

e a sport teriletén dolgozd szakemberek digitdlis oktatasi
kereteinek kialakitdsa;

e asportinformatikus képzés feltételrendszerének biztositdsa;
e egyetemi tudas- és kutatokdzpontok létrehozasa;
e nemzetkozi ,best practice” elemzése és atvétele;
e Osztondijprogram kidolgozasa az aktiv palyafutasukat mar
lezart élsportoldk részére, amely tdmogatna, hogy tuddsukat
hasznositani tudjak ezen az uj, fejlédésben |évé teriileten;
konferenciak szervezése, publikacidk, nemzetkozi
kapcsolattartas.

Javasolt felel6s EMMI SFAT, DJP (Kézrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

3.4.6. A hazai tartalomipar helyzetének erdsitése

Minden adatforras azt jelzi, hogy a reklampiac novekedését alapvetéen a globdlis digitalis
szolgdltatoknal torténd rekldamkoltés hajtja (Magyarorszagon jellemzéen ez a Google és a
Facebook). Aggasztd jelenség, hogy a Google és Facebook a 2015-6s IAB-becslés alapjan 28
milliard forintnyi rekldmbevétellel rendelkezik — azaz egylitt nagyobbak a piacvezet6
tévévallalatnal — és a teljes ATL reklampiac 17%-at tették ki 2015-ben, mig 2010-ben csupan
5% volt az ardanyuk (Magyar Reklamszovetség becslése alapjan szamolva). Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy a magyarorszagi cégek altal elkoltott ,,uj” reklampénzek jelent6s része nem
marad az orszagban.
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A globalis internetes vallalkozasok ugy érnek el egyre meghatarozébb mértékben
bevételeket a nemzeti rekldmpiacokon, hogy ekdzben nem kell megfelelniiik azoknak a
nemzeti szabdlyoknak, amelyek a lokalis versenytarsaikat terhelik. A hazai rekldmozok ezért
a hirdetésekért folyd versenyben lényegesen kedvezétlenebb feltételekkel vehetnek részt,
mint a globalis szerepldk, és ennek kovetkeztében kiszorulnak sajat nemzeti piacukrdl.

Ez a helyzet azt indokolja, hogy az allam l|épéseket tegyen annak érdekében, hogy a
koltségvetés hozzdjusson a globalis internetes szerepl6k hazai megjelenése folytan kiesé
bevételekhez, és a hazai és globdlis internetes vdllalkozasok versenyfeltételei
kiegyenlit6djenek.

Helyzetértékelés

A magyarorszagi tartalompiacon m(ikodé tobb mint 11 ezer tartalom (vagyis ,médium” vagy
,médiaszolgdltatas”, azaz: televizié, radio, lap, site, mozi) 95%-a magyar nyelvi a
Whitereport médium-adatbazis szerint. E nagyszamu médiumot 6700 szervezet izemelteti,
melyek csupan o6tode professzionalis médiavdllalat (a tobbi 6nkormanyzat, alapitvany,
egyhaz stb.), az § Osszesitett éves nettd Osszarbevételliik 2015-ben 291 milliard Ft volt — alig
tobb mint 9 millidrd Ft Osszesitett addzott-eredménnyel. Az alacsony profitabilitds mellett
t6keszegény iparagrél van szd, amely terjesztési, rekldm — és egyéb kiegészité bevételekre
épll. Az 6sszarbevételek nagysagrendileg atlagosan fele reklambodl szarmazik a Magyar
Rekldmszovetség (MRSZ) becsilt adatai és Whitereport-adatok alapjan.

A hazai online tartalomszolgaltatdi piac killonésen fragmentalt: a gazdasdagi tevékenységet
végz6 magyar nyelvli tartalomszolgaltaték, mds néven ,online médiumok” szama
meghaladja a 3600-at, az ezeket Gzemeltet6k szama kb. 1700 (Whitereport-adat). Vagyis
minden online tartalom el6allit6 KKV, sét, tobbségik mikrovallalkozas. Nem csak kis
méretiik, de alapvetéen reklambevételre éplld Gzleti modelljik is kiszolgaltatottabba teszi
Gket a terjesztési és egyéb bevétellel is rendelkez6 médiavallalatokhoz képest.

A médiapiac egészét jellemz6 negativ trend hatvanyozottan jelentkezik a hazai
tartalomszolgaltatéknal: az alig novekvé rekldmkoltést a nagyszdmu hirdet6 KKV-cég
digitdlis piacra lépése ugyan kiegészithetné, azonban azok ,szocializacidja” és a globalis
médiaszolgaltatdk technoldgiai, piaci el6nye miatt az Uj rekldmpénzek nagy része nem a
hazai, hanem a globalis médiaszolgaltatéknal landol, igy az ollé egyre nyilik.

Ez ellen csak tudatos, a kormdnyzat altal is tdmogatott és a médiaiparaggal egyitt tervezett
és végrehajtott fellépés segit, amely révén a hazai médiaszolgaltatok értékiiknek
megfelel6en jutnak reklampiaci pozicidhoz — ehhez azonban fel kell venni a versenyt
innovacioban, edukacidban, kommunikaciéban, apparatusban a t6keerds globalis cégekkel.

Célok

A DJP2.0 keretében javasolt intézkedések célja a hazai tartalomipari szerepl6k globalis
internetes vallalkozdsokkal szembeni versenyhatranydnak enyhitése. E torekvés
sikerességének legjobb indikdtora a rekldampiaci sulyuk csokkenésének megallasa, illetve
visszafordulasa.
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Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése “ Az online médiapiac ,,rontgenképe”

Jellege ‘ kézpolitikai
|

Az intézkedés célja Pontos és tényszerl ,rontgenkép” az egyre erGsebb versenyben levé
hazai online tartalomszolgaltatok piacarél a Whitereport mediabrowser
tényadatai alapjan.

VAT SICL R ETRE [ EI A forrdshianyos piacon az eddig elmaradt helyzetfeltards és monitoring
a szektor versenyképességének novelésére, ill. kormanyzati
intézkedések alapjaul szolgal. A Whitereport mediabrowser 2008-2016-
os online piaci trendelemzése cross-médias 6sszevetésben, az aktudlis
hazai piac szegmentalasa, a szegmensek sériilékenységének elemzése —
rontgenfelvétel és diagndzis.

Javasolt felelGs DJP

Intézkedés elnevezése Kutatds a hazai hirdeték Google- és
Facebook-reklamkoltéséral

Jellege ‘ kézpolitikai

Az intézkedés célja Pontos képet kapni arrdl, hogy mekkora a globdlis szereplGkre esé,
magyar fogyasztdkat megcélzé hazai reklamkoltés.

VAT TG IRETg e [n I Az IAB Hungary-PwC évrél-évre megbecsili az un. globalis szerepl6kre
forditott, hazai fogyasztékat megcélzd rekldmkoltéseket. E felmérési
adatokat azonban sziikséges tovdbbi mddszerekkel is megtamogatni
tekintettel arra, hogy
(a) a globalis szerepl6kre esé reklamkdoltések nagysagrendje a digitalis
piacon mar 50% volt 2015-ben,

(b) a felmérés mddszertana csak korlatozottan képes pontos képet adni
e koltésekrdl.

\ Javasolt felel6s DJP

,Tartalomfejlesztési Alap” koncepciojanak kialakitasa

\ Az intézkedés célja A hazai, addfizet6 tartalomipar tamogatdsa.

Az intézkedés tartalma Olyan ,Tartalomfejlesztési Alap” vagy tamogatdsi rendszer
kialakitasanak vizsgalata, amely lehetévé tenné, hogy a mindségi
magyar nyelv(i tartalomipar fejl6désében érdekelt tdvkozlési
vallalkozdsok jelent6s 0Osszeggel tudjanak hozzajarulni a tartalom-
fejlesztéshez, és tamogatasukat valamilyen moédon és aranyban (pl. az
altaluk  megfizetett koézmladéd vagy a tavkozlési kiilonadd
meghatarozott szazalékaban) leirhassak.

Javasolt felelGs DJP
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Tartalomipari Programiroda

|
Az intézkedés célja Olyan programiroda l|étrehozasa, melynek célja a t6keszegény

tartalomipari és az azt kiszolgald kutatasi, technoldgiai szektorokban a
fejlesztések, innovacidk létrejottének tamogatdsa a tartalomipar
versenyképességének novelésére.

[
Az intézkedés tartalma Kiemelt terilletek a hirdetésoptimalizalas, hatékonysagnovelés, a digitalis

kataszterek fejlesztése, masodlagos piacok kiszolgdldsa, egyéb a KKV
szektort segit6, és az aluledukaltsdgon javitd szolgaltatasok bevezetése.
A hazai digitalis tartalomipar egységesen kereshetd, és felhasznalhato
adatbazisanak (Whitereport), és automatizalt hirdetés kiszolgdlast
biztositd programozott piacterének (HOPPex) igények szerinti fejlesztése
(azaz teljes kord informacié tartalom és valds technoldgiai alternativa
biztositasa), illetve a folyamatos technoldgiai és piaci valtozasok mellett
is a magyar nyelvl digitalis tartalomszolgdltatdok versenyképességének
novelését célzo fejlesztések.

Javasolt felelGs NGM, DJP (dedikaltan e céllal Iétrehozott Programiroda)

Mikro-, kis- és kozépvallalatok online hirdetési képzése

Az intézkedés célja A magyar digitalis tartalomipar részesedésének novelése a mar a digitdlis
rekldmozasi platformokat hasznald, vagy a csak a kdzeljovében hasznalni
kivané hazai KKV-k reklamkoltésén belil.

VAT CEIRETa e InEM A hasznalathoz sziikséges digitalis kompetencidk, ismeretek atadasa, az
igény felkeltése, az ismert globalis technolédgiai megoldasok mellett a
hazai tartalomipar 4altal kindlt lehet6ségek bemutatdsa, a globalis
szerepl6k massziv jelenlétének a hazai vallalkozasokra gyakorolt
kiszoritdsi hatdsdval kapcsolatos érzékenyités, illetve a hazai
vallalkozdsok altal kinalt feliiletek haszndlatanak 6szténzése.

Javasolt felelds NGM, DJP (Programiroda)

Fogyasztdi edukaciés kampany

Az intézkedés célja A fogyasztdi attit(id megvaltoztatasa elengedhetetlen ahhoz, hogy a hazai
digitdlis tartalomipar mdkodni és fejlédni tudjon.

VAT VG R ETa e[ FI Rendszeres, fogyasztokat célzé kampdanyok inditdsa, a fogyasztoi attit(id
rendszeres mérése.

Javasolt felelGs NGM, DJP (Programiroda)

‘ Az intézkedés célja A magyar digitdlis tartalomipar szakember utanpoétlasanak biztositasa.

‘ Utanpatlasképzés, egyetemi hallgatok gyakorlati képzése

Az intézkedés tartalma (1) Az MRSZ képzés mas egyetemekre, esetleg kozépiskolakra valo
kiterjesztése szakmai partnerek bevonasaval (pl. IMEC).
(2) A Reklamhét évente megrendezend6 rendezvénysorozatanak
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Javasolt felel6s Programiroda

3.4.7. Megosztasra éplilé gazdasag (sharing economy)

Megosztasra épité vallalkozasok mar a '90-es évek mdsodik felében is |éteztek, és néhany év
leforgdsa alatt jelentésen megvaltoztattak teljes ipardgakat és fogyasztéi szokdsokat. A
fogyasztdi javak internetes alkalmazdsokon keresztiili megosztasa az egész digitdlis
atalakulds egyik szimbolikus elemévé valt, mert Uj foglalkoztatasi formakat és Uj
értéklancokat hoz létre.

A sharing economy (megosztdasra épul6 gazdasag) lényege, hogy a felhasznaldk:

e megosztjak egymassal

e kihasznalatlan kapacitdsaikat, er6forrasaikat (pl. targyi eszkoz, szolgdltatas, pénz);

e on-demand jelleggel (a fogyasztasi igény felmerilésekor azonnal), rendszerint egy IT
platformon keresztiil;

e bizalmi alapon, kiemelt jelent&séget tulajdonitva a személyes interakcionak,
kozosségi élménynek;

e torekedve a fenntarthatdsagra.

Az alapgondolat szerint a kozOsségi térben kozvetitett haszndlat lehet6sége, adatok,
informdciék megosztdsa nyoman a javak értéke mind az egyének, mind a vallalkozasok
szamara novekszik. A leger6teljesebben az aldbbi szektorokat érinti: kozlekedés, tartds
fogyasztasi javak megosztasa, szallas és ingatlanpiac, munkaeré és szellemi téke, pénziigyi
szolgdltatasok, szerzGi tulajdon.

E szektorokban a hagyomanyos értéklanc hosszu, és adok, jarulékok, (jog)dijak stb. miatt
jellemzéen sok és Osszességlikben jelentékeny 6sszegl koltségelem terheli az itt nyujtott
szolgaltatasokat. Minden olyan megosztasra épilé internetes vallalkozas, amely képes az
értéklancot lerdviditeni, az igy elérhet6 szolgaltatasokat olcsébba tenni, konnyen népszerivé
valik, mig az érintett ipardgban innovaciot és/vagy versenyt generalhat. Ennek ara lehet
ugyanakkor, hogy az érintett iparagakban kevesebb munkavallaléra van szlikség, csdkken a
koltségvetés addbevétele, a sharing economy szabalyozatlansaga miatt pedig fesziltségek
keletkezhetnek.

A sharing economy makroszint{ hatasai kapcsan egyel6re nincs sem hazai, sem nemzetkozi
szakmai konszenzus. Mivel az interneten keresztiili megosztds az érintett szektorban
Onmagdban nem feltétlenil noveli a termelékenységet, és egyel6re nincsenek az ipari
forradalom idején latotthoz hasonlithaté technolégiai ujitdsok, ezért a GDP hatasok
tényleges ismeretének hianydban érdemes minél inkdbb mérni a jelenlegi hatasokat.
Ugyanakkor fontos hangsulyozni, hogy a jelenség egyre tobb iparagat fog érinteni (pl. a
ko6z6s hasznalatu Onvezet6 autdk miatt az autdipart is), ezért miel6bb sziikséges az ezzel
Osszefligg6 szabdlyozasi, kozpolitikai, foglalkoztatasi, adozasi, feligyeleti stb. feladatok
kapcsan a kormanyzati allaspont kialakitasa.
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Helyzetértékelés

A koOzOsségi gazdasagban a magyar internetez6k 22%-a vesz részt, ami megkozelitéleg
egymillié f6t jelent.? Tobbségiikben

o fiatalok: a 18-29 évesek 36%-a, az 50 felettieknek 11%-a vett mar részt a kozosségi
gazdasagban;

e fGvarosban él6k: 38%-uk; mig a nagyvarosokban él6k 20%, a kisebb varosokban,
illetve falun él6k 16-17%-a;

e legalacsonyabb és legmagasabb iskolai végzettségliek: max. 8 daltalanost végzettek
32%-a, a diplomasok 25%-a.

Az igénybe vev6k tobbsége a koOzOsségi autdhasznalat miatt lett ezen megolddsok
felhasznaldja, de egyre népszerlibb a szallaismegosztas is. A magyar gazdasdgra, GDP-re
gyakorolt hatasok kapcsan jelenleg nem dallnak rendelkezésre mért adatok.

Célok

A magyar kormany szdmdra sharing economy kapcsan az alabbi célok kit(izését javasoljuk:

e Megérteni, mérni és nyomon kovetni a sharing economy jelenségét, illetve annak
hatdsat a makrogazdasdgra, fiskalis politikara, érintett dagazatokra, a digitdlis
gazdasagra és a munkaerGpiacra.

e Nemzetkozi jo gyakorlatok és példak nyomon kovetése, magyarorszagi
alkalmazhatdsag értékelése.

e Biztositani a munkavallalok felkészitését a digitdlis transzformdciora, amely a sharing
economy és a diszruptiv technolégiak nélkil is bekdszont.

e Segiteni a hazai vallalkozasok, kiilonosen a KKV-k felkésziilését a digitdlis
transzformaciora.

e Az innovativ Uzleti és technoldgiai megoldasok |étrejottét és megerdsodésének
Osztonzését tamogatni (mint pl. Magyarorszag Digitdlis Startup Stratégiaja).

e Olyan szabalyozasi és addzasi kornyezet alakitani ki, amely — az innovativ Uzleti és
technoldgiai megoldasok indokolatlan veszélyeztetése nélkil — biztositja, hogy az
addzas korébdl pusztan egy technoldgiai Ujitasnak koszonhetéen ne vonhassa ki
magat egyetlen vallalkozas sem. A szabalyozasi akaratot alapvet6en harom indok
tdmasztja ala:

o egyenld versenyfeltételek megteremtésének igénye;
o varosi, nemzeti gazdasagi, illetve tarsadalmi érdekek;

o a szabdlyozott piacok elvesztésének kockazata.

Javasolt intézkedések

Sharing economy (1) Intézkedés elnevezése Sharing economy stratégia

® Az eNET 2016. decemberi adatai szerint.
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Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja A sharing economy definialdsa, a jelenség megértése, a munkavallalok
és a vallalkozdsok felkészitése a valtozasra, valamint a varhaté
tarsadalmi, gazdasdgi és politikai hatdsok elemzése.

VAT (TGN ETg e [nERl A sharing economy, mint globdlis jelenség konkrét magyarorszagi és
nemzetkozi példdkon keresztil torténd bemutatdsa, tipizdlasa, fogalmi
meghatdrozasa, elhelyezése a magyar statisztikai és egyéb elGirasok
rendszerében. Mérési moddszertan kialakitdsa és az els6 mérések
megvaldsitdsa, elemzéssel.

Javasolt felelds DJP, NGM, NFM

3.4.8. Digitalis kereskedelem és akadalymentesités

Az EU Digital Single Market kezdeményezésén bellil a belfoldi és a hatdron ativel6
kereskedelem novelése politikai célként fogalmazédott meg, ami lehet6ségeket, de a
versenyhatranybdl kovetkez6 esetleges kimaradds miatt veszélyt is rejt a magyarorszagi
cégek szdmara. Az internetes kereskedelem és a szolgaltatasok online értékesitése a kinalati
oldalon (keresked6k) hatékonyabb, versenyképesebb miikodést tesz lehetévé, mikozben
nagyobb piachoz ad hozzaférést. Keresleti (vasarloi) oldalon els6sorban kényelmet,
kedvezGbb dron elérhet6 és hazhoz szallitott termékeket, valamint nagyobb kindlatot jelent,
igy széleskord elterjedése noveli az életmindséget.

A versenyképesség novekedése révén e vallalkozasok munkahelyeket hoznak Iétre,
hozzdjarulnak a hazai gazdasag teljesitményéhez és javitjdk a fogyasztdk életminGségét.
Masrészt az elektronikus kereskedelem orszaghatarokon &ativel6 volta miatt egyre tobb
magyar online vasarlé kdnnyen mas orszagokban miikodé cégek weboldalain is vasarolhat.
Ez jelentGs veszélyt is rejt, mivel amellett, hogy a Magyarorszagon mikodé e-kereskeddk
arbevételét, munkahely teremt6 képességét csokkentheti, egyuttal ado- és jarulékbevétel
csokkenéshez vezet.

Helyzetértékelés

2015-ben a magyar online kereskedelem netté forgalma 319 millidrd forint volt®, a
forgalom ardnya a teljes kereskedelmen beliil pedig 4,1%. Mindez 2020-ig még a pesszimista
el6rejelzés alapjan is varhatéan megduplazadik.

Az online értékesitett szolgaltatasok esetében valtozatosabb a kép, mivel t6bb esetben
meghatdrozas kérdése, hogy mikortdl tekintliink elektronikus csatornan keresztiil
értékesitettnek egy szolgaltatast. Ugyanakkor a terilet fejl6dését itt is jél mutatja, hogy
példaul a magyarorszagi szallashelyek értékesitésének tobb mint 50%-a torténik online
(eNET, 2015), illetve a biztositasok és pénziigyi szolgaltatasok elektronikus koérnyezetben
vald elérhetGsége is meghatdrozd szereppel bir a szolgdltatd és a fogyasztd kozotti (B2C)
tranzakcidk szempontjabdl.

* Az eNET adatai alapjan.
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Magyarorszagon az internetes kereskedelem és a szolgaltatasok online értékesitésének
egyuttes (B2C) aranya a teljes kereskedelmen belll nem mutat jelentds eltérést a vilag fejlett
vagy gyorsan fejl6d6 orszagaihoz képest. Ugyanakkor a digitdlis csatorndk haszndlatat
tekintve, beleértve az Uzleti szerepl6k egymas kozotti tranzakcidit (B2B) is, messze
elmaradunk a nyugat-eurdpai és az egyesiilt allamokbeli ardnyoktdl.

Célok

Az elektronikus csatornak hasznalata, a B2C kereskedelem vdlasztasa fogyasztoi preferenciak
alapjan ddél el, mig vallalati kornyezetben az lzleti érdek motivdlja e megolddsok haszndlatat.
Ugyanakkor komplex elemzés nélkiil nem lehet azt allitani, hogy az internetes vasarlas egy
orszag gazdasagara ado/jarulék bevételek vagy akar termelékenység szempontjabdl
kedvez6bb hatdsu lenne, mint a ,hagyomanyos”, fizikailag l1étez6 boltokon keresztil torténd
értékesités.

A fogyasztdi elégedettség novelése fontos felhajtd ereje a kereskedelem fejl6désének,
barmely elektronikus csatorndn keresztlli igénybevételrél is legyen sz6. Ezt jelentGsen
akadalyozza, hogy az elektronikus uton koltséghatékonyabb mddon nyujthatd szolgaltatdsok
kényelmi szolgaltatasként vannak definidlva, és igy csak feldrral érhet6k el. Példaértékd
lehetne, ha az allami szolgaltatdsok elektronikus igénybevétele kapcsan pl. azt csokkentett,
vagy akar illeték-mentessé tett e-szolgaltatasokkal lehetne 6sztonozni.

Az Uzlet-Uzlet (B2B) kozotti tranzakcidk egyértelmlen hatékonysdgnovekedést,
atlathatésagot hoznak magukkal, igy ezen a terileten mindenképpen érdemes a
fejlesztéseket akar allami eszkdzokkel 6sztonozni. Ennek célja

e a versenyképesség szempontjabdl a jelenleg mar m(ikodé digitdlis kereskedelmi és
szolgaltatdsi ligymenetek, tranzakciok Magyarorszag gazdasaga szempontjabol
kedvezd meger6sitése, valamint a hazankbdl miikodtetett kereskedelmi/szolgaltatasi
egységek nemzetkozi szint(i fejlesztése, illetve

o életmindség szempontjabdl a digitdlis akaddlymentesités, az adminisztrativ terhek
csokkentése.

Mindezek alapjan az alabbi célkitlizéseket javasoljuk:

e az NGM dltal 2017 els6 felében készitett Digitdlis Kereskedelem-fejlesztési Stratégia
(DKS) végrehajtasanak tamogatasa, indokolt esetben kiegészitési javaslatok
megfogalmazasa; Digitdlis Szolgaltatas Kereskedelem-fejlesztési  Stratégia
elkészitése: a DKS nem terjed ki a digitalis szolgaltatasok értékesitésére, ugyanakkor
ezek egyre nagyobb részaranyt képviselnek az online tranzakcidkon belil, ezért
indokolt kilon stratégiai dokumentumban feltarni e szegmens helyzetét, jovéképét
és a fejl6dést elémozditd intézkedéseket.

o Digitalis akadalymentesités: mar a stratégia elkészitésével parhuzamosan javasoljuk
elvégezni az elektronikus dton nyujtott, kényelmiként definidlt szolgaltatasok
esetében szamos szolgdltaté altal alkalmazott felar indokoltsaganak vizsgalatat.

A digitalis akadalymentesités soran mindazon fogyasztéi javak elérhetéségének konnyitését
tlzzik ki célul, amelyeket online kodrnyezetben gyorsabban, egyszer(ibben lehetséges
megvasarolni, mint nem elektronikus csatornan keresztil. Az ilyen médon megtakarithatd
id6 munkaid6ként vagy szabadid6ként is hasznosulhat, igy a fogyasztéi elégedettség
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novekedése mellett hozzajarul a fogyasztdi jolét noveléséhez. Indokolt ugyanakkor annak
vizsgalata is, hogy a , kényelmi” dijak indokolt tobbletkoltségeket takarnak-e? A felhasznalé
szdmdra kényelmi szolgdltatas egyszersmind a szolgdltatdé szamdara is megtakaritast jelent,
hiszen kevesebb értékesitési helyet és ligyfélszolgalati pontot kell fenntartania.

Javasolt intézkedések

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Intézkedés elnevezése Az NGM altal készitett Digitalis
Kereskedelem-fejlesztési Stratégia
implementaciéjanak tamogatasa,
kiegészit6 intézkedések

megfogalmazasa a DJP
szempontrendszerével 6sszhangban

Jellege kézpolitikai

Az elsGsorban az daruk digitdlis kiskereskedelmére vonatkozé DKS
megvaldsitdsdnak tamogatdsa 6sszhangban a Digitalis J6lét Program
célkitlzéseivel.

A DKS implementacidjanak tdmogatdsa, kiegészit6 intézkedések
megfogalmazasa a DJP szempontrendszerével 6sszhangban a belfoldi és
a kilpiacra iranyuld online termékértékesités fejlesztésére.

DIP, NGM, NFM

Intézkedés elnevezése Digitalis Szolgaltatas Kereskedelem-
fejlesztési Stratégia elkészitése

Jellege kézpolitikai

A DKS 3ltal le nem fedett online szolgaltatas-értékesités teriiletén is
szlikséges olyan stratégiai dokumentum elkészitése, amely vilagos
helyzetelemzés alapjan meghatdrozza a terilet jovéképét, céljait, illetve
az azok elérésére alkalmas intézkedéseket.

DKS nem terjed ki a digitalis szolgaltatasok értékesitésére, ugyanakkor
ezek egyre nagyobb részaranyt képviselnek az online tranzakcidkon
beliil. Egyre tobb szolgaltatas vehetd igénybe online formaban is, ami a
szolgdltatonak  koltség-megtakaritast, a  felhaszndlénak pedig
id6megtakaritast jelent. A digitdlis szolgdltatdsok esetében is fontos
szempont ugyanakkor, hogy ne a piac volumenének, hanem a hazai
szerepl6k piaci stlyanak bévitése legyen az elsédleges szempont.

DJP, NGM, NFM

Intézkedés elnevezése ‘ Digitalis akadalymentesités

Jellege szabdlyozdsi

Az elektronikus dton nyujtott, kényelmiként definidlt szolgaltatasok
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_ feldr indokoltsdaganak vizsgalata.

Az intézkedés tartalma Az elektronikus Uton nyujtott, kényelmiként definidlt szolgaltatdsok
Gzleti modelljének feltarasa.

Szabdlyozasi javaslat mindazon elektronikus Uton  nyujtott,
kényelmiként definialt szolgdltatas feldrara vonatkozdan.

Javasolt felelGs DJP, NGM, NFM

3.4.9. DJP kockazati tokeprogram

A Digitalis J6lét Programhoz kapcsolddva, valamint annak mar elfogadott és kidolgozas el6tt
allo stratégidihoz illeszkedGen, illetve az azok alapjan térténd validacid mentén javasoljuk a
jelenlegi kockazati t6ke termékstruktira kiegészitéseként dedikalt, meghatarozott
befektetési és inkubacids célokat szolgalé Digitalis Jolét Tékealap kialakitdsanak és mas
programokkal valé szinergidinak vizsgalatat. Ennek keretében javasoljuk tematikus
t6kealapok létrehozasat a digitdlis oktatds (EdTech), a sport (SportsTech) és a digitdlis
kormanyzas (GovTech) terlletén.

Helyzetértékelés

Magyarorszagon 2015-ben 132 tranzakcid keretén belll 109 vallalkozas jutott magan és
kockazati t6kebefektetéshez o6sszesen 31,8 milliard forint értékben. 72 véllakozas esetén
legalabb 100 millié forintos befektetésre kertlt sor, mig két tranzakcid meghaladta az 1
milliard forintos befektetési hatart. Az 6t legnagyobb tranzakcid a teljes befektetési 6sszeg
20 szazalékat tette ki, valamint az ot legaktivabb alap fektette be a teljes kihelyezett 6sszeg
44 szazalékat. 2015-ben a legaktivabb befekteték a JEREMIE alapok® voltak, tgy a kihelyezett
forrasok, mint a tranzakciok szamat tekintve, az O0sszesen 67 valalkozasba torténé 23,9
milliard forint befektetéslikkel.

Ez jelent6s novekedést jelentett az elmult évek befektetési volumenéhez képest, ami
egyértelmlen Osszefliggésbe hozhatd azzal a ténnyel, hogy 2015 végén a JEREMIE alapok
forraskihelyezési hatdrideje lejart. A két allami tulajdonban Iév6 alap Osszesen 4,3 milliard
forintot fektetett be 32, fGként startup fazisban Iévé véllalkozasba. A Széchenyi T6kealap 30
vallalat esetén, 6sszesen 3,8 milliard forintot helyezett ki 2015-ben.

Az elmult EU-s programozasi id6szak tapasztalatai alapjan - kiemelten a JEREMIE alapok
tevékenységének elemzésével - egyértelmlen megallapithatd, hogy jelent6s mértékben
nehezitette a megfelel6 céltarsasagok, befektetési célpontok megtaldlasat, hogy a piacon
nem voltak jelen kell6 mennyiségben inkubatorok, akceleratorok vagy magveté fazisu
projektekbe befekteté alapok, amelyek megfelel§ el6készit6 munka utan kell§6 szamu
felkésziilt projektet tudtak volna a korai novekedési fazisokra fokuszald alapok iranydba
terelni. Hianyoztak tovabba szakosodott, tematikus t6kealapok, amelyek egy-egy iparagban,
kiemelt terlileten biztositottak volna tékefinanszirozdst innovativ, technolégia orientalt
vallalkozdsok szamara.

> A JEREMIE alapok a ,Joint European Resources for Micro to medium Enterprises” program altal létrehozott
alapok, melyek finanszirozasa 70 szazalékban allami forrasokbdl, 30 szadzalékban maganforrasokbdl valdsul
meg.
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A korabbi t6keprogramok ugyanakkor pozitiv eredményeket is hoztak:

e az induld és a kezdeti stddiumu befektetések kapcsan viszonylag rovid id6 alatt
jelentds tékét juttatott a piacra;

e a programok induldsa és végrehajtdsa szadmos vallalkozas figyelmét rdiranyitotta a
t6kefinanszirozas lehet6ségére;

e a viszonylag nagyszamu alap és alapkezel6 kozott kialakult egyfajta verseny a jé
projektek megszerzéséért;

e a hidnyz6é ,magvet6” struktirdak miatt az alapkezel6k kénytelenek voltak hasonlé
feladatot ellatd struktirak megteremtésére, az inkubacids folyamatok esetenkénti
elinditasara;

e kialakult, meger6sodott egy kompetenciaval rendelkezd szakértd garda;

e bebizonyosodott, hogy allami tulajdonu alapkezel6 (Széchenyi T6kebefektetési Alap,
SZTA) is képes folyamatosan legjobb piaci gyakorlatok szerinti m(ikodésre.

Célok

Kiemelt célként fogalmazhatd meg, hogy a digitdlis transzformacié hatasai tematikusan, a
DJP-ben kiemelt stratégiai iparagakban, terlileteken gyors Utemben, fékuszdltan és a
leghatékonyabb médon juthassanak érvényre, igazodva az agazati digitalis stratégidkban
megfogalmazott célokhoz. Az igazodas egyben validdlasi mérfoldkdveket is jelent, hiszen a
befektetések kivalasztasanal alapvetden sziikséges figyelembe venni az adott iparag , digitalis
stratégiajanak” valé megfelelést.

A javasolt DJP Tékeprogram célja, hogy a digitalis technoldgiak abszorpcidjaval segitse a
versenyképesség és a foglalkoztatds novelésére épil6é gazdasagfejlesztést, valamint
tdmogassa a 2014-2020-as unidés fejlesztési id6szak gazdasagfejlesztési operativ
programjanak (GINOP), illetve annak kiemelt nyolc prioritdsa sikeres megvaldsitdsat, a
fenntarthatd, magas hozzaadott értékd, az innovativ megoldasokat széles kérben felhasznald
termelésre és az atalakuld foglakoztatdsra épiil6 gazdasagi ndvekedést.

Kiemelt a kapcsolddas a GINOP 8. szdmu prioritdasahoz, amely pénziigyi eszkdzéket hivatott
biztositani a gazdasagfejlesztési és innovacids programokhoz. A tapasztalatok szerint a KKV-
k, ezen belil az IKT teriletén m(ikoédé vallalkozasok nehezebben jutnak banki
finanszirozashoz, mert a bankoknak kis, illetve induld projekteket nem éri meg klasszikus
banki termékekkel finanszirozni, és e cégek gyakran a bankok altal elvart klasszikus
fedezettel sem rendelkeznek. Ezért elengedhetetlen kedvezményes hitel-, garancia- és
t6keprogramokkal, kockdzati t6ke biztositdsaval segiteni a termels és szolgaltatd KKV-kat, a
kutatdsi és innovacids projektek, illetve el6segiteni a digitalis technoldgiak hatékony
hasznalatat, felhaszndlasat, beépllését a vallalkozdsok, ipardgak tevékenységébe,
mikddésébe.

A befektetési célpont vallalkozasok felkutatasa, felépitése specidlis szakértelmet,
tapasztalatot igényel, ezért van kiemelt jelent6sége a kockazati t6ke befektetési fazist
megel6z6 vallalkozasi életciklusok komplex és integralt menedzselésének. Az egyes
fazisoknak megegyez6 figyelmet kell kapniuk, valamint a vdllalati dontéshozdk szamara
egyértelmlvé kell, hogy valjon, hogy a sikeres és megfelel6 szdmu kockazati
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t6kebefektetéshez minden életciklus fazis professzionalis, holisztikus szemléletd
menedzselése elengedhetetlen.

Javasolt intézkedések

Javasoljuk a Digitdlis Jélét T6kealap kialakitasanak és mas programokkal vald szinergidinak
vizsgalatat (ex-ante tanulmany kidolgozdsa révén). A DJP kiemelt beavatkozasi terilleteihez
kapcsolédo dedikdlt, meghatarozott befektetési és inkubacids célokat szolgald tematikus
t6kealapok létrehozasa elsGsorban a digitdlis oktatds (EdTech), a sport (SportsTech) és a
digitalis kormanyzas (GovTech) teriletén indokolt.

A t6kealapok els6dleges befektetési szempontjai hasonlitanak az egyéb alapok
prioritasaihoz:

o kiemelkedd novekedési lehetdség, lizleti potencidl;

e kompetens, megbizhatd menedzsment;

e valds versenyel6ny (innovacid, szabadalom, egyedi megoldas/uzleti modell);
o felmért, feltart piaci igény;

o skalazhatdsag;

e 3-5éves id6tavon belili kiszallasi lehet6ség.

Azonban az IKT-hoz kot6d6 kockazati tékealapok esetében kilondsen fontos a
technolégiai kutatason, ujitason vagy mas, valés alapokon nyugvé versenyel6ny. Ezen
felll Iényeges, hogy a befektetést keres6 vallalkozds olyan, az IKT terliletén tapasztalatot
szerzett menedzsmenttel rendelkezzen, amely az (izleti tervet képes megvaldsitani.

Intézkedés elnevezése DJP T6keprogram ‘

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Az eurdpai uniés tarsfinanszirozasu tékebefektetési programok
keretében Uj tematikus kockazati t6kealap(ok) |étrehozasaval forrds
biztositasa egyes kiemelt dgazatokban, terlleteken mikodé innovativ,
féként kis- és kozepes méretli, vagy induld vallalkozdsok szamadra,
annak érdekében, hogy az altaluk fejlesztett digitalis megoldasok,
technolédgiai  innovacidk, alkalmazasok, digitalis szolgdltatdsok
piacképes termékké valjanak, illetve kiilpiacra jussanak.

VAL IICL IR ERE I E A Digitalis Jolét Program keretében kidolgozott &agazati digitalis
stratégiakhoz kapcsoléddan, illetve az azok mentén létrehozott
tematikus tékealapok altali direkt t6kebefektetésekkel torténd
vallalkozdasfejlesztésen keresztiil segiteni, felgyorsitani a kiemelt
agazatokban a digitalis technoldgia abszorpcidjat és a digitdlis
transzformdaciét, ezen d4gazatok és az d4gazatokban mikods
vallalkozdsok versenyképessége novelése érdekében.

A pilot fazisban az alapok 1-2 millidrd forint kihelyezéssel indulnanak,
majd 5-8 millidrdos kerettel m{ikédnének.

Javasolt felel6s DJP, NFM, NGM, KKM (K6zrem(ikodésre javasolt: MFB, MNKH)
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3.5. Digitdlis allam

e Digitdlis k6zigazgatds

e Kézadat ujrahasznositds, nemzeti adatpolitika

e Kozgyljtemények digitalizdldsa, oktatdsi célu felhaszndldsa
e A hazai digitdlis ipar esélyegyenléségének megteremtése

A digitalis allam pillér keretében a DJP nem vdllalkozhat a teljes kozigazgatas digitalis
atalakitasara, ugyanakkor néhdany teriileten olyan javaslatokat igyekszik megfogalmazni,
amelyek kézzel foghatéva és megélhetévé teszik, hogy mit is jelenthet az allami
szolgdltatasok digitalis elérhetévé tétele a digitalis jolét szempontjabdl. Ezt a célt szolgalja a
kdzadatok Ujrahasznositasara, illetve a nemzeti adatpolitika elkészitésére vonatkozd javaslat,
a kozgyljteményi kulturdlis kincsek digitalizalasa mellett a széles kord — s kiilondsen oktatasi
célt — hozzaférhetGvé tételére irdnyuld koncepcid, vagy az informatikai beszerzési politika
kialakitdsara vonatkozé javaslat.

3.5.1. Digitalis kozigazgatas

A digitdlis kozigazgatas jelent&sége kett6s:

1. A kozigazgatds koltséghatékony fejlesztése elképzelhetetlen a digitdlis kozigazgatasi
folyamatok és szolgaltatdsok kialakitasa nélkdil.

2. A kozigazgatds digitalizdldsa visszahat a tdrsadalomra: azok a rétegek, amelyek
rendelkeznek digitalis kompetencidkkal, hatékonyabban fogjak tudni intézni lgyeiket,
ezaltal el6nylk tovabb n6é a tarsadalom digitalisan alulképzett vagy képzetlen
csoportjaival szemben.

A Digitalis Jolét Program célja minél szélesebb rétegek bevonasa a digitalis 6koszisztémaba.
Ehhez egyik oldalrél a szolgdltatdsokat, masik iranybdl a polgarok kompetenciait kell
fejleszteni.

A jelenlegi digitalis kozigazgatdsi fejlesztések fokuszaban jellemz6en a folyamatok
hatékonyabbda tétele, a folyamatok leegyszer(sitése és az ezeket kiszolgald technikai
fejlesztések, szoftver és hardver eszk6zok allnak. A projekteknél két szerepl6 szempontjai
nélkilozhetetlenek: a polgaré akiért a rendszer van, és a hivatali dolgozdéé, akinek dolgoznia
kell a rendszerrel.

Evidencidanak tartjuk, hogy az e-koOzigazgatds fejlesztése szerves része a kozigazgatds
fejlesztésének. Am érdemes lenne megfontolni, hogy az elektronikus kozigazgatas
fejlesztésének igénye és kényszere képes-e ,bevarni” a kozigazgatas fejlesztés tempdjat,
vagy épp ellenkezbleg, az e-kozigazgatas kiemelten kezelendd, és az ebben a keretben zajlo
fejlesztések huzzak majd magukkal a kdzigazgatas egyéb teriileteinek fejlesztéseit.

Helyzetértékelés

A hazai kozigazgatas-fejlesztés — els6sorban szervezet-atalakitas — nem feltétleniil koveti a
stratégidkban lefektetett irdnyokat. Kiilonosen latszik ez a digitdlis kozigazgatas teriiletén,
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ahol bar léteznek stratégiakban lefektetett altalanos irdnyok, nincs olyan dokumentum,
amely kovethet6, évekre lebontott akcidterveket tartalmazna. Ennek megfelel6en a
megvaldsitas esetében az intézményi stratégiak, érdekek vagy egyedi elképzelések kerilnek
el6térbe.

Az e-kOzigazgatasi stratégiak tartalma meglehet6sen altaldnos: a Kozigazgatasi és
Kozszolgdltatas-fejlesztési Stratégia, amely a Kozigazgatdsi és Kozszolgdltatds-fejlesztési
Operativ Program (KOFOP) hattérstratégidja a Nemzeti Infokommunikdacids stratégia mellett,
nem tartalmaz konkrét, hénapokra lebontott cselekvési tervet az elektronikus kdzigazgatdsra
vonatkozdan.

Emellett gondot okoz az is, hogy a jelenlegi kormanyzati struktiraban egyszerre t6bb gazdaja
is van a teriletnek, — jellemz6en a Miniszterelntkség és a Belligyminisztérium — még sincs
operativ szakmai irdnyitasa a teriiletnek. JOl latszik ez a KOFOP esetében, amely 2016 év
végére kerlilt abba a helyzetbe, hogy az el6készitési fazisban 1évé tdmogatasi szerz6déseket
végrehajtasi fazisba billentse at. Azaz a projektek végrehajtasa legkordbban 2017 elején indul
meg.

Az e-kozigazgatasi projektek inditdsdt a gyakorlatban az is akadalyozta, hogy a teljes
allamigazgatast Aatszervezték és potencidlis, vagy kordbban mar konkrétan kijel6lt
projektgazdak szlintek meg, alakultak at, olvadtak be. A hattérintézmények atszervezése
egyel6re nem tette hatékonyabba a végrehajtast. Az e-kozigazgatds nem a valtozasok
inditdja lett, hanem egyértelmUen lekdvetdje, tovabbra is kovetve azt a felfogast, hogy a
digitalis kozigazgatds fejlesztése a teljes kozigazgatds fejlesztésének részeként valdsulhat
meg.

A Digitdlis J6lét Program alapjanak tekinthet6 nemzeti konzultacid (InternetKon) keretében a
polgarok szikségesnek tartottdk olyan kormdnyzati intézkedések meghozatalat, amelyek
segitik a nyilt forraskédu, illetve nyilt forraskédra épilé szoftverek kozigazgatason belili
elterjesztését. Az InternetKonra épitve a DJP feladata a konkrét intézkedések
megfogalmazasa ebben a témaban. Ennek érdekében egy 2011-es kormdanyhatdrozat
érvényesuilésérdl értékeld jelentés késziilt, mely szerint a végrehajtas sikertelen volt.

A jelentés alapjan 2016-ban kormany-elGterjesztés készilt a nyilt forraskddu, illetve nyilt
forraskddra éplil6 szoftverek magyar kozigazgatason belili elterjesztése érdekében, mely
majusban elfogadasra kerilt. Az elGterjesztés konkrét cselekvési terv készitését irta el6, mely
szintén kidolgozdsra és a novemberben elfogadasra kerilt. A kormanydontés konkrét
intézkedési tervet hataroz meg a nyilt forraskddu, illetve nyilt forraskddra épiil6 szoftverek
magyar koOzigazgatason bellli elterjesztése érdekében. Tovabbi feladat a célok elérése

« sz

szerint az ezen a piacon érintett szoftverfejleszt6 KKV-k kapjanak tdmogatast.
Célok

1. A jov6ben a digitdlis kozigazgatasi fejlesztési irdnyok hatdrozzak meg a kodzigazgatas

Ve

2. Meg kell teremteni a digitalis kdzigazgatas-kutatds és fejlesztés, valamint felligyelet
egységes és integralt intézményrendszerét.

3. Felné6ttképzési programot kell inditani a digitalis ligyintézési kompetencia fejlesztése
érdekében.
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4. Orszagos kampanyt kell inditani a digitalis kozigazgatasi szolgaltatdsok ismertségének
megteremtése érdekében.

5. Magyarorszag, és kiilondsen a kormdnyzat informatikai flggetlensége elérésének
egyik sarokpontja, hogy a kormdanyzat a megfelel6 informatikai kompetenciaval
rendelkezzen a hazai fejleszt6k szamara is hozzaférhet6 nyilt megoldasok
bevezetéséhez, tamogatasahoz, illetve tovabbfejlesztéséhez, testre szabdsahoz.

Javasolt intézkedések

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az Elektronikus Ugyintézés és bizalmi szolgaltatasok 4dltalanos

Intézkedés elnevezése ‘ Felligyeleti intézményrendszer

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. toérvény meghatarozza a kereteket; a
feladatot jelenleg egy BM f6osztdly végzi el, alapvetd cél ennek a
kapacitdsnak a megerd@sitése, bGvitése.

Az elektronikus Ggyintézési, e-kodzigazgatasi front office és back office
folyamatokat nyomon kovet6 szervezet kijelolése az Elektronikus
Ugyintézési Felligyelet jelenlegi hataskdreinek figyelembevételével.

BM, NFM, ME, DJP

Digitdlis kozigazgatasi, ligyintézési egységes referenciakeret kidolgozasa

Intézkedés elnevezése Digitalis k6zigazgatasi
referenciakeret

Jellege kézpolitikai

a digitdlis kompetencia széleskorli elterjesztése érdekében a
kozigazgatdsban dolgozdk és a polgarok, mint tGgyfelek szdmara.

Referenciakeret, tananyag és oktatdsi keretrendszer kidolgozdsa és
kiaddsa az NHIT altal elGkészitett szolgaltatasfejlesztési sztenderdek
alapjan.

BM, DJP, ME (K6zrem(kodésre javasolt: NHIT, IVSZ)

Intézkedés elnevezése Digitalis kozigazgatasi képzési
kozoktatdsi program

Jellege kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

Digitdlis kozigazgatasi képzési kozoktatdsi program kidolgozdsa és
elinditasa.

Az IKER tananyaganak  kiegészitése  tovabbi  e-lgyintézési
kompetencidkkal, és annak oktatdsa.

NGM, NFM, DJP (Kdzrem(ikddésre javasolt: KIFU, NSZFH)
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Intézkedés elnevezése Alkalmazas platform szolgaltatas
kialakitasa

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Egy aPaaS szolgdltatas kialakitdsanak vizsgalata, a megfelel§ jogszabalyi
kornyezet kialakitasa és a rendszer kifejlesztése.

Az intézkedés tartalma Sziikséges egy olyan az allamigazgatds dltal (izemeltetett platform
szolgaltatas igénybevétele, amely integraltan biztositja a min&ségi
atadds-atvétel feltételeit (unit, rendszer, integracids, teljesitmény,
biztonsagi és végfelhasznaldi tesztek) és az éles futtatd kornyezetet,
ezdltal garantalva, hogy az atadott és tesztelt kdd (mely letarolasra
keril az el6z6 pontnak megfelel6en) és csakis az fut az éles
kornyezetben.

Az aPaaS szolgdltatas kialakitdsa a programozast szabvanyositott
keretek kozott valdsitia meg, igy a fejleszt6k az Uzleti logikara,
funkcionalitasra fékuszalhatnak, a nem funkcionalis koévetelmények
megvaldsitdsa helyett, ezaltal jelent6s fejleszt6i kapacitasokat
megtakaritva. A  szabvanyos keretek (szoftver architektura)
leegyszerd(siti, felgyorsitja a programozok fejlesztését, munkdaba allasat.
A szolgdltatas kialakitasahoz figyelembe kell venni a koézigazgatasi
egyeztetés alatt 4ll6, az allami érdekd szoftverfejlesztéseket tdmogatd
egységes Allami FejlesztSi Kornyezet létrehozasardl, valamint az ilyen
szoftverfejlesztések kozpontositott szakmai felligyeletérél széld
koncepcidt.

A jelenleg futd és a tervezett fejlesztések esetében is indokolt 6t évre
el6retekint6 modon elemezni az egyes megolddsok atjarhatdsagat,
interoperabilitasat, technoldgiai értelemben vett jovét allésagat.

Javasolt felelGs BM, ME, DJP (Kézrem(ikodésre javasolt: NHIT NISZ)

3.5.2. Kozadat ujrahasznositas, nemzeti adatpolitika

Az allam, a kozigazgatds jo mikodésének egyik f6 fokmérGje, hogy menyire segiti a gazdasag
mikodését, mennyire tdmogatja az adott orszag versenyképességének javuldsat. A gazdasag
fejl6édésében egyre nagyobb jelentGsége van a digitdlis iparnak, és ezen belil is az un.
adatiparnak. Az allam versenyképességi szerepvallaldsa szempontjdbdl megkerilhetetlen,
hogy folyamatosan értékeljiik, miképpen segiti az egyik legnagyobb adat-el6allitd, - kezels és
az elsé szamu adatszabdalyozd sajat adatkezelésével és szabdlyozasaval a magyar gazdasag,
azon bellil is az adatipar és az abbdl sarjadzd szamtalan gazdasdagi aktivitds nemzetkozi
versenyképességét.

Helyzetértékelés

A koézadatok Gjrahasznositasa mint atfogd cél kapcsan a Kormany a 1310/2015 (V.21.) szamu
hatdrozatdban fektette le a f6bb kormanyzati feladatokat. A hatarozat nyoman elkészitésre
keriilt egy fehér konyv, illetve egyeztetés alatt all egy elGterjesztés a kdzadat-kataszter
felallitasardl.
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A mélységében feltarandd fébb Un. végrehajtasi kozpolitikai akadalyok az alabbiak:
e azallam vs. adathalmozé magan (nemzetkozi) szervezetek;

e nemzeti adatvagyon védelme — kozigazgatds miikodGképességét veszélyeztetd
élmény (v6. 2010/2011-es évek konfliktusai);

e patridta gazdasagpolitikai eszk6z — nem korlatlanul és minden formatumban ingyenes
(korlatos erdforras — koncesszid, feltételes rendelkezésre bocsatas);

e hidnyos agazati jogi illesztések, kilonodsen szellemi alkotdsok, személyiségi jogok
(rdaddsul leginkabb mozgd jog teriiletek, innovacidk Uj jogi megolddsokat is
igényelnek);

e ismerethidny — sok szervezet nincs tisztdban a kézadat Ujrahasznositas lehetGségével,
sokszor azért utasitjdk el az erre irdnyuld kérelmeket, mert ingyenes kozérdekl
adatigénylésnek tekintik azokat;

e nem megfelel6 kozigazgatasi belss feltételrendszer:

o érdekeltség hidnya — koltségvetés tervezés, sajatbevétel elvards (vo.
adminisztrativ teher)

o avégre nem hajtds szankciéjanak hianya

o nem megfeleld feladat és felel6sség kiosztds a kdzigazgatdsban

o amddszertani tamogatas hidanya

e avégrehajtd intézmény rendszer atalakulasa:

o (hattér)intézmények atszervezése 2016/2017-ben
o KOFOP, mint a fejlesztési projekteket finanszirozé program késése

e a kozadat kezelés nagy, holisztikus jelentésége okan tapasztalhatd lefagyas,
sziikséges értelmezési keret hidnyaban (v6. Magyary Program Atfogd feladat), a
kozigazgatds nem tudja folyamatosan lebontani és megemészteni az ezzel
kapcsolatos feladattomeget.

A kozpolitikai akadalyok mellett latni kell technoldgiai akaddlyokat, kérdéseket és
megoldandé feladatokat:

o kozzététel mddja és terjedelme, gyorsasaga,

e az adatok mindsége, mennyisége, szabvanyositasa,

e a metaadatok kérdéskore,

e az adatok és értékelésiik fontossaga és elvalasztdsa, esetleges tisztitasa.

Végezetil szamba kell venni tarsadalmi vagy gazdasagi nehézségeket, akadalyokat:

e apolgarok, kozosségek, vallalkozasok digitalis képességei, ismeretei,
e vallalkozdi szellem hidnya,

e abizalmatlansag és pontos (jog)szabalyrendszer és rutinok hidnya,

e Jltalanos tdjékozatlansag ezen Uj gazdasagi teriilet mibenlétérdl,

e 0OsztOnzG6k hianya.
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Célok

A fenti akadalyokra is tekintettel a DJP kormanyhatarozat (2012/2015 (X11.29.)) 7. g. pontja
kifejezetten nevesitette a ,kdzadat-kataszter” létrehivasanak sziikségességét és egy atfogd
kdzadat stratégia, adatpolitika megalkotasat (felel6s: NFM, MvM, BM, hatdridé: 2017.
marcius 31.). E feladat végrehajtdsdhoz és a majdani kormanydontés megvaldsitasahoz,
esetleges jogszabalyvdltozdsokhoz sziikséges megalapozd tanulmanyok, digitalis
alkalmazasok, kataszterek, felmérések, hatdsvizsgalati szamitdsok, nemzetkozi
0sszehasonlitasok képeznék a javasolt projekt targyat. Nevesithetd kimenetek:

e kozadat-kataszter — fogalmi keret, feltoltési segédlet és mikodtetési intézményi
javaslat, kozadat kategodridk, kozadattal rendelkez6 szervezetek intézményi
térképe;

e javaslat a kozadat-kataszter funkcidinak folyamatos pilot programon keresztiil
valé folyamos bdvitésére és kiterjesztésére, kozadat-portdlba vald
integralhatdsagara és lizemeltetésre;

e kozadat-vagyonnak, mint a nemzeti adatvagyon részének biztonsdgos és
hatékony hasznositasa kozigazgatason kivil és beliil, adat-minGség politika;

e javaslat kozadat-gazddlkodasi modell, koltségelemzések és pilot programok
kidolgozdsara, dallamhaztartdsi és adminisztrativ tehercsokkentési javaslatok,
0sztonz6 rendszerek;

e az adatpolitikdban érintett kilonb6z6 kozigazgatasi agazatok és azok intézmény
rendszerének illesztése, a kdzadat hasznositassal kapcsolatos szervezeti érettség
mérés;

e a kozadat hasznositdssal kapcsolatos kilféldi és hazai j06 megoldasok szamba

vétele és magyarorszagi implementdcidjanak megvizsgaldasa, monitoring rendszer
fenntartasa.

A fenti kutatdsi eredmények alapjan készithet6 el egy nemzeti adatpolitikat targyald
stratégia, amelynek egyik meghatarozé eleme a kodzadatok ujrahasznositdsa. A nemzeti
adatpolitika tud javaslatot tenni a jogszabalyalkotasra illetve kozigazgatds-fejlesztési
intézkedésekre.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Ko6zadat Ujrahasznositds, nemzeti
adatpolitika

Jellege kézpolitikai, szabdlyozdsi

Az intézkedés célja A Nemzeti Adatpolitikardl sz6lé6 Fehér Konyvben kidolgozott javaslatok
végrehajtasa: hatékonyabb adatkezelés és felhaszndlas, ennek
részeként biztonsagos kézadat Ujrahasznositas.

VAT YICL [RETR e [ FIl A (kOz)adatok keletkezésének, kezelésének és felhaszndlasnak optimalis
szabalyozdsa, a szabalyozas hatékony végrehajtasa, a szikséges
lehatarolasok elvégzése (személyes és kozadat, kozérdekl adat,
statisztikai adatok). Egy egészségesen miikéd6 nemzeti adat-
Okoszisztémaban — amelynek kiépitésében 2018 végére mar jelentGs
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el6rehaladast kell elérni — nemcsak a koézadatoknak, hanem a
vallalkozdsok, a civil szervezetek, a polgarok (lI. crowdsourcing,
kozosségi adat-elGallitas) adatainak is jelentds szerepiik van, tehat ezek
felhasznalasaval is kell foglalkozni.

Mind a kozszféra, mind a maganszféra teriletén kiemelt jelentfsége
van az ismeretek ataddsdnak, a tudatossdg novelésének és a
képzésnek.

Mind a kozszféraban, mind a magdnszféraban kiléndsen fontos az
adatok hasznositasanak 6sztonzése, tdmogatdsa.

Javasolt felelds NFM, BM, ME

Intézkedés elnevezése Kozadatok lizleti felhasznalasanak
motivacids és kommunikacids kampanya

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Jelenleg a koézadat djrahasznositasnak nincs széleskord gyakorlata
Magyarorszagon (egyes adatkorokre jellemz6 ez, de a vallalkozdsoknak
csak egy szlk korét érinti). Sziikséges ezért egy olyan tudatossagnoveld
vagy motivaciés kampany inditasa, amely a vallalkozasok széles kore
szdmdra ismerteti a kdzadat-ujrahasznositds elényeit és az abban rejlé
lehetGségeket.

Az intézkedés tartalma A GINOP-3.2.1-15 Modern Vallalkozdsok Programjdban és egyéb
kormanyzati  kezdeményezésekben a  vdllalkozasok  szdmara
kozadathasznositas gazdasagi lehet&ségeirdl bemutato,
szemléletformdlé anyagok fejlesztése, informaciés rendezvények
szervezése, kommunikacids kampany megvaldsitasa.

Javasolt felelGs NFM (K6zremikddésre javasolt: MKIK)

3.5.3. Kozgyljtemények digitalizalasa, oktatasi célu felhasznalasa

A kozgyljtemények (konyvtdarak, muazeumok, levéltarak, audiovizudlis archivumok, stb.%)
tartalma, illetve azok leiré adatai a kdzadatok korébe tartoznak, és jelentds eréforrast
képviselnek kulturdlis, oktatdsi és altalanos életviteli, tarsadalmi szempontbél. Kiemelhet6
tovabba a tobb gazdasagi teriileten vald hasznositas lehetGsége is, igy els6sorban a
turisztika, a kereskedelem és kiilonosen a kutatas és a képzés teriletein.

A kozgyljteményi tartalmak széles korli hozzaférhet6vé tétele hozzdjarul a kulturalis
esélyteremtéshez, mivel mérsékli a kulturalis kodzkincsek hozzaférhet6ségnek elérési
korlatjat az utazas és idGraforditas csokkentésével. Az irott kulturalis 6rokség digitalizalasa és
hozzaférhet6vé tétele a magyar nyelv — azon beliil a szaknyelvek — megdrzésében is kiemelt
jelent6ségd.

6 ST , , P e . 7. 4 s .. 4y PRV P Ve . .. ,

A muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrdl és a kozmdvel6désrél sz6l6 1997. évi CXL. torvény
(Kultv.) és a koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a magdanlevéltari anyag védelmérdl szolé 1995. évi LXVI. torvény
hatalya ald tartozo intézmények.
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A Kozgy(ijteményi Digitalizalasi Stratégia (KDS) jelent8s elGrelépést tesz az elGdstratégiakhoz
és a kozgy(ljteményi digitalizalasi szabalyozashoz képest. A jelenleg kozigazgatasi egyeztetés
alatt all6 dokumentum alapvetéen a kozgyljteményi kulturdlis kincsek egységes elvek
mentén megvaldsitandd digitalizalasat hangsulyozza, ugyanakkor az egyes intézmények
feladatait még nem hatarolja le egymastél.

o A KDS célja egy jovotalld, 6sszkdzgyljteményi ajanlascsomag kidolgozdsa, amelyért a
Kozgyljteményi Digitalizalasi Kollégium lenne felelbs.

e A KDS kovetkez6 célja egy kataszter dsszeallitdsa a megfelel6 minéségben digitalizalt
kozgyljteményi elemekrél, valamint a még digitalizalando allomany meghatarozasa.

e Végll ajanlasokat, célokat fogalmaz meg a digitalizalds folyamatdra, eszkozeire,
intézményeire vonatkozéan.

A KDS kiemelends eréssége, hogy a kozgylijteményi digitalizdciot nem egyedi, intézményi
fejlesztésként, hanem egységes elvek mentén szervezett, a kozgyljteményi
intézményrendszer egészét magdban foglald, folyamatosan elldtandd mdkodési
alapfeladatként fogalmazza meg, amely feladat elldtasa sordn az intézményi szintl igények
és érdekek helyett a nemzeti kozgylijteményi igények és a hatékonysag, valamint a
hozzaférhet6ség feltételeinek kialakitasa a legfontosabb szempontok.

A KDS absztrakt szinten megfogalmazott céljai elsésorban a kozgyljtemények hazai és
nemzetkozi integracidjara, a kozgyljtemények rogzitési, megdrzési alapfeladataira helyezi a
hangsulyt amellett, hogy a széleskorld hozzaférés és az oktatds igényei is megemlitésre
kerilnek azzal, hogy a KDS is megemliti, hogy a kozgylijteményektdl elvart szolgaltatasok
kore, hangsulyai dtalakuléban vannak a digitalis eszkdzok és kompetenciadk terjedésével.

Helyzetértékelés

A kozgylijteményi keresés nem épll be szervesen a tanulasi folyamatba, hanem a
tankonyvszerz6k el6re elvégzett gyljtéseire korladtozddik. A digitdlis, heurisztikus tanulasi
maod azonban igényli a keresés, a kontextus-épités folyamatat, ezért ez elengedhetetlen
sziikséglet az oktatas oldalardl, amelynek a jelenlegi kozgyljteményi keresési lehetéségek
nem felelnek meg.

Hianyoznak az oktatas szempontjabdl elengedhetetlen keresé-kifejezések, amelyek a
kimeneti kovetelményekhez kapcsolhatdak. Hidnyzik a tudas a konyvtarlatogatasrdl,
kultirafogyasztdsrdl stb. A mizeum- és koényvtar-pedagdgia alkalmazasa ugyan elkezdett
béviilni és lassan a kozgylijtemények hilzdagazatava valik, de még mindig sporadikus, és
hidnyoznak ezek feltételei is a kozgyljtemények részérdél.

A digitalizalhatd tartalmak kozil hidnyoznak a mar eleve digitalis tartalmak, HTML alapu
interaktiv, bedgyazott tartalmakat is tartalmazé dokumentumok, fejlett e-book formaban
megjelené dokumentumok stb. A jelenlegi digitalizalasi protokollok szamara az eleve digitalis
tartalmak, amelyek fejlett interaktiv szolgaltatasokat tartalmaznak, nem vagy csak
korlatozottan kezelhet&ek.

Nagyon pozitiv el6relépés az egységes szolgaltatas irdnydba a Hungaricana, amely a
legnagyobb nemzeti aggregdtor, de még korantsem fedi le a teljes hazai kdzgyljteményi
kort. Fontos tovabba az Europeana irdnyaba torténd adatszolgdltatas is, amely bekapcsolja a
hazai kozgylijteményi kort a nemzetkozi kérforgasba.
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Célok

A Kozgy(lijteményi Digitalizalasi Stratégidban megfogalmazott célokon tulmenéen a széles
korl hozzaférhet6ség és az oktatasban vald kiterjedt hasznalat érdekében sziikséges a
kozgyljteményi beavatkozasok mellett a felhasznaléi igények pontosabb meghatarozasa és a
szolgdltatasok, tdmogatd beavatkozasok tervezése. A cél, hogy a tarsadalom és a gazdasag a
lehet6 legnagyobb aranyban és mértékben hasznositsa a kozgy(ijteményi tartalmakat.

A kozgy(ijtemények bels6, a KDS-ben is leirt céljain tul ennek érdekében sziikséges:

e a kozgyljteményi kulturalis kincsekben meglévé informaciok tudatositasa a
potencidlis  felhasznaldkban  (javasolt indikdtor:  kozgydjteményi  digitalis
gyljteményeket legalabb évente hasznald polgarok aranya);

e a felhaszndlok felkészitése, képzése a kozgyljtemények széleskor(i haszndlatdra
(javasolt indikator: konyvtar- vagy muzeumpedagogiai, illetve kényvtarinformatikai
képzésben vagy foglalkozasban részt vettek szama);

e az oktatds és képzés rendszerének felkészitése a kozgyljtemények rendszerszerU
hasznalatara (javasolt indikator: kozgyljteményi elemeket a digitdlis kozgyljteményi
rendszeren keresztil elérd és felhasznalé tanuldk aranya);

e a nemzeti konyvtar (OSZK) korszer(i elektronikus szolgaltatdsait (e-kolcsonzés, e-
dokumentumok kiildése) tamogatd jogi infrastruktura, jogtisztdzdsi folyamat
kialakitasa;

e a kitlzott céloknak csak 0Osszekapcsolédd adatbazisok létrehozdsaval lehet
megfelelni. Ezek mikodésének technoldgiai feltétele az eddig hazdnkban nem
haszndlt azonositd, besoroldsi és leird szabvanyok bevezetése és a teljes agazatban
vald elterjesztése.

A KDS-ben meghatdrozott egységes kozgyljteményi (6sszkdzgyljteményi) digitalizalasi
feladatokon és szempontokon tulmendéen az abban leirt zart rendszert a kiilsé felhasznaldk
felé technoldgiai szempontbdl is meg kell nyitni. Cél tovabba a felhaszndlas, hasznositas
kiterjesztését szolgald, értéknovel6 szolgdltatasok beépitése: ajanlasok, latogatottsagi
visszajelzések, rangsorolds a felhasznalék visszajelzései alapjan.

Ve

folyamatosan fejleszteni kell, elérhetévé téve a magasabb felbontast, a 360°- os korbejaras
lehet6ségét és a VR (virtual reality, virtudlis valdsdg), valamint AR (augmented reality,
kiterjesztett valdsag) megtekintést is. Tovabba visszamendlegesen is biztositani kell a
dokumentumok OCR feldolgozasat. A digitalizalasra 0sztonzé palyazatok, versenyek
folyamatos kiirdsa az intézmények szamara a teriileti aggregatorok koordinalasaval.

Vizsgdlni sziikséges — nyugat-eurdpai mintak alapjan — a polgarok és a civil szervezetek
bevondsanak lehet6ségeit (példaul helytorténeti klubok, hagyomany6rzé egyesiletek,
papirrégiség-gylijt6k, antikvariusok, stb. kozosségei), ezzel maguk is részeseivé valhatnanak a
digitalizaciés munkanak, atjarhatova téve a koz- és a koznek bemutatni kivant
magangyljteményeket. Természetesen ebben az esetben megfelel6 képzést, felkészitést kell
biztositani a bevont civilek szamara és el6zetesen biztositani kell az allomanyvesztés
kockazatanak kizarasat.
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A koznevelési felhasznalas organikus fejlédése mellett a felhasznalast 6szténzé programokat,
mddszertani fejlesztéseket is meg kell valdsitani. igy elsésorban olyan, digitédlis pedagégiai
projekteket kell megfogalmazni, amelyek a kdzgyljteményi kulturdlis kincsekre épil6é adat-
és informacio-gyljtésre tdmaszkodnak.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Magangylijteményi

tartalomforrasok felmérése

‘ Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a kozgyljteményekkel integralt kereséfeliiletre
publikalhato magdangyjtemények belépési lehet6ségének
biztositasa. Annak lehet6vé tétele, hogy a magangyljtemény
kereshet6vé tegye a gydjtemény digitalizalt elemeit vagy azok
adatait.

Az intézkedés tartalma A KDS implementdcids fazist megel6z6en elvégzendd kutatdsnak, a
kindlati oldal elemzése mellett ki kell terjednie a magangyljtemények
lakossagi, oktatasi és Uzleti célu felhaszndlasi lehet&ségeire, illetve —
kilon kutatasi elemként — a felhasznaléi igények mérésére is. Ennek
részeként (vagy egy kilon kvalitativ kutatasként, elGzetes desk
research alapjan) lehetne felmérni a magangyljtemények
digitalizacidos részvételi hajlanddsagat (kozosségi elem), majd
megnyitni azokat a csatorndkat, amelyeken keresztil azok
Onkéntesen megoszthatjak a gy(lijteményeik digitalizalt valtozatat
vagy annak adatait.

Javasolt felelGs EMMI, DJP

Intézkedés elnevezése A digitalizalasi feladatok
kiegészitése a kozgyljteményi
szabalyozasban

Jellege szabdlyozdsi

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a szabalyozasi kornyezet fejlesztése a
kozgylijteményi digitalizalasi célokkal 6sszhangban.

Az intézkedés tartalma A muzealis intézményekr6l, a nyilvdnos konyvtari ellatasrdl és a
kozmdvel6désrél szélé 1997. évi CXL. torvény (Kultv.) és a
koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl
szO6l6 1995. évi LXVI. toérvény, valamint végrehajtasi rendeleteik
modositasa a KDS-ben és jelen dokumentum keretében elfogadott
célok és intézkedések alapjan. Tovabba a kozneveléssel, a
szakképzéssel,  feln6ttképzéssel,  felsGoktatdssal  kapcsolatos
szabdlyozas, valamint a Digitalis Jolét Program keretében érintett
egyéb szabalyozas dttekintése a kozgyljteményi digitalizalas
hasznositdsdnak kiterjesztése érdekében. Ajanlasok készitése az
érintett intézményrendszer szamara az eredmények
implementalasara.
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Javasolt felelGs EMMI, DJP

Intézkedés elnevezése Felhasznaloi szemléletformalas a
kozgytijteményekrdl

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a kozgylijtemények hasznosuldsdanak novelése a
kozgylijteményi kulturalis kincsek hasznositdsi lehet&ségeinek
bemutatasaval.

Az intézkedés tartalma Az intézkedés keretében a felhasznaldi csoportok kulcsszereplGinek
felkészitése, illetve altalanos szemléletformalé kampany valdsul meg,
amely egyszer(i példdkon keresztll bemutatja a kozgyUjtemények
hasznositdsdval elérhet6 el6nyoket a kilénb6z6 célcsoportok
szamara.

Javasolt felel6s EMMI, DJP (Kozrem(ikodésre javasolt: kozgyljteményi intézmények)

Intézkedés elnevezése Digitalis kézgyljteményi
szolgaltatasok felhasznaloi
képzése

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Az intézkedés célja a végfelhasznalokkal kapcsolatba kerilé
kozvetit6k (DJP mentorok, konyvtarosok, pedagodgiai asszisztensek,
stb.) felkészitése az (j tipusu kozgydjteményi szolgaltatasok
igénybevételére.

Az intézkedés tartalma Az intézkedés keretében a felhaszndldkkal kozvetlenil kapcsolatba
kerGl6 csoportok tagjai (DJP mentorok, digitdlis pedagdgiai
asszisztensek, konyvtarpedagdgusok stb.) részesiilnek kilonb6z6
csatornakon keresztil, kiilonb6z6 felhasznaldi szinteknek megfeleld
képzésben, tdjékoztatasban a digitalis kozgylijteményi szolgaltatasok
hasznalatardl annak érdekében, hogy a végsé felhasznald lakossag
szamara a kozgydjteményi kulturdlis kincsek digitdlis elérését
bemutassak.

Javasolt felelGs EMMI

Intézkedés elnevezése Az oktatas és képzés rendszerének
felkészitése a kozgylijtemények
rendszerszer(i hasznalatara

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A jelenleg sporadikus kozgyljtemény-haszndlat elterjesztése
érdekében az oktatds és képzés rendszerében, a kilonb6z6
intézmény tipusokban meg kell honositani a digitalis kozgyljteményi
szolgdltatasok hasznalatat.
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Az intézkedés tartalma

Javasolt felel6s

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés keretében a miUzeum- és kbnyvtar-pedagdgia, valamint
a konyvtar-informatika rendszerszerlien beépll az oktatdsba és a
képzésbe. Tandrképzési programok, intézményi jé gyakorlatok
keriilnek kialakitasra, valamint ajanlasok az egyes intézménytipusok
szdmdra, hogy a digitalis kozgyljtemény haszndlat miként
alkalmazhaté a kilénb6z6 tantargyak esetében a kilénbozé
évfolyamokon.

EMMI, DJP (K6zrem(ikodésre javasolt: DPMK, EKE, OSZK, PIM)

Intézkedés elnevezése Fejlett digitalis szolgaltatasok
bevezetése a kozgyljteményekben

Jellege fejlesztéspolitikai

A KDS-ben megfogalmazott intézkedéseken tdlmendGen az intézkedés
azt célozza, hogy a felhasznaléi igényeknek megfelels, kozvetlen
elérést tamogatéd szolgaltatdsokkal béviljon a kozgyljteményi
digitalizacid eszkozkészlete.

Az intézkedés keretében a kozgyljteményi digitalizaciét ki kell
terjeszteni YouTube publikdcioval, Google taldlati ajanlasokkal,
szemantikus web alapu szolgaltatasokkal (pl. bongészé plug in) mobil
platformokon is. Grafikus keresési médok, pl. terileti, vagy timeline
alapon szintén fontos technoldgiai elvards a felhasznaldk részérdl. Cél
tovabba a felhasznalds, hasznositds kiterjesztését szolgdld,
értéknovel6 szolgaltatasok beépitése: ajanldsok, Ildtogatottsagi
visszajelzések, rangsorolds a felhasznalék visszajelzései alapjan. A
jovGbiztos szolgaltatas fenntarthatdsaganak érdekében a digitalizacié
technolégidjat folyamatosan fejleszteni kell, elérhetévé téve a
magasabb felbontdst, a 360°-0os korbejaras lehetGségét és a VR,
valamint AR megtekintést is.

EMMI (K6zrem(ikédésre javasolt: OK, OSZK)

Intézkedés elnevezése Digitalis kozgyljtemények
bekapcsolasa a koznevelési
fejlesztésbe

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja a koznevelés moddszertani fejlesztésében a
kozgyljtemények felhaszndldsa, beépitése, az ezzel kapcsolatos jo
gyakorlatok kialakitasa.

A Digitdlis Pedagdgiai Moddszertani  Kozpont a  digitalis
kozgylijtemények felhaszndlasara vonatkozd ajanlasokat,
szabvanyokat, leirdsokat dolgoz ki és pilotokat valdsit meg. Azonositja
a relevans jo gyakorlatokat és tamogatja azok elterjedését — példaul a
Digitdlis Témahét keretében, vagy annak mintajara.

Kézrem(ikodésre javasolt: DPMK
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3.5.4. A hazai digitalis ipar esélyegyenloségének megteremtése

Az IKT KKV-k szamara a hazai piac mérete miatt hosszabb tavon csak az exportra torténd
értékesités jelenthet garanciat a tartés novekedésre. Az IKT KKV-k exportképességének
fejlesztését célz6 GINOP konstrukcidk jogi kornyezete jelentGs részben kidolgozott, a
Kormany elfogadta a DJP keretében kidolgozott, a hazai vallalkozasok exportképességét
javitani hivatott Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégidjat és az induld

EVe

Ennek megfelel6en olyan szakpolitikai és fejlesztéspolitikai kornyezet jott 1étre, amely a korai
fazistél a nemzetkozi piacra |épésig képes segitséget nyujtani a digitdlis fejlesztéseket
végrehajtd startupoknak, illetve kis- és kozépvallalkozasoknak, ezaltal szélesitve a piacot,
valddi kapacitdsokat teremtve az orszdgban, és novelve Magyarorszag versenyképességét az
informatikai vilagpiacon.

A hazai informatikai vallalkozdsok tdmogatasdn tul jelentGs elGrelépést jelentene, ha az
allamigazgatds mikodését jelenleg tulnyomd részt kiszolgald nemzetkozi gyartdk altal
szallitott alkalmazasoknak a hasonlé funkcionalitdsu magyar megoldasok versenyképes
alternativat jelentenének. Mindez egyértelm(ien tdmogatnd a multinacionalis informatikai
beszallitoktdl valéd hosszi tavu fligg6ség mérséklését. Ennek hozadékaként pedig
koltséghatékonyabb, biztonsagosabb, és a testre szabhatdsdg miatt hatékonyabb allami
mikodés érhet6 el.

Helyzetértékelés

A 2014-2020 kozotti gazdasagfejlesztési programokban a legfontosabb prioritdsként az EU-s
tdmogatasok 60%-a a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal kezelt GINOP-ban érhets el. A
GINOP-on belil sajat prioritasi tengellyel rendelkezik az infokommunikaciés agazat. A
kdzelmultban jelentek meg az infokommunikacids adgazatban érintett KKV szamdra célzott
(GINOP-3.1.2-8.2.4 nemzetkozi piacra |épés tamogatdsa, GINOP-3.2.4-8.2.4 FelhGalapu
szolgdltatasok fejlesztése) felhivasok (kombinalt konstrukciéban). Ugyanakkor a GINOP-bdl
az elmult években inditott (2. prioritds) K+F+| pdlyazatokon a hazai IKT kkv-k sokszor nem
megfelel6 elbirdlasban, megkiilonboztetésben részesiiltek (és részesiilnek), aranyukhoz
képest tul kevés digitdlis projekt kerlil tdmogatasra, ezen javitani sziikséges. A Digitalis Jolét
Program alapjanak tekinthetd internet-konzultacid (InternetKon) egyik kérdése a nyilt
forraskddu, illetve nyilt forrdskddra éplil6 szoftverek elterjesztésével foglalkozott. A polgarok
sziikségesnek tartottak a kormanyzati intézkedéseket, mely segiti a nyilt forraskédu, illetve
nyilt forraskddra épiilé szoftverek koézigazgatason beliili elterjesztését. Az InternetKonra
épitve a DJP feladata a konkrét intézkedések megfogalmazdsa ebben a témaban. Ennek
érdekében egy 2011-es kormanyhatdrozat érvényesuiilésérdl értékel6 jelentés készilt, mely
szerint a végrehajtdsa sikertelen volt.

A jelentés alapjan 2016-ban kormdny-elGterjesztés készilt a nyilt forraskodu, illetve nyilt
forraskddra éplil6 szoftverek magyar kozigazgatason belili elterjesztése érdekében, mely
majusban elfogadasra kerilt. Az elGterjesztés konkrét cselekvési terv készitését irta el6, mely
szintén kidolgozasra és a novemberben elfogadasra kerilt. A kormanydontés konkrét
intézkedési tervet hataroz meg a nyilt forraskédu, illetve nyilt forraskédra épiil6 szoftverek
magyar kozigazgatdson belili elterjesztése érdekében. Tovabbi feladat a célok elérése
érdekében, hogy a Magyarorszag Digitalis Exportfejlesztési Stratégidjdban megfogalmazottak
szerint az ezen a piacon érintett szoftverfejleszté KKV-k kapjanak tdmogatast.
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A hazai informatikai vallalkozasok és az orszag informatikai fliggetlensége érdekében egyik
eszkozként a Digitdlis Jolét Program a nyilt szabvdnyokra és nyilt forraskdodra épulé
alkalmazasok elterjesztésének tamogatdasat jelolte ki, ennek érdekében a 2012/2015 (XII.
29.) Korm. hatdrozatban foglaltak szerint

e 2016 majusaban a 1236/2016. (V. 13.) Korm. hatéarozat feladatokat fogalmazott meg
a nyilt szabvanyokra épulg, illetve nyilt forraskddu szoftverek kozszféraban torténd
elterjesztéséhez sziikséges intézkedésekrél;

e 2016 novemberében a 1604/2016 (XI. 8.) Korm. hatdrozat a fent emlitetteknek
folytatasaként konkrét intézkedéseket tartalmaz, melynek egyik eleme, hogy 186
millid forintot bocsdjt rendelkezésre a Nyilt Forraskéda Szoftvereket Tamogatd
Csoport feldllitdasdhoz, mint egy kompetenciakézponthoz.

Célok

Az allam az IKT szektor fejlesztése érdekében tobb beavatkozasi terileten is
kezdeményezSként léphet fel. Munkaer6t biztosithat megfelel6 mennyiségben és
minGségben, amihez képzési rendszereket hoz létre, vagy a jelenlegi képzési rendszereket
alapjaiban olyan felfogdssal bévitheti, ami segiti az infokommunikaciés szektor digitdlisan
képzett munkaer6 hidanydnak enyhitését. Magyarorszdg Digitdlis Oktatasi Stratégiajaval
0sszhangot kell teremteni, igy a képzésekbdl kikeril6 frissen végzettek kdzvetve, de igen
nagy hatassal lehetnek az agazati kompetencia novelésére.

A hazai digitalis ipar fejlesztésének eredményeként, az allami megrendelések révén
biztosithaté az is, hogy az dllamigazgatasi feladatokat tdmogatd alkalmazdsok, rendszerek
olyan sztenderdek, szabvdnyok mentén keriilnek lefejlesztésre, amelyek biztositjak az
informacid és az adat biztonsdgat — amennyiben magyar szereplSk a gyartok és a szallitok,
biztosan hatdrainkon belll maradnak a védett adatok. Célszer( ezért a jelenlegi informatikai
beszerzési gyakorlat felmérése, feltarva, hogy a kiloénboz6 termék- és szolgdltatds
kategdriakban jelenleg milyen ardnyban szallitanak megoldasokat az allamigazgatas és a
kozigazgatas szempontjabdl kritikus terlleteken hazai és kilfoldi beszallitok. A felmérés
eredményeként konkrét célokat, indikatorokat, illetve beavatkozasi pontokat lehet
megfogalmazni.

Magyarorszag, és kiilonésen a kormdnyzat informatikai fliggetlensége elérésének egyik
sarokpontja, hogy a kormanyzat a megfelel6 informatikai kompetenciaval rendelkezzen a
hazai fejleszt6k szamara is hozzaférhetd nyilt megoldasok bevezetéséhez, tdmogatasahoz,
illetve tovabbfejlesztéséhez, testre szabasahoz.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése Allami informatikai beszerzési
gyakorlat felmérése

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A hazai és kulfoldi infokommunikaciés alkalmazasok aranyanak
meghatarozasa.

Az intézkedés tartalma Felmérés a kozponti és a terileti kozigazgatasban, eredmények
kiértékelése.
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Javasolt felelGs BM, NFM, NGM, ME, DJP (Kb6zrem(ikodésre javasolt: NISZ)

Intézkedés elnevezése Az IKT cégek tdmogatasi
lehetdségeinek feliilvizsgalata

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

elsésorban K+F+l terlileten

Jellege kézpolitikai

A hazai IKT vallalkozdsok K+F+l tamogatasi rendszerének

felllvizsgdlata annak érdekében, hogy az dgazat cégei a korai fazistol
a nemzetkozi piacra |épésig kell6 tamogatashoz juthassanak és
versenyképesek lehessenek. Szikséges olyan K+F+l programok
inditasa, amelyek kifejezetten a nyilt megolddsokat fejleszt6 cégek
tdmogatasara szolgdlnak.

Az IKT vallalkozasok szamadra elérhet6 tamogatdsi formak (kilonos
tekintettel a GINOP és VEKOP 2. prioritds K+F+l konstrukcidkra)
attekintése, az esetleges moddositasi javaslatok megfogalmazasa,
palyazatok el6készitése.

DIP, ME, NFM, NGM

Intézkedés elnevezése Nyilt megoldasokra iranyulé
allami kompetencia fejlesztése és
pilot projektek végrehajtasa

Jellege kézpolitikai

A kozigazgatdsi hasznositasra irdnyuld nyilt forraskédu fejlesztések
madszertani tdmogatdsa és koordinacidéja — a kozigazgatds nagy
tehetetlensége és a valtozasokkal szembeni erés ellenalldsa miatt —
egy olyan kils6é szervezetnél (pl. egyetemnél) volna megfelel6
helyen, amely alapvet6en tdmogatd hozzadllassal és a megfelelé
kompetencidkkal is rendelkezik, és milkodése nem érint
|étfontossagu rendszereket.

Olyan (vidéki) egyetemi egylttmikodési projekt végig vitele, amely
az informatikai flggetlenség, hazai és nyilt szoftver megolddsok
haszndlata szempontjabdl idedltipikus mikodés kialakitasara iranyul
(példaul: irodai szoftverek, levelezés, csoportmunka-tamogatas
fejlesztése). A projekt tovadbb erGsitheti a magyar felsGoktatasi
intézmények egyébként is jelent6s, a kozép-eurdpai térségben
kimagasld részvételét a nemzetkdzi nyilt forraskédu szoftverekkel
foglalkozd, igen innovativ hdldézatban. A javasolt beavatkozas
eredményeként novelheté a magyar allami szektor informatikai
fliggetlensége mind gazdasagi, mind biztonsagi szempontbdl,
valamint a magyar digitdlis ipar részesedése az orszag
digitalizalasabdl.

DJP, BM (Kozrem(kddésre javasolt: NISZ)
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3.6. Horizontalis témak

e Informdcidbiztonsdg és kibervédelem

e Hdldzatkutatds: formadlis és informdlis hdlozatok a digitdlis 6koszisztémdban

e Okos Vdros (Smart City) — a digitdlis jolét jol értelmezhetd helyi szintli leképezése
o Nemzetkézi rendezvényeken vald magyar megjelenés erésitése

e Egységes kdarpdat-medencei magyar digitdlis 6koszisztéma

e Adigitalizdcio élettani és tdrsadalmi hatdsvizsgdlata

3.6.1. Informaciobiztonsag és kibervédelem

Az elmult 10 évben kiemelked6en fontos kérdéssé valt a nemzeti és nemzetkozi értelemben
kialakithatd kiberbiztonsdg, a kibertér biztonsaganak kérdéskore. A digitdlis gazdasagok
komoly kitettséggel néznek szembe jelenleg, a G20 orszagok GDP aranyos kiberbilindzés
miatt elszenvedett vesztesége elérte az évi 2%-ot és ez a veszteség évrél-évre nd. Jelenlegi
ismereteink szerint mindez meghaladja az éves 1000 milliard dollar mértéket, a kockazatok
novekedése komoly 6sszefogast és kdzos valaszokat igényel.

2016-ban internetes tdmaddsok mintegy masfél milliard internetfelhasznalé adatait
érintették, ez csaknem az aktiv internetez6k fele. Az szerz8i jogok megsértése, az ipari
kémkedés és az allamilag tdmogatott ellenérdekelt kibertdmadasok napi szinten érintik a
nemzetallamok informdcids vagyonat és kritikus infrastruktira elemeit, a kiberkémkedés
pedig soha nem latott kihivasok elé allitja a nemzetbiztonsagi szervezeteket.

Helyzetértékelés

Magyarorszdg 2011 6ta az els6k kozott foglalkozik kiemelten az infromdacidbiztonsagi,
kiberbiztonsagi kérdésekkel. Nemzeti, EU és NATO szinten is meghatdrozd szerepet toltottek
be a magyar szakemberek és szervezetek az Uj kihivasok, egységes kibervédelem,
kiberbiztonsdg megteremtésében, am ez a folyamat lelassulni Ilatszik. Geopolitikai
értelemben Magyarorszag is a nemzeti képességek fejlesztése felé fordult, a globdlis
valtozasok a kibervédelmi egylittmikodések hattérbe szoruldasat és a nemzetbiztonsagi,
gazdasagvédelmi terlilet megerd@sitését eredményezik.

Magyarorszag a fejlett kibervédelmi, kiberbiztonsagi szervezetrendszert a vildgon az els6k
kozott alakitotta ki, informacidbiztonsagi, kiberbiztonsagi stratégiat, digitalis gazdasagi, és
gyermekvédelmi stratégidkat, oktatdsi stratégiat fogadott el, igy kijelenthetd, hogy
hazanknak minden alapja meg van arra, hogy az (j kihivasokra megfelel6 mddon késziljon
fel és adjon valaszokat.

Magyarorszdg a kibertdmadasokat tekintve proxy orszagnak tekinthetd, az EMA régidt
tekintve 3., az Eurdpai Unidt tekintve elsé helyen all a rosszindulatd kddokkal fert6zott,
BOTNET tamadod robot-hdldzatokat futtatd orszagok kozott, amin mindenképp javitani kell a
kozeljovében. A magdnszektor kiberbiztonsagat, a beruhazasok kiberbiztonsdgat azonban
jelenleg senki sem felligyeli és fejleszti, a jov6ben ez elengedhetetlen lesz a digitdlis gazdasag
0sztonzése, a digitalis szakadék felszamolasa érdekében. A vallalatok 80%-a nem rendelkezik
fejlett kibervédelmi megolddsokkal hazankban.
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A nemzeti adatvagyont kezel6 informacidés rendszerek biztonsaga jelenleg szabdlyozasi
szinten kielégit6, az Ibtv. és végrehajtdsi rendeletei egyértelm( iranymutatdsokat adnak,
azonban a feladatok végrehajtdsa az emlitett kapacitdshidanyok miatt kétes hatékonysagu.
Ezért javasolt a kozigazgatasi szerepl6k szamara olyan konstrukcié kialakitasa, amely soran
pénzbeli, illetve kapacitasbeli segitséget kaphatnak a kiberbiztonsaguk szintjének torvényileg
elvart szintjének eléréséhez (audit, IBIR, védelmi intézkedések). Ennek eredményeként
egyenszildrdsagu, fenyegetettséggel ardnyos biztonsdgi intézkedések kerilhetnek
bevezetésre a kozigazgatason belll, és azonositasra kerllhetnek a sériilékenységek,
kitettségek, priorizalhatok a fejlesztések.

Célok

Stratégiai szinten cél a biztonsagos kibertér megteremtése, de jelenleg ez az allami és
onkormadnyzati rendszerek, az e-kOzigazgatdsi rendszerek, létfontossagl infrastruktdrak
tekintetében mindez szigetszerlien mikodik, vagy egyaltalan nincs megvaldsitva. A hazai
informacidbiztonsag és kiberbiztonsag teriletén az alabbi célokat javasoljuk kitlizni a 2017-
2018-as id6szakra:

e Az EU NIS direktiva harmonizaciéja.

e Magyarorszdg kiberbiztonsdgi stratégidjanak felllvizsgdlata a kibertdmadasi
képességek fejleszthet6ségének tiikrében

e Az EU GDPR bevezetésére vald felkésziilés el6segitése.

e Az EU GDPR nemzeti szint(i bevezetése.

e Digitalis kiberbiztonsagi oktatasi rendszer el6készitése, oktatasfejlesztés.

e Tovabbképzés és atképzési koncepcio kidolgozasa.

e A hazai K+F kiberbiztonsagi fejlesztések 6sztonzése.

e ,Safe and Secure digitalis Magyarorszag” koncepcié kidolgozasa.

e A kormanyzati eseménykezel6 kdzpont mellett egy nemzeti eseménykezel6 kdzpont
kialakitasa.

Mindezek mellett fontos a kibervédelem tudatossdganak fejlesztése mind a kozigazgatas,
azon belll is az adatgazdak, mind a polgarok kérében.

Javasolt intézkedések

. . , Kiberbiztonsagi stratégia
Intézkedés elnevezése .
fellilvizsgalata

‘ Jellege szabdlyozdsi

Az intézkedés célja A nemzeti kiberbiztonsagi stratégia felllvizsgalata a kibervédelmi és -
tdmadasi képességek fejleszthet6ségének tiikrében és a tételes
feladatok és felel6sok megjel6lését tartalmazd intézkedési terv
elkészitése, illetve a DJP2.0 kapcsan felmerilé informacidbiztonsagi
szempontok érvényesitése.

Az intézkedés tartalma A kibervédelmi képességek mellett célszeri megvizsgdlni a
kibertdmaddsi  képességfejlesztést, mint célt az  orszig
kiberstratégidjaban a kibertérben érkez§ fenyegetések elleni
hatékony fellépés érdekében. Ehhez el6zetesen javasolt a tarcaszintd
egyeztetés a Nemzeti Kibervédelmi Intézet és a Digitalis Jolét
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Javasolt felel6s

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felel6s

Programja  Osszehangoldsdért és  megvaldsitasaért  felels
miniszterelnoki biztos kozott. Sziikséges egy, a tételes feladatok és
felel6s6k megjelolését tartalmazd intézkedési terv elkészitése, illetve
a DJP2.0 kapcsan felmeril6 informacidbiztonsagi szempontok
érvényesitése

DJP, BM, ME, HM (KozremUikddésre javasolt: NKI, MultiRacio Kft.,
kiberkoordinator)

Intézkedés elnevezése EU NIS iranyelv jogszabalyi szint(i
harmonizacidja

Jellege szabdlyozdsi

A hazai szabalyozast harmonizalni kell az EU NIS iranyelvével.

A NIS irdnyelv  kotelez6 elemeinek  tagorszagi  szintd
jogharmonizacidja. Ehhez el6zetesen javasolt a tarcaszint(i egyeztetés
a Nemzeti Kibervédelmi Intézet és a Digitdlis Jélét Programja
O0sszehangoldsaért és megvaldsitasaért felelés miniszterelnoki biztos
kozott.

BM, HM, DJP (Kdzrem(ikddésre javasolt: NKI, kiberkoordinator)

Intézkedés elnevezése GDPR felkésziilési
intézkedéscsomag

Jellege szabdlyozdsi

A hazai szabalyozast harmonizalni kell az EU GDPR rendeletével.

Felil kell vizsgdlni a személyes adatokat digitalisan kezel6
szolgdltatasok megfelel6ségét, a jogharmonizaciot el6 kell késziteni,
ehhez pedig szilkséges egy felkészité intézkedéscsomag elkészitése.
Az el6készités felméri a helyzetet, a varhatdé hatdsokat, aminek
eredményét atadja a masodik, jogszabaly alkotd intézkedésnek.

DJP, ME (K6zrem(kodésre javasolt: kiberkoordinator, NAIH, NMHH)

Intézkedés elnevezése GDPR bevezetés
Jellege szabdlyozdsi

A hazai szabalyozast harmonizalni kell az EU GDPR rendeletével.

A személyes adatokat digitdlisan  kezel6  szolgaltatasok
megfelel6ségének fellilvizsgalatat kovet6en a jogharmonizaciot el kell
végezni.

BM, IM, DJP, ME (K6zremUikédésre javasolt: kiberkoordinator, NAIH,
NMHH)
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Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felel6s

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Intézkedés elnevezése Digitalis kiberbiztonsagi
oktatasfejlesztési koncepcio
kidolgozasa

Jellege szabdlyozdsi

A cél, hogy létrejojjon egy digitalis informacidbiztonsagi és
kiberbiztonsagi oktatasi és tovabbképzési, atképzési koncepcid.

A koncepcié a hatalyos stratégiai célok mentén az dvodatdl a
felnGttképzés, tovabbképzés, atképzésig segiti a kiberbiztonsagi
tudatossag és szakemberhidany megsziintetését.

DJP, EMMI, NGM (K6zrem{(ikédésre javasolt: IVSZ)

Intézkedés elnevezése K+F kiberbiztonsagi kutatas-
fejlesztés 6sztonzése

Jellege fejlesztéspolitikai

Forrast kell allokdlni a hazai digitalis kiberbiztonsagi kutatasfejlesztés
el6segitésére, az ICT szektor innovativ eredményeinek kiakndzdsa
érdekében.

A hazai ICT szektor kiberbiztonsagi innovacidinak tamogatdsa.

DJP, BM, ME, NFM, NGM

Intézkedés elnevezése SAFE AND SECURE Digitalis
Magyarorszag program

Jellege kézpolitikai

A gazdasagfejlesztés, befektetés- és beruhazasosztonzés érdekében
Magyarorszagot egy biztonsagos és kiberbiztonsagi szempontbdl
megingathatatlan geolokdaciova kell fejleszteni. A kiberbiztonsag
megteremtése és kézbentartdsa elGsegiti a t6ke bedramlasat,
Osztonzi a beruhdzasokat. Szolgdltatokozpontok jonnek létre és
mindez munkahelyeket teremt.

Egy olyan atfogd programot kell kidolgozni, amely a részleteiben
mutatja be, mit kell Magyarorszagnak tennie annak érdekében, hogy
kiberbiztonsagi szempontokbdl is biztonsagos és megbizhatd hellyé
valjon.

ME, DJP (Kézrem(ikodésre javasolt: kiberkoordinator, 1VSZ)

Intézkedés elnevezése NEMZETI CERT létrehozasa

Jellege kézpolitikai, szabdlyozadsi
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Az intézkedés célja Nemzeti kiberbiztonsagi eseménykezel6 kdzpont kialakitdsa.

Az intézkedés tartalma A  kormanyzati CERT mellett szikséges egy Nemzeti CERT
megalapitdsa az allami és onkormdnyzati szervek elektronikus
informdcidébiztonsagarél szolé 21013. évi L. torvény Kkiterjesztési
lehet6ségének vizsgalatdval. Indoklds: A jelenlegi hazai CERT
struktira az dllami és O©Onkormdnyzati informdciés rendszerek
eseménykezelését végzi, a hazai vallalatok, a 2013. évi L. torvény
hatdlya ald nem tartozé szervezetek incidenskezelése nem
megoldott, e vallalatok rendszereinek védelmét is szlikséges
kdzpontilag tdmogatni.

Javasolt felelGs BM, ME, DJP (Kbzrem(ikodésre javasolt: kiberkoordinator, IVSZ)

Intézkedés elnevezése Kézigazgatasi kiberbiztonsagi

fejlesztések

‘ Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A kozigazgatdsi szervek kibervédelmi kapacitasanak bévitése.

Az intézkedés tartalma A kozigazgatasi szerepl6k szamadra olyan konstrukcié kialakitasa,
amely sordn pénzbeli, illetve kapacitasbeli segitséget kaphatnak a
kiberbiztonsaguk torvényileg elvart szintjének eléréséhez (audit, IBIR,
védelmi intézkedések). Ennek eredményeként egyenszilardsagu,
fenyegetettséggel aranyos biztonsdgi intézkedések kerilhetnek
bevezetésre a kozigazgatason beliil, és azonositasra kerilhetnek a
sérilékenységek, kitettségek, priorizalhatdk a fejlesztések, ezzel is
segitve a kormanyzati eseménykezel6 miikodését.

Javasolt felel6s DJP (K6zrem(ikodésre javasolt: GovCERT)

védelmének javitasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A KKV-k kibervédelmi kapacitasanak javitasa kozpolitikai eszkdzokkel
(felvilagositds, szemléletformalas, kommunikacid).

Intézkedés elnevezése KKV-k kiberbiztonsagi

Az intézkedés tartalma A KKV szektor szdmara olyan tdmogatd szolgdltatasok kialakitasa,
amely sordn segitséget kaphatnak a kiberbiztonsdaguk torvényileg
elvart szintjének eléréséhez (audit, IBIR, védelmi intézkedések. Ennek
eredményeként  egyenszildrdsagu, fenyegetettséggel aranyos
biztonsagi intézkedések kerllhetnek bevezetésre, és azonositdsra
kerGlhetnek a sériilékenységek, kitettségek, priorizalhaték a
fejlesztések, ezzel is segitve a nemzeti eseménykezel6 mikodését.

Javasolt felelGs NFM, BM, DJP, ME, NGM (Kozrem(kodésre javasolt: HunCERT, MKIK)
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Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felel6s

Intézkedés elnevezése

‘Je"ege

IKER

referenciakeretet
részeinek fellilvizsgalata

IKER bdvitése kiberbiztonsagi
ismeretekkel

kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

informacidbiztonsagi és kiberbiztonsagi

ismeretterjeszté
disszeminacidja.

A tananyagok széles korl elérhetévé tétele,
anyagok kidolgozdsa és

valamint 06nallé
médidban torténd

DJP, EMMI, NGM

3.6.2. Halozatkutatas: formalis és informalis halézatok a digitalis 6koszisztémaban

Mind a digitalisan atallitott allami mikodés maga (formalis és informdlis vetiletben
egyarant), mind a digitalizacioba egyre inkabb elmélyil6é gazdasag, tarsadalom és politikum
halézati jellege egyre er6sebb, és mikodésének egyik f6 meghatdrozdja lesz, ennek
megfelel6en kell az dllam eljard szerepl6inek értenie és hasznalnia ezt a nemzetkozi szinten
egyre jelent&sebb elméleti tudast, és felkészilni a XXI. szazad elején érvényes alkalmazasi
lehet6ségekre.

Helyzetértékelés

Erésségek
Stabil kormanyzati mikodés és ezen
belil a halézatok megtapasztalt
fontossaga.
Haldézatkutatasban
jelent6s tudas.
Jé min6ségl kormanyzati informatika,
elemezhetd adatbazisok.
Digitalis gazdasag szereplGinek
innovativ, kreativ attitldje.
A DJP kormanyzati tdmogatottsaga.
A kozigazgatdsi, jogi szakemberek
érdekl6dése a technoldgiai fejl6dés
kovetkeztében kialakuld szabdlyozasi
kihivasok irant.

felhalmozott

Lehet6ségek
Ujszeri  kozigazgatasi  mikddési
modellek megjelenése és ennek
kapcsan  4j hatékonysdg  javitd
kozigazgatas-fejlesztési  megoldasok

Gyengeségek
Az Osszetett kormdanyzati érintettség

mellett megtalalni a felel6s
kormanyzati  szervezetet, és az

osszehangolt mikodéshez sziikséges
egylttmUkodési modellt.

Adatokhoz valé hozzaférés jogi,
adminisztrativ akadalyai.
A jovére iranyuld  kérdésekkel

kapcsolatos halogat6 attit(id.
Megfelel6 szamitastechnikai kapacitas
korlatozott elérhetGsége.

A digitdlis okoszisztéma szerepl8inek

homalyosan  definidlt kore (az
aramszolgaltaték példaul van, aki
szerint ide tartoznak, és van, aki

szerint nem).

Veszélyek
A kutatas eredményeinek Ujszer(isége
kapcsdn magas a félreérthet6ség
veszélye.
A vilag gyorsabban valtozik meg, mint
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megjelenése. ahogy a magyar szabalyozds és
e Adigitalis gazdasag erdsitése. tdmogatas politika elkésziil.
e |oT terlleten magyar startup cégek e A kornyez6 orszagok technoldgiai
betdrése a vilagpiacra. ipara valdsitia meg helyettink a
e Kozigazgatas tovabbi lehet&ségeket.
koltséghatékonyabba  és  lgyfél- e A halézatos megkozelitésl
baratabba valasa. gondolkodas és a hagyomanyos
e Optimdlis forrasallokacié a digitélis kozigazgatasi megkozelités konfliktusa.
Okoszisztémaban.

Célok

A mar ma is rendelkezésre allé6 hatalmas mennyiség(i adat (Big Data) és a szenzorokkal a
kornyezeti, kozlekedési és egyéb folyamatokat pontosan mérni és kovetni képes loT
technolégia megfelel6 és tamogatd kormdnyzati kornyezetben a digitdlis gazdasag
novekedésének egyik fontos tényez6je és motorja lehet. A magyar digitdlis ipar Oriasi
nemzetkozi lehet6ségeket kaphat egy tamogatd kormanyzati politika segitségével.

Mivel okunk van azt gondolni, hogy a Big Data és az loT nyoman kialakuld virtualis halézatok
a meglevd fizikai - gazdasdgi - tdrsadalmi és szimbolikus hdlézatok mentén kezdenek majd
felépiilni, rendkivil fontos a jov6allo, mégis kell6en rugalmas szabalyozdsi kornyezet
megalkotdsadhoz a jelenlegi struktirdk alapos megismerése.

Fel kell tarni a meglév6 és a varhatdéan kiépulé halézatok nagy skaldju topologikus
tulajdonsagait. Meg kell ismerni a hdaldzatok ndvekedése és folyamatos Onszervez6dése
mogotti dinamikus mechanizmust, kiilonods tekintettel az adott haldzaton jellemz6
klaszterképz&désre. Fel kell tarni a fizikailag elkiilonil6, de a polgarok viselkedése miatt
mégis 0Osszecsatolédd halézatok (pl. mobilhdlozatok és kozosségi média) kozotti
0sszekapcsoldsi mechanizmusok jellegzetességeit.

A kozigazgatds erGs hdlozati mikodése dltal ugyanakkor Uj, kordbban nem ismert
nemzetbiztonsagi kockdzatok léphetnek fel, melyek azonositdsa szintén megkdveteli a
jelenleg létez6 haldzatok alapos megismerését.

Gyakorlatilag ujra kell alkotni a kritikus infrastruktira védelemmel kapcsolatos 6sszes eddig
|étrehozott szabalyozast, protokollt és eljarast.

A javasolt intézkedések célja:

1. folyamatosan nyomon kévetni a halézatkutatas legujabb eredményeit, és azokat
Osszevetni a DJP céljaival és eszkozeivel;

2. a digitalis 6koszisztéma fejlédésének nyomon kdvetése és monitoringja a haldzatkutatas
eszkozeivel (relevans indikdtorok és mutatok kifejlesztése);

3. adigitalizacié hatasainak vizsgalata a haldzatkutatds eszkdzeivel.

Mindharom teriileten elengedhetetlen, hogy a kdzigazgatasi és piaci szakemberképzés
leképezze az Uj ismeretanyagot.
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Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése | Magyarorszag Digitalis Hal6zatkutatasi
Stratégiajanak kidolgozasa

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitalis 6koszisztéma egyik f6 sajatossaga: a hdldzati mikodés,
elemzése és megértése altal hatékonyabbd tenni a magyar
kozigazgatds aktiv viszonyuldsat ezen a digitalis 6koszisztémahoz.

VAL IICE SR ERE [ Pl A kozigazgatds mind sajat, mind a befolydsoldsa alatt all6 4gazatok
tekintetében sziikséges jogalkotasi, szervezeti és személyzeti, valamint
feladatt(izési intézkedéseit egy atgondolt haldzati stratégia mentén kell
megtenni.

Javasolt felelGs DJP, BM, ME (Kozrem(ikodésre javasolt: NKE)

3.6.3. Okos Varos (Smart City) — a digitalis jolét jol értelmezhet6 helyi szintli
leképezése

A jov6 egyik f6 gazdasagi tényezbje a varos. A globdlis urbanizacié és kornyezeti kihivasok
kérdéseire az adllamok és az 6nkormanyzatok nem tudnak egyedil vdlaszokat adni. Az Okos
Varosok fejlesztésében és irdnyitdsdban egyre nagyobb részt vallalnak piaci szerepl6k és
maguk a varoslakoék is.

Ahhoz, hogy ez ne konfliktusokhoz és kudarcokhoz vezessen, er6s és intelligens
koordinacidra van sziikség, egyrészt a szabalyozasok és szakpolitikdk szintjén, masrészt
pedig a szabvanyositas és a sztenderdizacié szintjén. Az elGbbiek teremthetik meg a
szerepl6k mozgdasterét és egylttmikodési kereteit, az utdbbiak pedig az egyes teleplilések
kozotti atjarhatdsagot, valamint a nemzetkozi, dallami, és helyi szinten mikodtetett
rendszerek kozotti kompatibilitast.

Mivel a kormany elkotelezett a kisebb teleplilések, elmaradott vidékek fejlesztése,
felzarkdztatdsa, illetve a hataron atnyulé kezdeményezések (EGTC-k) irdnt, bizonyos kiemelt
- els6sorban turisztikai - térségek Okos Varos logikaju fejlesztésekben torténd
részvételének lehet6vé tétele érdekében szikséges a telepiilésszerkezeti adottsagok
figyelembe vétele. Az Okos Varos fejlesztések esetében ez azt jelenti, hogy az okos varosok
mellett okos térségek fejlesztése is indokolt: a jelent8sebb varosok esetében jarasi szinten is
értelmezni kell az Okos Varos mddszerek bevezetését.

Helyzetértékelés

Magyarorszagon szamos varosban valdsultak meg Okos Varos témaju fejlesztések. Ezek
alkalmanként inkdbb a forrasallokacié miatt kerlltek ebbe a kategdridba, mas esetekben
valdban komplexebb, &atgondoltabb célok mentén jottek I|étre, elsésorban a
kozmlifejlesztések, energetika, kozlekedés és lakossagi szolgdltatasok, fogyasztéi mérés
terlletein.
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A jelenlegi 6nkormanyzati struktura nincs felkészilve a mélyen integralt, sok szerepl6t és
technoldgiai megoldast koordindlé programok irdnyitasara. Egyes, mar aktivan fejleszté
teleplilések kilon fejleszt6 céget mdilkodtetnek a  stratégiak kidolgozasdra és
megvaldsitasara. Ez a modell a hosszu tavi mikddtetés szempontjabdl is el6nydsebb, mivel
erds 0sztonzbket tud teremteni a tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatdsag megvaldsitasara.
Kis telepiilések esetében valdszinlileg térségi, esetlegesen regiondlis szintl stratégiakban
lesz érdemes gondolkodni, minden teriileten szem el6tt tartva a helyi adottsagokat és
igényeket a programok Osszeallitdsakor.

A hazai piaci szerepl6k mind a fizikai infrastruktira kiépitésében (vilagitas, internet
gerinchalézat) és fenntartasaban, mind az ezekre épul6é szolgaltatdsok fejlesztésében és
mukodtetésében aktivak. Itt a nagy nemzetkozi telekommunikdacids és technoldgiai cégek
mellett helyi beszallitok, illetve fejleszt6 vallalatok is jelen vannak. A piaci kutatas-fejlesztés
kiemelt célteriilete az energetika, a decentralizalt és helyi smart grid rendszerekt6l az okos
mérdkig. Itt sziikséges lesz megtalalni az allami szabalyozas és szolgaltatdk, illetve a vallalati
innovacio kozotti egylittmikodés és egyensuly lehetségeit.

A technoldgiai és szolgaltatd iparagak mellett a nagyobb tandcsadd cégek portfolidiban
jelentek meg az elmult években az ©nkormanyzatok szdmdra nyudjtott Okos Varos
szolgdltatasok. Tobb multinaciondlis és hazai cég dolgozik audit és monitoring rendszereken,
illetve ezekhez kapcsolédd telepiilési szintl Okos Vdaros stratégidk Osszeallitdsan. Ezek a
stratégiak a vdllalatok profiljainak megfelel6en lehetnek alkalmanként inkdbb energetikai,
kommunikdcids, adatelemzé vagy kozosségi irdnyultsaguak.

A hazai egyetemi kdzegben az elmult két évben valt jelent&ssé az érdekl6dés a teriilet irant.
A BME tobb képzésében (informatika, gazdasag- és tarsadalomtudomdanyok, épitészet,
urbanisztika) megjelent kurzusok vagy kutatasok formdjaban. A MOME a kozeljov6ben
tervez a témaval dedikaltan foglalkozé labort inditani. A Corvinus egyetem gazdasagi és
teleplléstervezési programjaiban az infrastrukturafejlesztést6l és szabalyozastdl az e-
gazdasagon és az IKT rendszerek vallalati oldalan at az épitésszabalyozasig és
varosmarkdazasig tobb terilet érintett. Jelenleg ugyanakkor nincs ezeket integralé, a
gyakran elkiloniilten miikod6é diszciplinakat O6sszekapcsolé oktatasi platform vagy
egyuttmiikédés, sem az egyetemeken beliil, sem az intézmények kozott.

Célok

Ma azt tapasztaljuk, hogy kevés kivételtél eltekintve a magyar kdzigazgatds 6nkormanyzati
szinten szolgdlatot teljesité része szamadra alig értelmezhet6 az elsésorban a fejleszt6
véllalatok, tanacsaddk és kutatdok altal kidolgozott és rendszerbe foglalt Smart City/Okos
Varos gondolat. Réviden kevés az 6sszhang ezen Uj megkozelités és a varosok, teleptilések
mindennapjait meghatarozé napi Ugymenet (példaul jegyz6i feladat- és hataskori jegyzék,
Onkormanyzati torvény és a végrehajtdsi rendeletek) kozott. Célszerld ezért az
implementaciét segit6 programokat inditani:

e az Okos Varos (mart city, leleményes telepiilés) fogalomrendszer, Gj miikodési
modell beépitése, — megfelel6 dogmatikai fejlesztésekkel — beillesztése a magyar
kozigazgatasi, els6sorban onkormanyzati és terileti kozigazgatasi jogrendszerbe és
jogalkalmazasi gyakorlatba;

e Onkormanyzati koztisztvisel6k és terlileti kozigazgatdssal foglalkozé kormany- és
koztisztvisel6k képzése kritikus tomegben (példaul 30.000 koztisztvisel§ 1%-a, 300
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f6) és e belsé szakértdi haldzat folyamatos miikodtetése, tovabbképzése, annak
érdekében, hogy az ,,atéllitasi” feladat sikeresen végrehajtasson.

Javasolt intézkedések

‘ Intézkedés elnevezése Okos mintatérség

‘ Jellege kézpolitikai, fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja Kijelolt, helyi/jarasi illetékességi korbe tartozd kozigazgatasi

folyamatok datszervezése, az un. Okos Viaros megkozelités és
alkalmazasok megvaldsitas kisebb teleplléseken, jarasi szinten és a
jarason kivili telepiléseken.

Az intézkedés tartalma Okos Varos és Okos Térség kozigazgatasi mintaprojekt létrehozasa a
jelenlegi Okos Varos megolddsok tesztelése, ligyfél-elégedettség és
hatékonysag mérése, szabalyozasi és finanszirozasi modellek, képzés-
fejlesztés. Az intézkedés része az Okos Varos, Okos Térség stratégia
és cselekvési részterv elkészitése. Ennek keretében részletesen
megvizsgaldsra, feltarasra keriilnek az adott térség adottsagai, a mar
létez6 hazai gyakorlatok (pl. Miskolc Nyiregyhdza Okos Varos
projektek) és azok atiltethetésége. Elkészitjik a térség okos
stratégiajat, valamint az ehhez kapcsolddd cselekvési résztervet.

Javasolt felel6s ME, BM, DJP (K6zrem(ikodésre javasolt: NKE, MNKH)

Okos Varos oktatas,

Intézkedés elnevezése ! e s s ez
szemléletformalas, érzékenyités

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja Okos varos megoldasok megjelenitése a kormanytisztvisel6i és
kiemelten koztisztvisel6i képzésben, valamint a nappali tagozatos
fels6oktatdsban.

Az intézkedés tartalma e A kozalkalmazotti és koztisztviselSi képzések tartalmi
strukturajahoz igazodva létrehozott képzési elemek.

e A nappali tagozatos felsGoktatas szamara elGallitandd képzési
anyagok.

Formai / melléklet:

a.) Szemeszter - kurzus
b.) Workshop
c.) Képzési csomag kialakitasa - hosszu tavu lehet6ség

Javasolt felel6s BM, ME, EMMI, DJP (Kézrem(kddésre javasolt: NKE, MNKH)

‘ Intézkedés elnevezése ‘ Okos Varos munkacsoport létrehozasa

‘ Jellege ‘ kézpolitikai
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Az intézkedés célja Okos Varos munkacsoport létrehozasa (DJP-Lechner), a kapcsolddd
koordinacios feladatok ellatasa érdekében.

Az intézkedés tartalma e Digitdlis J6lét Program és Okos Varos Platformok (Tudasplatform
és Technoldgiai Platform) tevékenységeinek Osszehangoldsa
(kiemelt tertletek: DOS, DSS, DES, DGYS, Nemzeti adatpolitika).

e |TS fellilvizsgdlata az Okos Varos Fejlesztési Modell alapjan.

e A 314/2012. (XI1.8.) Korm. rendelet értelmében a jelenleg
érvényben |évé ITS-ek fellilvizsgalata 2018-ban valik aktudlissa.

e Nemzetkozi kapcsolatok a SC terileten.

e Okos Varos, Okos Térség mintaprojektek.

Javasolt felelGs ME, BM, DJP, NGM (K6zrem(ikodésre felkérni javasolt: MNKH)

3.6.4. Relevans nemzetkozi rendezvényeken valé magyar megjelenés erdsitése

A digitdlis termékek és szolgdltatasok kereskedelme és exportja nagymértékben eltér a
hagyomanyos termékek és szolgaltatasok kereskedelmétél. Mig ugyanis a hagyomanyos
termékek kereskedelmében nagyobb szereppel bir a féldrajzi elhelyezkedés, a logisztikai
adottsagok, raktdrozasi képesség, stb., addig a digitalis értékesitési lancban az egyes
szerepl6k szakmai hozzaértése, képzettsége, kereskedelmi potencidlja, referenciai birnak
kiemelt jelentGséggel.

Az IVSZ 3ltal 2016-ban végzett exportkutatds soran felmért, jelenleg is exportdld, illetve az
exporttevékenységet a kozeljov6ben elinditani tervez6 vdllalkozasok elsGsorban szakmai
partnereken, projekt févallalkozokon keresztil képzelik el a kilpiacra Iépést. Olyan
szerepl6kon keresztiil, melyek ismerik az adott célpiacot, azon referencidkkal rendelkeznek,
kozvetlen hozzaférésiik van a végfelhaszndlokhoz, illetve szakértelemmel rendelkeznek a
termék és szolgdltatas technoldgidjara vonatkozéan.

E partnerek megtaldldsanak, a kapcsolatok kezdeti kialakitasanak, illetve az exportra szant
termékek és szolgdltatdsok bemutatdsanak legfontosabb felliletei a nemzetkozi vasarok,
konferencidk, kiallitdsok. A digitalis gazdasaggal dsszefliggd tevékenységeket folytaté — tehat nem
kizarélag IKT - vallalkozasok kiilpiacra |épését a felkésziilés segitésén és tdmogatdsan tul
leginkabb a vasarokon, kidllitdsokon valé megjelenések szakmai és finanszirozasi
tdmogatasaval lehet el&segiteni.

Helyzetértékelés

Az allami tdmogatds bevondsaval megvaldsuld magyar jelenlét a nemzetkozi konferencidkon,
kiallitasokon, illetve vasarokon vegyes képet mutat:

Erésségek Gyengeségek

o \Verseny— és exportképes termékek és | o Kevés és strukturalatlan tamogatas.

szolgaltatasok. e Lassu, burokratikus folyamatok.
e Széles, sok szakteriiletet feldlel6 | e Allami jelenlét hidnya tobb nemzetkozi
portfolid. féorumon.
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e Piaci tapasztalat, ismeret. e Specializalt kiallitasok a latotéren kivil.
e Gyenge kommunikacié, marketing.

LehetGségek Veszélyek
e Orszagimazs. e  Elveszni a tomegben, a
e Differencidlt megjelenési lehetGségek, hangzavarban”.
széles vasarkinalat: o A kozvetlen versenytarsak jelentGsebb
o foldrajzi; megjelenéssel.

o szakmai;
o finanszirozasi.

Célok

A hazai KKV szektor, startup vallalkozasok, a digitalis dllami megoldasok exportjanak
el6segitése, valamint a hazdnkba telepitend6 SSC-k bdvitése érdekében kiemelt fontossagu a
nemzetkozi konferencidakon, kiallitdsokon és vasarokon vald, 6sszehangolt jelenlét. Ahhoz,
hogy a megjelenés mind tartalmilag, mind a kiils6ségek szempontjabdl kivaldé min&ségli és
kell6 mértékd legyen elengedhetetlen az allam szerepvallaldsa.

A szerepvallalds mértékét az egyes digitalis teriiletek fontossdga, a nemzetkozi események
mérete és sulya, valamint a stratégiai mondanivalé, kommunikdcié kiemelt jelent6ségének
Osszessége hatarozza meg.

e Nagyobb jelent&ségl, stratégiailag fontos rendezvényeken az allam 6nallé standdal,
allami és piaci tartalommal jelenhet meg. Az itt kidllité és résztvevd cégeknek
illeszkednitk kell a kidllitasi koncepcidba, alkalmasnak kell lennie a nemzetkozi
piacokon valé megjelenésre oly mddon, hogy a nemzeti stand megjelenésének
min&ségét emeljék. Ezen kiallitasok finanszirozasara fedezetet az allam biztositana.

« 7oz

megjelenés tartozna. A kiilonbség az el6z6 kategdridhoz képest, hogy az allam, mint
kidllité nem kivdnna megjelenni. Ugyanakkor a digitalis exportfejlesztés
szempontjabdl kiemelt jelentGsége miatt a rendezvényen vald részvételt az dallam
tdmogatja.

e Harmadik kategdriaba tartoznak azon nemzetkozi események, amelyeken vald
megjelenéshez az egyes résztvevék szamdra az allam palydzatok utjan finanszirozast
biztosit.

® A negyedik kategdridju kidllitdsokon és rendezvényeken a hazai vallalkozasok
oner6bdl jelenhetnek meg.

Javasolt intézkedések

‘ Intézkedés elnevezése ’ Nemzetkozi jelenlét stratégia

‘ Jellege ’ kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitdlis gazdasag szerepl6inek nemzetkozi vasari, kiallitasi és
konferencia megjelenésére vonatkozo stratégia kialakitasa.
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Az intézkedés tartalma A stratégia kialakitdsa soran elvégzendd feladatok:

e piacfelmérés és naptar Osszedllitdsa a nemzetkozi
kidllitasokrdl, vasarokrél, konferencidkrol, a piaci szerepl6k
szakmai tapasztalatainak begydijtése;

e stratégia/terv  kidolgozdsa a rendezvényeken vald
megjelenésekre;

e monitoring rendszer a visszajelzések  Osszegzésére,
visszacsatolasra;

e finanszirozasi terv kialakitdsa.

Javasolt felel6s DJP, KKM (K6zrem(ikodésre javasolt: MNKH Magyar Kereskedelem-
fejlesztési és Promdcids Korlatolt Felel6sségl Tarsasag)

3.6.5. Egységes karpat-medencei magyar digitalis 6koszisztéma

A magyar kormanyzat kezdeményez6 hozzadlldsa a digitalis fejlesztésekhez szdamos
agazatban eredményezhet kiemelked6 eredményeket, az dtlagos fejlédési elvardst
meghalado kitorési lehet6ségeket, lehetévé téve Uj alkalmazasok fejlesztését és bevezetését.
A Digitalis J6lét Program legfébb célja, hogy a magyar polgarok, vallalkozdsok és a
nemzetgazdasdg egyarant a nemzetkézi munkamegosztdst Ujraformadld vildgméretd
digitalizaciés folyamat nyertesei kozé keriljon.

Egy ilyen gondolati iv szlikségszerlien elér — 6sszhangban az Alaptorvény Alapvetésének D.
cikkével” - a hataron tuli magyar kozosségekhez, vallalkozadsokhoz. A Digitélis J6lét Program
hatdron tuli kiterjesztése, illetve a hatdron tuli magyar teriiletek, k6zosségek, vallalkozdsok
bekapcsoldsa soran egyrészt figyelemmel kell lenni arra, hogy az elmult huszonot évben az
adott terileteken, régidkban milyen fejlesztések valdsultak meg (egyetemek, szervezetek,
eMagyar pontok, stb.), mit célszerli DJP-s megolddsokkal tovabbfejleszteni - vagy adott
esetben Uj lapot nyitni.

Masrészt a szomszédos allamok és az ott él6 magyar nemzeti kdzosségek jelentésen eltéré
igényeit, adottsdgait (létszdm, oktatasi rendszer, infrastrukturalis és tdmogatasi adottsagok)
messzemenden szem el6tt kell tartani a lehet6 legmagasabb szinvonal elérése érdekében.
Ennek megfelel6en az egyes orszagokra és azon belll is régidkra vonatkozdéan eltéré
stratégidval és eszkozokkel érdemes el6rehaladni, hogy az ottani magyar nemzeti k6zosségek
is ténylegesen a digitalizacio nyertesei legyenek.

A DJP kiterjesztését, illetve a hataron tuli magyar k6zosségek, vallalkozasok bekapcsoldsat a
DJP vérkeringésébe elsésorban a Karpat-medence magyar lakta tertletein latjuk indokoltnak,
itt is azokon a teriileteken, ahol a helyi allami és nemzetkozi forrasok, illetve a piaci
viszonyok o6nmagukban nem jelentenek megoldast. Ezeken a terlileteken a magyar
kozosségek visszaszoruldban vannak mind létszdmukat tekintve, mind kulturdlis, oktatasi

7 ,D) cikk Magyarorszdg az egységes magyar nemzet Osszetartozdsat szem el6tt tartva felelGsséget visel a
hatdrain kivil él6 magyarok sorsaért, elGsegiti kozosségeik fennmaradasat és fejlédését, tdmogatja
magyarsaguk megdrzésére iranyuld torekvéseiket, egyéni és kozosségi jogaik érvényesitését, kozosségi
onkormanyzataik létrehozdasat, a szil6foldon valé boldoguldsukat, valamint el6mozditja egylttmiikédésiket
egymassal és Magyarorszaggal.”
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vagy éppen gazdasagi terlileten. Ennek az egyik legnyilvanvaldbb jele és egyben oka, hogy —
a magyar kormdnyok 3altal végrehajtott jelentés oktatasfejlesztési és egyetemalapitasi
tamogatasok ellenére — szinte kivétel nélkil az 6sszes szomszéd allamban a magyar diakok a
lakossag szamaranyhoz képest atlagosan 50 szazalékkal alulreprezentaltak a felsoktatasban,
ami egy modern tdrsadalomban elitvesztéshez, majd asszimilacidohoz vezethet.

Helyzetértékelés

A hatdron tuli magyar kozosségek digitalis felkésziltségérdl, digitalis joléti helyzetérdl
jelenleg nincs megfelel6 informacidnk, de az oktatasi helyzettel mutatott altaldnos szoros
korreldcié okdn a helyzet valdszinUsithet6en ezen a terlleten is aggodalomra adhat okot.
Lehetnek ugyanakkor megfelel6 és érdekes lehet6ségek, amelyek tdmogatdsa és
kihaszndldsa révén— akar éppen a digitalizacié teremthet gyors és koltséghatékony esélyt a
kitorésre.

A legels6 feladat ezért a karpat-medencei, hatdron tuli magyar digitalis 6koszisztéma
feltérképezése, igy kilonésen az eMagyar pontok 3allapotanak és kihasznaltsaganak
felmérése, az érintett szomszédos orszag digitdlis oktatasdanak elemzése, és ezen belil a
magyar nyelvl digitdlis oktatdsi megoldasok feltdrasa, a magyar kozosségek digitalis
kompetencidinak és a magyar tulajdonu vallalkozasok digitdlis felkészliltségének felmérése, a
digitdlis gazdasag fejlettségének elemzése.

Az ily mdédon Osszegylijtott és feldolgozott friss és hiteles informacidk alapjan lehet
megalkotni — szorosan illeszkedve a kormdny nemzetpolitikai stratégidihoz és
intézkedéseihez — az egyes szomszédos orszagok magyarsdgara szabott digitalis jolét
stratégiat, és ennek részeként a folyamatosan miikédtetett monitoring rendszert.

Az aldbbiakban javasolt célok és intézkedések olyan beavatkozdsi teriileten és olyan
projekteket tartalmaznak, amelyek mai tudasunk alapjan indokoltak, ardnyosak és kiemelten
hatékonyak.

Célok

Mar a pontos helyzetelemzés elkészitése el6tt is azonosithatd ugyanakkor néhany olyan
célteriletet, amelyen feltétlenil sziikségesnek mutatkozik intézkedéseket kezdeményezni:

1. Haldzatépités: a helyi magyar szervezetekre és a korabban kiépitett eMagyar
pontokra (és az azok mikddésével kapcsolatos tapasztalatokra) épitve, a jelenlegi
adottsagok figyelembe vételével egységes fizikai és virtualis haldzat kialakitdsa. A
karpat-medencei Digitalis J6lét Program Pontok hdldzata illeszkedne a magyarorszagi
Digitalis Jolét Program Pontok Haldézatahoz, kiképzett személyzettel és miikodési
tdmogatassal. Fontos elem, hogy az adott pontot mikodtet6 szervezet — és altala az
adott kozosség — maga is jaruljon hozza a halézat mlkodtetéséhez. Egy ilyen ,,0nrész”
biztositasaval megalapozhaté a halézat fenntarthatésaga. A javasolt 12 regiondlis
kozpont eltér6 bevételtermeld képességére is tekintettel (pl. egészen eltéré
képességet jelenthet egy felsGoktatdsi intézményhez tarsulé miikodés) kilonbozé
nagysagu hatdsterilettel szamolunk, amely igy eltér a tisztan magyar lakossagszam
szerinti aranyoktdl (Erdély 2, Partium 2, Felvidék 2, Karpatalja 2, Délvidék 2, Dél-
Baranya 1, Alpokalja és Murakoz 1-1 kozpont). A Digitalis Jolét Program Pontok
kiépitése és milkodtetése esetén tovabbi szempont, hogy a magyar allami
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hozzajarulas a helyi allami és eurdpai unids vagy egyéb nemzetkdzi tdmogatast ne
valtsa ki, ne tegye feleslegessé, hanem inkabb egészitse ki azt.

Digitalis oktatas: a magyar digitdlis oktatas kiterjesztése, a hatdron tuli iskolak, képz6
helyek és m(ihelyek bekapcsoldsa a leghatékonyabb ponton: a magyar pedagdgusok
specidlis tovabbképzésének tdmogatasa altal valésuljon meg. Ebben az esetben a
hatdron tali magyar pedagogus szovetségek és képz6 helyek a DIP részeként
elkészitett és végrehajtott Magyarorszdg Digitalis Oktatasi Stratégidjdban (DOS)
megfogalmazott és a helyi viszonyokhoz illesztett képzésben vesznek részt;
javaslatunk szerint az 6sszes érintett régidobdl 500 f6 képzésére keriilhetne sor két év
alatt. Ebben az esetben is cél egy szakmai és személyes hdldzat kiépitése és
mUikodtetése.

Okos varos(vezetés): a telepiilések (nem csak varosok), térségek (pl. megyék) és
telepulések szovetségének (pld. EGTC) vezetése is jelent&sen atalakul a digitalizacid
nyoman. A teleplilések fejlesztésének eszkdzrendszere egyrészt nemzetkozi szinten
kozelit egymdshoz, mert a kozadatok hasznalatatél a parkoldsi rendszereken at
egészen a kornyezetbardt éplilet-lizemeltetésig hataroktél figgetlenil haszndlhaté
digitdlis megolddsok terjednek el; mdasrészt az egyre Ujabb és hatékonyabb
megoldasok ismerete és a bevezetésiikben valé érdemi kdzrem(ikédés j, nyitottabb,
gyorsabban alkalmazkodni képes vezet6i habitust feltételez. A magyar nemzeti
kozosségek szamara komoly kitorési lehet6ség lehet, ha a magyar telepiilések, illetve
a magyar teleplési, kozosségi vezet6k az atlagot meghaladdan képesek részt venni
az adott telepiilés, térség, kozosség okos, digitalis fejlesztésében, értik a folyamatok
Iényegét, tisztdban vannak a piaci, kdzigazgatdsi és technoldgiai 6sszefliggésekkel.
Ennek megfelel6en szamolunk azzal, hogy a Digitdlis J6lét Program keretében
megvaldsuld okos varos (smart city) képzéshez kapcsoldddan a hatdron tuli magyar
telepilés, megye (és EGTC) vezetbk is részesei lehetnek e szakmai halézatnak. A
tervezett 50 f6 mar érezhet6 hatassal tud lenni a teljes érintett terileten, ugyanakkor
kell6 intenzitast, személyre szabast és a képzésnek rangot is tud adni.

Digitalis vallalkozasi okoszisztéma fejlesztése: ugyanakkor a digitdlis jolét egyik
fémotorja egy virulens digitalis ipar, vallalkozasi kérnyezet, amelyet érdemes lehet
akar pontszerlen és esetileg is tdmogatni (akar természetbeni szolgdltatasokkal,
visszatéritendd forrdsokkal) — éppen az egészséges és éppen ezért sokszor
nyomasztdan erds verseny miatt elvart gyors fejlédés érdekében. Egy olyan palyazati
keret megnyitdsat javasoljuk, ahova a hatdron tuli magyar digitalis rendezvények,
klaszterek, startupok stb. tudnak fordulni. Egy ilyen pilot jellegl pdlyazati kor kell6
alapot ad annak mérlegeléséhez, hogy miképpen lehet a hataron tuli magyar digitalis
vallalkozasi 6koszisztémat a leghatékonyabban segiteni. Mivel hiteles informaciéhoz
— éppen az iparag sajatossagai miatt — egyfajta kockazatvallaldsi hozzaallassal lehet
hozzdajutni, azaz atlag feletti kozigazgatdsi batorsag kell a dontésekhez. A cél ebben az
esetben, hogy a magyar digitalis iparba bekapcsoljuk a hatdron tuli magyar
m(ihelyeket, vallalkozasokat, ezzel is névelve a potencialis piac méretét. Fontos latni,
hogy ebben az esetben is érvényes: egy j0 beavatkozdas nem marad a szliken vett
digitalis ipar keretei kozott, igy pl. a hataron tuli magyar agrarium Ggyét is tudja
szolgalni, ha ott is tdmogatni lehet a Magyarorszag Digitdlis Agrar Stratégiajaban
(DAS) megfogalmazott precizids mez6gazdasagot, ehhez pedig helyi fejleszté cégekre
is szlikség van.
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Javasolt intézkedések

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

Az intézkedés tartalma

Javasolt felelGs

Az intézkedés célja

A kdrpat-medencei hataron tuli magyar digitdlis 6koszisztéma

Intézkedés elnevezése A hatdron tali magyar digitalis jolét
stratégia alkotas

Jellege kézpolitikai

feltérképezése és a Karpat-medencei magyar digitalis jolét stratégia
megalkotasa.

Megalapozd tanulmany, kataszteridlis felmérés és ennek alapjan
minden szomszédos allamban él6 magyar kozosség digitalis joléti
fejlesztése érdekében egységes szerkezetl( stratégiak kidolgozasa.

DJP, a miniszterelndk altalanos helyettese, ME, NFM, KKM
(Kozrem(ikodésre felkérni javasolt: NSKI, MNKH)

A hatdron tuli magyar digitdlis j6lét fejlesztési akcidkat és az abban

Intézkedés elnevezése Hataron tuli magyar Digitalis Jolét
Program Pontok halézatanak
fejlesztése és miikodtetése

Jellege fejlesztéspolitikai

kozrem(kods szervezeteket, egyéneket koordindlni, illetve a
fejlesztéseket attekinteni, a tovabbi fejlesztésekhez megfelel6
visszajelzéseket szolgaltatni képes haldzat.

A korabbi eMagyar pontok és az erre alkalmas hatdron tuli magyar
szervezetek bazisdn aranyos infrastrukturdlis fejlesztések utdn
kell6képpen kiképzett szakmai stabbal szakmai halézat miikodtetése
12 kozpontban, amely koordinativ, tdjékoztatd, tanacsadd funkcid
mellett monitoring tevékenységet is végez.

DJP, a miniszterelndk altalanos helyettese, és az NFMI, a ME, KKM
(Kozrem(ikodésre javasolt: NSKI, Neumann nKft, MNKH)

Intézkedés elnevezése A hataron tuli magyar digitalis
oktatas tdmogatasa

Jellege fejlesztéspolitikai

A hatdron tuli magyar kozosségek, iskoldk, képzési helyek és
m(ihelyek bekapcsoldsa a DOS rendszerébe.

129



DJP2.0

Az intézkedés tartalma a) a hatdron tuli magyar képz6 helyek DOS—hoz valé csatlakozasat
megalapozd tanulmany

b) a DOS hatékony alkalmazasat lehet6vé tevé képzés

Javasolt felel6s DJP, a miniszterelndk altalanos helyettese, EMMI és a ME, KKM
(Kozrem{(ikodésre javasolt: DPMK, MNKH)

Intézkedés elnevezése Okos varos (Smart City) képzés
hataron tuli magyar
telepiilés/térség vezetSknek

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A hatdron tuli magyar telepllések, térségek és vezetGik
versenyképességének javitdsa az okos varos (Smart City)
ismeretanyag és hozzaallas elsajatitasa altal.

Az intézkedés tartalma Okos varos (Smart City) képzés hatdron tuli magyar telepiilés, térség
és EGTC vezetGk szamara az NKE részvételével (50 f4).

Javasolt felelGs DJP, a miniszterelndk altalanos helyettese és a ME, KKM
(Kozrem(kodésre javasolt: NKE, NSKI, MNKH)

Intézkedés elnevezése A hataron tuli magyar digitalis
vallalkozasi 6koszisztéma
fejlesztése

Jellege fejlesztéspolitikai

Az intézkedés célja A hatdron tuli magyar digitalis vallalkozasi versenyképességének
javitasa tobbek kozott a magyar digitdlis 6koszisztémaba torténé
bekapcsolas altal.

Az intézkedés tartalma A hatdron tuli magyar digitdlis vallalkozasok, klaszterek szamara
képzések és megjelenési lehet6ségek (DES, DSS, e-kereskedelem
fejlesztés, DAS képzés) biztositasa palyazatok altal (pilot).

Javasolt felelGs DJP, a miniszterelnok altalanos helyettese, az NGM, NFM, ME, KKM
(Kozrem(ikodésre javasolt: NSKI, MNKH)

3.6.6. A digitalizaciod élettani, tarsadalmi és kérnyezeti hatasvizsgalata

A Digitalis J6lét Program egyik alapvetése, hogy a vilag elkeriilhetetlen digitalizaciéjabol
kimaradni jelent8s versenyhatrany a vallalkozdsok szamara, ahogy munkavallaléként az
egyének szdmara is. A tisztdn vallalkozasi hatékonysagon tul a digitalizaciénak szdmos
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kényelmi, életmindséget javitd hatasa van az emberek életére a kdrnyezetvédelemtdl az
egészségligyon keresztll egészen a kozosségépitésig.

A globalisan 0Osszekapcsolt vilag jelentés mértékben és ellenallhatatlanul megvaltozik a
digitdlis eszk6z0k, modszerek alkalmazasa altal. A Digitalis J6lét Program célja e téren kettds:
egyrészt vilagos cél, hogy a magyar polgarok, vallalkozasok és a nemzetgazdasag az
Ujraszabott digitdlis munkamegosztasban a nyertesek kozé tartozzon; mdsrészt a magyar
embereknek, kozosségeknek és vallalkozasoknak legyen ez altal jobb életmingségiik,
nagyobb versenyképességiik — kitlizott céljaikhoz képest jobb eredményességiik.

Ugyanakkor latni kell, hogy minden (idvos és szerethet6 hozadéka ellenére a digitalis vilag
massaga a korabbi ,analég” vilaghoz képest elhoz olyan jelenségeket, valtozasokat,
amelyeket akkor is vizsgdlni kell, ha azok karos voltarél megoszlanak a vélemények, vagy csak
egyszer(ien olyan evoluciés fejlédés elészelei, mint példaul az, hogy a kutatdk szerint a mai
ember szaglasa és halldsa jelentGsebb rosszabb az el6deinél. A kilénb6z6 emberi
képességek folyamatosan fejlédnek és silanyulnak parhuzamosan. Vizsgalni kell tehat
(minden rugalmatlan el6feltevés nélkil) a digitalizdcid mentdlis, tdrsadalmi, bioldgiai
hatasait.

Helyzetértékelés

A hatdsvizsgalatokra nemcsak azért van sziikség, hogy megértsiik a digitdlis vildg mikodését
(magunkban, tarsadalmunkban, kbzosségeinkben), hanem azért is, hogy tudjuk értékelni az
egyes hatdsok karos, illetve hasznos voltat és a hatas nagysagat, valamint azért, hogy
bizonyos ellenlépéséket, fékeket és ellensulyokat tudjunk a rendszerbe beépiteni. Az
eszk6zok a legszélsGségesebb emberi magatartasok szankcionalasara alkalmas
blntet6torvénykonyvtél a mentalis gondokhoz vezet6 hirfogyasztdsi szokdsokkal kapcsolatos
puha ajanlason at a kibernetikus-személyiség védelmi szolgaltatas bevezetéséig rendkivil
szertedgazodak lehetnek.

Kicsit olyan ez, mint a bd szaz évvel ezel6tt tomegessé valt motorizacid, aminek pozitiv
hatdsait nem érdemes vitatni, ahogy azonban azt sem, hogy minimalizalni kell annak
kornyezetkarositd hatasat is. Ugyanakkor a helyzet 06sszetettebb, mint pusztan a
kipufogdgazok légkorbe jutdsa és a faradt olaj elhelyezése esetében, hiszen ugyanaz a
digitalizaciés jelenség egészen eltér6 tarsadalmi hasznossagi el6jellel tlnhet fel kiilonb6z6
élethelyzetekben. A kozosségi médiaban sokan veszélyt latnak példaul a kamaszokra nézve,
mondvan az a valdsagtdl vald elidegentilésiikh6z valddi személyes kapcsolataik leépliléséhez
vezet (ami mai tudasunk és értékitéletiink szerint negativ folyamat). A masik oldalon jelent&s
pozitiv szerepe lehet ugyanennek a jelenségnek a maganyosan id6s6dé6, sokszor a fizikai
allapotuk miatt a tdrsadalom szovetébdl kies6 embertdrsaink mentdlis egészségének
fenntartasaban.

A digitalizacio altal az egyik leginkdabb érintett, ezért kiemelten vizsgalandd korilmény az
ember viszonya az informaciéhoz. A XX. szdzad masodik felének fejleménye volt, hogy az
emberiség torténelmében egyediilallé mdédon a fejlett tarsadalmakban olyan mennyiségben
all rendelkezésre az élelmiszer az emberek széles kore szamara, hogy korabban soha nem
latott civilizdcidos kizdelem folyik az elhizds, a tulzott ételfogyasztds és az annak
kovetkeztében bedlld népbetegségek ellen. Hasonlé 180 fokos fordulatokat eredményez a
digitdlis jolét, hiszen az ékori bolcsektdl Gutenbergen at Klebelsberg Kunoig azért folyt a
kiizdelem, hogy az emberek férjenek hozza minél tébb tuddshoz és ismerethez, azaz végsé
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soron informacidhoz. A XXI. szazad elhozta, hogy az emberi agy jelenlegi fejlettségi szintjéhez
képest tulterhelési gondok addédnak a nagyon kdnnyen és szinte korlatlan mértékben
rendelkezésre all6 informacid befogadasa, illetve feldolgozasa kapcsan.

Célok

A digitalizacié nem egyfajta és befolydsolhatatlan, az emberi dontésektél fliggetlen adottsag,
mint a naprendszer m(ikodése, bar kiépllésével egyre tobb az emberi kdzvetlen akarattdl
fliggetlenedd 6nmozgdsa van (vo. halézatos miikodés matematikai torvényei). Fliggetlendl
attol, hogy milyen mértékben lehetiink képesek befolyasolni a digitalizacidval osszefliggd
megvaltozasat a vilagnak, [atni és érteni kell a kozjo végsé céljaval osszefliggésben, hogy az
egyénre, az ember pszichéjére, az agyara és a mentdlis allapotara, illetve az emberekre, mint
kozosségre és tarsadalomra (és ezen belil a csalddra, kiskozosségekre) miképpen hat e
valtozas.

A digitalizacidval kapcsolatos gondolkodds a téma hangsulyosan piac- és gazdasagcentrikus
megkozelitése okan gyakran els@sorban a vallalkozdsokrol, versenyképességrél, gazdasagi
elényokrdl szol. Ehhez képest fontos ellensuly lehet, hogy - akar az aktiv kormanyzati, allami
beavatkozdsok megalapozasa, akar csak az érintettek, a tarsadalom tajékoztatasa okan -
essen sz0 az emberi, egyéni és kozosségi, tarsadalmi hatasokrdl, ideértve az el6nyok mellett
a veszélyeket, kezelendd kockazatokat.

A fentiek alapjan jelen fejezet négy célteriiletet hataroz meg:

1. A digitalizaciohoz kapcsolédé hazai és nemzetkézi pszicholdgiai, mentalis és
szocioldgiai kutatasok attekintése, és javaslat a DJP cél- és beavatkozasi rendszerét is
figyelembe vev6 kutatds(okra). Az intézkedés célja, hogy kell6 mélységl és
értékelhetd tudasunk legyen a tudomanyos kozosség altal nap mint nap el6allitott
mérhetetlen mennyiségl szakmai, tudomdnyos ismeret elérhet6ségéhez és
haszndlatahoz. Ez nyilvanvaldan az esetek tulnyomé részében nem jelenti Uj kutatas
inditdsat, hanem bizonyos, egyébként is folyd kutatd munka hasznalatat,
egyluttm(ikodés kialakitasat.

2. Az agykutatas kérdései és valaszai a digitalizaciora: a magyar tudomany egyik
nemzetkozi szinten jegyzett teriilete az agykutatds. Ahogy a Digitdlis Jolét Program a
jelen dokumentum mas fejezeteiben is keresi Magyarorszag erGsségeit és kitorési
pontjait, ebben az esetben is kiilon célzott egylittmikodés kell az érintett magyar
szakmai, tudomanyos mlhelyekkel. Az intézkedés célja annak feltarasa, hogy milyen
hatassal van/lehet az emberi agyra a digitalizacié, és milyen valtozasokat idéz(het)
el6.

3. A digitalizaci6 nyomdan megjelené jovoébeni, tarsadalmilag karos magatartasok
kezelésének és szankciondldsanak lehetdségei a hazai jogrendszerben (elsGsorban a
Ptk., illetve a Btk., Szabs. tv. keretében). A modern tarsadalmak minden esetben
elkészitik a taradalomra veszélyes emberi magatartdsok kataldgusait, és a tarsadalom
allam altal megvaldsitott 6nvédelme érdekében e magatartasokat, pontosabban azok
elkovetGit részletesen meghatarozott, formalizalt eljarasok alapjan Gldozik és
bliintetik. Ezen kataldogusok a magatartdsok sulyossdga szerint a blintet6
torvénykonyv (Btk., 2012. évi C. torvény) és a szabalysértési torvény (Szabs. tv., 2015.
évi CClI. torvény).
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A Csemegi kodex (1878. évi V. torvény) ugyan mar szolt pld. a tavirdak
megrongalasardl, mint bldncselekményrdl (439-441.8), de cirka 30 éves idGelbttisége
okdan (1905: Csonka Janos elkésziti az els6 magyar autot a porlaszto alkalmazasaval és
1906: Galamb Jézsef, a Ford muvek els6é fémérndokének tervei alapjan megsziiletik a
T- Modell) nem szélhatott kozlekedési bilncselekményekrdl. Ugyanigy nyilvanvaldg,
hogy a digitalizacié er6sen meg fogja érinteni nagy anyagi és eljaras jogi kddexeinket
(a Ptk.-t leginkabb a jogi mechatronika), és bizonyos emberi cselekvéseknek a
digitalizacié altal torténd datalakuldsa a felel6sségi rendszerek hagyomanyoshoz
képest Uj sémait teszik szlikségessé (pl. az onvezets autdk kar- vagy balesetokozasa).

Ugyanakkor e torvényi mivek egyik legfontosabb értéke a nagyfoku stabilitas, ennek
nyomdan Udvozlendd tény, hogy jelenleg a birdi illetve hatdsagi jogalkalmazas a
jogszabalyi fogalmak kell6en tag és rugalmas megfogalmazasa altal zomében képes
az un. ,digitalis” elkovetési mddokat kezelni, értelmezni és mindsiteni. Ezzel egylitt
éppen a vdltozdsok megtapasztalt gyorsasaga okan — egyfajta kezdeményezd
hozzdaallassal - érdemes a jogalkotas részérdél létrehozni, és folyamatosan mikodtetni
egy olyan rendszert, amely 6ssze tudja gy(jteni, nemzetkdzi 6sszehasonlitasban is
értékelni azon polgari, bilintet6 etc. jogi jelent6séggel bird jelenségeket, az ezzel
kapcsolatban a jogalkalmazas részérél érkezé jelzéseket, amelyek esetleg jogalkotasi,
tdjékoztatdsi (kommentar) feladatot tesznek indokoltta.

4. Javaslat a digitalizacié mentalis és tarsadalmi hatasait attekinteni képes rendszerre,
valamint egyes beavatkozasokra. A digitalizacié nem egy lezart folyamat: a digitalis
kor elején vagyunk, igy annak folyamatos valtozasai életlink részei lesznek.
Sziikségszer(, hogy legyen egy olyan keretrendszer, amely a mértékadd paraméterek,
mérhet6 tulajdonsagok mentén monitorozza a kivalasztott hatasterileteket, és ehhez
kapcsolédoan eszkdzkészletet is fejleszt, hogy a beavatkozasokra (és azok hatasainak
mérésére is) mod legyen. Egy ilyen komplex intézmény kialakitasat ugy érdemes
végrehajtani, hogy az nemzetkézi 6sszehasonlitdsban is megadllja a helyét, képes
legyen kommunikalni mas nemzetkézi, illetve kilfoldi hasonld rendszerekkel,
legyenek Osszevethetd tanulsagok és adatok. Tovabbi ambicid, hogy e rendszer
egyben exportképes is legyen, azaz meghaladja a kilféldén jelenleg egyaltalan
hasznalt eszk6zok szinvonalat.

Javasolt intézkedések

Intézkedés elnevezése A digitalizacié hatasvizsgalatat
megalapozo kutatasok

Jellege kézpolitikai

Az intézkedés célja A digitalizdcié pszicholdgiai, mentdlis, élettani és tarsadalmi
hatadsainak feldolgozasat szolgald kutatdsok és azokkal kapcsolatos
monitoring rendszer kialakitasa.

Az intézkedés tartalma a) a hazai és nemzetkdzi digitalizdcidhoz kapcsolédd
pszicholdgiai, mentalis és szocioldgiai kutatdsok attekintése és
javaslat a DJP cél- és beavatkozasi rendszerét is figyelembe vevd
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kutatas(okra)
b) az agykutatds kérdései és valaszai a digitalizaciora
) a digitalizacid6 nyomdan megjelend Uj, tarsadalmilag karos

magatartdsok kezelésének és szankcionaldsanak lehet6ségei a hazai
jogrendszerben (a jogalkotasi feladatok aktiv feltdrdsa érdekében,
egy a digitalizacié hatasait ilyen szempontbdl értékeld és javaslatokat
megfogalmazo rendszer létrehozasa)

d) javaslat a digitalizaci6 mentalis és tarsadalmi hatdsait
attekinteni képes rendszerre, valamint egyes beavatkozasokra

Javasolt felel6s DJP, BM, EMMI, NGM, IM
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